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“"En virtud de la Ley 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres
y Hombres, asi como de la Ley 12/2007, de 26 de noviembre, para la Promocion de
la Igualdad de Género en Andalucia, todas las referencias que se encuentran en
este informe referidas a emprendedores, empresarios o similares y cuyo género
sea masculino, estan haciendo referencia al género gramatical neutro, incluyendo

por tanto, la posibilidad de referirse tanto a mujeres como a hombres”
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Innovacion y emprendimiento son los ingredientes fundamentales de una economia
moderna, social y sostenible que garantice el bienestar social. Es por ello que
resulta de especial importancia impulsar ambos, con el objetivo de trabajar por y
para potenciar el emprendimiento integral, prestando especial atencién en la
sensibilizacion de las personas hacia actitudes emprendedoras, formandolas
mediante procesos educativos en el desarrollo de habilidades, herramientas vy
metodologias adecuadas para actuar potenciando el valor de su conocimiento
desde el que favorecer la creacidon o el desarrollo de empresas innovadoras. Este
reto para la sociedad debe ser un esfuerzo colaborativo entre todos sus agentes:
administraciones, empresas y universidades.

Acometer un reto requiere analisis y planificacion para luego ejecutar las acciones
con las que lograr su superacion. Asi debemos saber donde se esta para establecer
la via de alcance a donde se quiere llegar; y saber donde estamos y las tendencias
evolutivas supone observar y evaluar.

Desde el Centro Internacional Santander Emprendimiento (CISE) lo hacemos para
el proceso emprendedor a través de nuestro papel de promotores-coordinadores
del proyecto Global Entrepreneurship Monitor (GEM) y nuestra participacion en la
Asociacion RED GEM Espafa. Los informes GEM, tanto el nacional como los
regionales, brindan wuna informacion de calidad que los posiciona como
herramientas clave en el disefio estratégico de politicas que fomenten un mayor
desarrollo de las regiones.

La sdlida red de mas de cien investigadores que integran el equipo GEM en Espafia
no solo elabora los correspondientes informes GEM sino que ademas el trabajo
conjunto les permite desarrollar, con el estimulo de CISE, otros proyectos
complementarios que contribuyen a un mayor conocimiento del ecosistema
emprendedor asi como la busqueda de nuevas acciones que fomenten el desarrollo
econdmico y social de las regiones.

Uno de los nodos de esta red lo constituye el equipo GEM Andalucia, liderado por
el profesor José Ruiz Navarro. Gracias a su compromiso y dedicaciéon, un afio mas
podemos contar con el Informe GEM Andalucia que nos permite descubrir las
capacidades emprendedoras de la region y nos orientan hacia un mejor desarrollo
de las mismas, aspectos ambos necesarios para alcanzar las cotas que necesita
como sociedad innovadora y emprendedora. No puedo terminar este texto sin
agradecer su encomiable labor y reiterar la necesidad social de su actividad y la
responsabilidad de todos de sustentarla y apoyarla.

Federico Gutiérrez-Solana Salcedo

Director CISE
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Introduccion: Andalucia, creacion de empresas y
fenébmeno emprendedor

En el desarrollo econdmico de las regiones a lo largo de su historia influyen de
manera determinante dos elementos: el aumento de la productividad de su sistema
productivo y el descenso de la incertidumbre en su entornol. Ambas cuestiones
estan unidas a los procesos de creacion de empresas, a la actitud y capacidad
emprendedora de la poblacion y al entramado institucional que lo condiciona;
juntos y en accion, conforman el ecosistema empresarial y emprendedor de una

region.

El reto de alcanzar productividades crecientes es, entre otras variables, resultado
de la dindmica empresarial que expulsa a las empresas menos eficientes y se
renueva con empresas mas innovadoras y valiosas en los mercados. Empresas que
suelen caracterizarse por integrar recursos diversos —humanos, tecnoldgicos vy
financieros- en modelos que crean, identifican y explotan oportunidades de manera

eficiente.

La actitud y capacidad emprendedora de la poblacion, es decir, la voluntad de
querer y obtener la capacidad que en algin momento de la vida se va a requerir
para acometer un proyecto, negocio o iniciativa vital que implica dificultad vy
riesgo, es, en gran medida, efecto de las normas culturales, valores imperante,

incentivos y orientacion y resultados del sistema educativo.

La utilidad de las instituciones —pUblicas y privadas- para aumentar la
productividad y reducir las incertidumbres y riesgos de los procesos creativos en el
ambito empresarial es, a largo plazo, un problema de asignacion oOptima de

recursos y esfuerzos entre las variables que condicionan estos procesos.

La gobernanza de estos ecosistemas es de gran importancia para el desarrollo
territorial, la generacién de empleo y para velar por la igualdad de oportunidades.
Pero su gobierno, por las multiples variables e interrelaciones que intervienen,
conlleva superar inercias al cambio, los retardos en los resultados de las politicas
emprendidas y hacer frente a su complejidad mediante la mejora continua de las

capacidades de gestidon de sus actores.

1 North, D. C. (2006). Understanding the process of economic change. Academic
foundation.
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El observatorio GEM facilita esa gobernanza ofreciendo informacién de estos
ecosistemas empresariales y emprendedores, con un modelo internacionalmente
contrastado, desde una perspectiva comparada con otros territorios, evaluando las
acciones de fomento y emitiendo recomendaciones. En esa direccion ha trabajado
el equipo GEM de Andalucia durante catorce anos, analizando el proceso de
creacion de empresas en la regidén y evaluando: sus resultados, el comportamiento
de sus principales agentes (stakeholders), las caracteristicas internas del proceso
y las perspectivas de aprendizaje y mejora. A continuacidon se ofrece una sintesis,
no exenta del riesgo de la simplificaciéon, que se sustenta en la informacidn

contenida en los informes anuales del GEM y en sus bases de datos.

Desde la perspectiva de los resultados del proceso emprendedor se observa el
importante peso relativo que Andalucia tiene en Espafia en el nacimiento de
empresas. Andalucia en todos estos afios se ha mostrado, por su peso poblacional
especialmente, como un territorio de gran relevancia en las politicas de creacion
de empresas del conjunto de Espafia. Asi, cuantitativamente, ha estado en las
primeras posiciones en numero de iniciativas emprendedoras registrado por
comunidades. En el conjunto de la serie histérica suele situarse ligeramente por
encima de los indicadores medios de Espafia, especialmente en los Ultimos anos, y
ha ocupado posiciones destacadas en intenciones emprendedoras o
emprendimiento potencial y en la tasa de actividad emprendedora (TEA). La TEA
de la regién, que partia en 2003 de niveles inferiores a los de Espafia, ha logrado
superarlos ligeramente y, a pesar del retroceso generalizado en la mayor parte de

las comunidades, se mantiene en valores muy parecidos a los iniciales.

No obstante, estos diferenciales no han sido suficientes para cerrar la brecha con
las comunidades mas dinamicas y en especial para reducir su déficit estructural de
empresas de dimension media y grande. En general, los resultados en la region
han sido muy similares a los del conjunto de Espafia y de los paises del sur de
Europa que con evoluciones muy fragiles no logran converger en dinamica

empresarial con la Europa mas prospera?.

Especial atencion requiere la baja tasa de consolidacion que muestra la regiéon vy
qgue se ha reducido de manera muy significativa en los Ultimos afios a pesar del
ligerisimo descenso en la todavia alta tasa de cierres. Este resultado podria ser

consecuencia de las debilidades que muestran una parte significativa de las

2 Ruiz-Navarro, J. y Garcia-Montesinos, C., (2013). E/ Fendmeno Emprendedor y La Convergencia
Norte-Sur en Europa: evidencias del Observatorio GEM. Revista de Economia Mundial. Vol. 35, pp: 53-
66.
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iniciativas, especialmente en los afios posteriores a la crisis, motivadas mas por la

necesidad ante el alto desempleo y menos por motivos de oportunidad.

Un aspecto a resaltar de estos resultados es el relacionado con el reto de la
incorporacion de la mujer al proceso emprendedor. La baja tasa de participacion
de las mujeres de hace trece afios experimenta una ligera subida acorde con la
evolucion general en el resto del pais y, aunque las iniciativas suelen adolecer de
parecidas debilidades a las de los hombres, se observa un aumento de la

autoconfianza en sus proyectos.

Otros resultados relacionados con la calidad de las iniciativas recogen evidencias
positivas como el aumento de las previsiones de expansion de sus mercados frente
a estimaciones de signo contrario en la creacion de empleo, en la novedad de las
tecnologias empleadas y en su excesiva orientacion al consumo. Eso supone que
mas que iniciativas de creacion de empresas con generacion de empleo la mayor
parte sean proyectos de profesionales y auténomos que comienzan sin una
intencion firme, no perciben claramente una oportunidad de negocio, o no poseen

los recursos apropiados para sustentar el posterior desarrollo de la empresa.

De los principales stakeholders que intervienen en el proceso conviene sefialar que
la dificultad de acceso y el escaso apoyo del sistema financiero sigue siendo una
de las principales barreras. A partir de 2007 empeora la ya entonces escasa
valoraciéon de los mecanismos de financiaciéon. Este empeoramiento aparece
acompafado por un ligero aumento de la participacion de la poblacion como

inversores informales.

La imagen positiva de la poblacién que considera que crear una empresa es una
buena salida profesional experimenta un alza significativa hasta 2007, afio en el
que casi los dos tercios de los andaluces tienen dicha opinidn, posteriormente se
desploma hasta alcanzar a algo mas de la mitad en 2016. Esta imagen se mantiene
a pesar de que la burocracia sigue siendo percibida como uno de los principales
obstaculos a superar y de la valoracion desigual de los programas puestos en

marcha por las administraciones.

Tras un corto declive en los afios posteriores a la crisis mejora ligeramente la
opinidn sobre la cobertura que brindan los medios de comunicacién de la imagen

del emprendedor.

Analizando el bloque de respuestas relacionadas con los programas de apoyo
gubernamental a la creacion de empresas, aunque se observan opiniones positivas,

son manifiestamente mejorables. En su conjunto el componente principal

evoluciona al alza hasta alcanzar el aprobado en 2007, a partir de entonces
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experimenta una caida muy significativa hasta alcanzar su minimo histérico en
2016.

Frente a la necesidad, la oportunidad es la principal caracteristica y detonante del
proceso de emprender. La percepcion de buenas oportunidades para crear una
empresa crecid hasta alcanzar su maximo en 2007, pero se redujo en los afos
siguientes. Una tendencia de sentido contrario se experimenta en la poblacién con
intencion futura de emprender. El porcentaje de personas que se plantea una
iniciativa empresarial en un horizonte a tres afios vista es en 2007 del 3,6%.

Nueve afios mas tarde casi se duplica este porcentaje.

La perspectiva de aprendizaje y mejora es uno de los aspectos que
sistematicamente se analizan en el modelo GEM. Estos dos aspectos, tienen gran
influencia a largo plazo en la calidad de los resultados del proceso emprendedor,
dado el reto de crear empresas de alto potencial®. Este enfoque es especialmente
importante en una sociedad cada vez mas caracterizada por empresas que
compiten en innovacion utilizando recursos intangibles y basados en el
conocimiento. Son multiples los parametros que se estudian en este paquete del
modelo que se pueden agrupar en tres grandes categorias relacionadas con: la
transferencia de conocimientos en I+D; la coordinacion entre instituciones; vy, el
sistema educativo, en el que se contempla la formacién en creacion de empresas
en primaria y secundaria, en la universidad y en la formacion profesional. Este
bloque de variables es uno de los mas importantes para la buena gobernanza vy
creacion de mejores empresas y en el que se aprecian importantes retos a
acometer. El patron de comportamiento en todos ellos es muy similar: bajo nivel
de valoracion que no alcanza, salvo excepciones, el aprobado; y, una ligerisima

evolucion positiva hasta llegar a la crisis para caer posteriormente.

La sintesis anteriormente expuesta, la informacién acumulada en GEM tanto
regional como globalmente y las investigaciones recientes sobre la creacidon de
empresas y el fendmeno emprendedor conducen a las ideas siguientes que

pretenden estimular la reflexion y el debate.

El bajo nivel de cultura empresarial en Andalucia, sus normas dominantes y su

estructura econdmica, hicieron adecuadas las politicas publicas generalistas de la

3 Aido-Almagro, B., Didnez-Gonzélez, J.P., Camelo-Ordaz, C. & Ruiz-Navarro, J. (2016).
Emprendimiento de alto potencial un analisis sobre el reconocimiento de oportunidad en
diferentes economias. Economia Industrial, 399, 75-84.
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Junta de Andalucia de impulso al emprendimiento durante todos estos afios.
Fueron adecuadas para introducir el término emprendedor, como sucedaneo del de
empresario que no gozaba de buen predicamento en la sociedad. Los resultados se
reflejaron en la elevacidon de la TEA y en otras variables. Estas medidas culminaron
con la institucionalizacion de medidas de apoyo entre las que destacan la creacion
y crecimiento de Andalucia Emprende Fundacidon Publica Andaluza y la reciente Ley

Andaluza de Fomento del Emprendimiento.

No obstante, estas politicas de corte generalista no han tenido especial incidencia
en los Ultimos anos en las variables que miden la calidad de las iniciativas y no
han logrado corregir debilidades tradicionales del tejido empresarial naciente como
el tamafio medio de los proyectos, el elevado indice de fracaso, la escasa
competitividad (innovacidon, tecnologia, internacionalizacién), la incorporacion
substancial del talento de las mujeres o la transformacion de las universidades y el
sistema educativo en motores del proceso emprendedor. Ante su evidente
agotamiento y persistencia, incluso en normas de reciente elaboracion®, estas
politicas deben ser revisadas en profundidad y reorientarse hacia las variables
especificas que inciden en la calidad y potencial de crecimiento de los proyectos

empresariales.

Tras el logro de conseguir que el emprendimiento se haya introducido en la cultura
y valores de la sociedad andaluza, y posicionar las tasas de actividad
emprendedora por encima de la media de Espafia, el paso siguiente deberia ser
afrontar los retos identificados pasando de politicas generalistas a politicas mas
especificas y dirigidas, principalmente, al bloque de variables relacionadas con los
procesos de aprendizaje y a corregir las carencias estructurales antes

identificadas.

Esto implica una cuestion de reasignacién de recursos que tenga en consideracion
el efecto multiplicador a largo plazo que pueden tener en el ecosistema
emprendedor. Las politicas de creacién o potenciacidon de instrumentos especificos,
como Andalucia Emprende, con estrategias excesivamente generalistas, o las de
asignar recursos a asociaciones empresariales, sindicales y agentes sociales
diversos con el declarado fin de fomentar la formacién o las intenciones
emprendedoras, deberian dar paso a otras acciones mas transversales y eficientes,

gue aunque suponen un menor control directo desde la administracion, posibilitan

*Un ejemplo claro es la reciente Ley de Emprendedores que abunda en ellas y se orienta a
establecer derechos —como el de emprender- ya recogidos en otras normas de mayor
rango, o a enumerar prioridades que no siempre se corresponden con las estrategias
recomendadas en investigaciones recientes o en el propio RIS3 de Andalucia.
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un mayor efecto multiplicador y diversidad de resultados mas propios de una
sociedad innovadora y menos clientelar. Dicho de otra manera, las politicas de
emprendimiento y de creaciéon de empresas deben atender prioritariamente al
emprendimiento de alto potencial y a las instituciones y agentes que la
informacion facilitada por GEM en estos anos identifica: al sistema financiero,
buscando formas de acceso novedosas a la financiacion e incentivando la
participacion de la poblacién e inversores en las empresas nacientes; al sistema
educativo, y muy especialmente a la universidad, insertando la formacion
orientada a la accion y a emprender con métodos docentes mas innovadores y
extendiendo las buenas practicas existentes®; a las administraciones publicas y
grandes empresas suministradoras de servicios, mejorando los criterios y la
transparencia en la asignacion de recursos, coordinando y simplificando tramites y
eliminando cargas burocraticas para las empresas. Estos tres bloques de accion
deben alinearse con la realidad de una Andalucia en la que aparecen con fuerza
casos de iniciativas exitosas que incluyen a empresarios, universidades, agentes

sociales y organizaciones hibridas que merecen una creciente atencién y apoyo.

Algunos de esas iniciativas las recogemos en los casos que hemos incluidos en el
presente informe. Estas iniciativas hibridas, con presencia de multiples agentes
sociales publicos y privados en su seno, suelen responder a modelos de
ecosistemas mas ajustados a la innovacion y a la sociedad del conocimiento. En
ellas no falta la presencia de universidades o centros de investigacion relevantes,
de un tejido empresarial de vanguardia y de activistas sociales a los que apoyan
algunas instituciones sensibilizadas con la dindmica de las iniciativas. Los cinco
casos que incluimos en el informe son ejemplos y lecciones de aprendizaje en esa
direccion. Algunos de ellos reflejan la valia de sus estrategias, muestran que otras
politicas al margen de los modelos generalistas son posibles y, en algunos casos,

expresan sus criticas a practicas tradicionales alejadas de una nueva realidad.

> Ruiz-Navarro, J. La sociedad emprendedora y el reto del desarrollo territorial de la

universidad emprendedora. En: Tomas Mancha, coordinador (2017). Politica Econdmica,
Economia Regional y Servicios. Edition: 12, CIVITAS & THOMSON REUTERS., pp.1079-
1095
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A pesar de la persistencia en el tiempo del GEM de Andalucia, no queremos ocultar
las grandes dificultades que hemos tenido que afrontar cada afio para su
financiacion. A diferencia de otras comunidades auténomas que han
institucionalizado el apoyo o que sus agentes sociales, publicos y privados, se han
comprometido con el proyecto GEM y lo han patrocinado de manera sostenida, en
Andalucia no se ha logrado y cada afio se ha tenido que buscar nuevas fuentes de
financiacion llegandose a situaciones limite que han puesto en riesgo su

continuidad.

No obstante, el equipo GEM de Andalucia desea expresar su agradecimiento a las
personas que han apoyado el proyecto durante estos afios. Reconocemos el
esfuerzo y generosa participacion de los expertos que cada afno han aportado su
tiempo y conocimientos, sin ellos los informes anuales no habrian podido
confeccionarse. Una mencion especial de agradecimiento merece la valiosa y
altruista aportacion que hacen los autores de los cinco casos que se incorporan en

esta edicion.

Hay que destacar la apuesta decidida que en los inicios del proyecto hizo la Junta
de Andalucia, sin su patrocinio no hubiese nacido el proyecto GEM en la regién. En
esos primeros afnos la participacion de la administracion se complementd con el
apoyo econdmico de empresas y organismos, como UNICAJA, Endesa, CENTRA y el
Grupo Joly. A todos ellos nuestro sincero agradecimiento por el apoyo que en su

dia nos prestaron.

El trabajo que hemos realizado no seria posible sin la pertenencia activa a un
proyecto internacional de investigacion colaborativa en el que participan mas de
quinientos investigadores de todo el mundo. La informacién que se ofrece es fruto
del trabajo de todas esas personas que se agrupan en el consorcio internacional
GEM y que en Espafia se organizan en la asociacion RED GEM Espafia de la que nos
sentimos orgullosos de pertenecer y agradecidos por su colaboracidn. Esta red sin
animo de lucro recibe el valioso apoyo del Centro Internacional Santander
Emprendimiento (CISE) al que le reconocemos y agradecemos su importante

ayuda.

Confiamos que en el futuro, la importancia de seguir evaluando y ofreciendo
informacidon sobre el proceso de creacién de empresas sea una tarea valorada por
administraciones, asociaciones empresariales, agentes sociales y empresas y, que

consecuentemente, reciba la atencidn y asignacion de recursos que requiere.

El equipo GEM de Andalucia
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Retos del proyecto GEM

El ecosistema de emprendimiento e innovacidén condiciona la competitividad de un
territorio y su desarrollo. La coordinacion y fluidez de las relaciones que se dan
entre los recursos, instituciones y agentes sociales que lo conforman son
esenciales para su buen funcionamiento. El proyecto GEM pretende identificar,
medir y comparar las principales variables de estos ecosistemas, poniendo de
manifiesto cada ano la aportacion de las personas con capacidad emprendedora y
de las empresas con altos niveles de competitividad e innovacién para el desarrollo

territorial.

GEM ofrece un sistema de informacion y analisis que permite evaluar la adecuacion
de las politicas y acciones emprendidas por los gobiernos, centrandose en los
procesos de creacion de empresas, con una metodologia homologada a escala

internacional®, que permite la comparacién entre diferentes territorios y paises.

Una de las claves del reconocimiento internacional del proyecto GEM es la
posibilidad de comparacion interterritorial, a través de la medicidon de la actividad
emprendedora total en cada territorio analizado. Esta medicién y la posibilidad de
comparacion permiten observar el impacto de las politicas publicas en cada
territorio, ademas de otras variables, sobre la creacion de empresas a lo largo del
tiempo.

Los informes de caracter nacional, en algunos paises, como es el caso de Espanfa,

se complementan y detallan con informes de &ambito regional que permite

decisiones mas cercana a la diversidad territorial.

La aplicacion de una metodologia comln para todos los paises y regiones asegura
la comparacion de los resultados de cada estudio territorial. El disefio de la
investigacion favorece la obtencion de una serie de indicadores homogéneos para
cada pais o regidén participante, que garantizan la validez y el sentido de la

comparacion.

Las fuentes de informaciéon que GEM emplea para la realizacion de los informes

son tres:

- una encuesta a la poblacion adulta (de 18 a 64 afnos de edad) de cada pais,
para detectar las caracteristicas especificas de los emprendedores y los

condicionantes especificos de la creacién de empresas;

6 Visitese http://www.gemconsortium.org.
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- un cuestionario dirigido a un panel de expertos, de los que 36 fueron
seleccionados en Andalucia, que permite obtener una opinion cualificada y

diversa sobre el fendmeno emprendedor;

- un conjunto de variables secundarias, econdmicas y sociales, obtenidas de

fuentes contrastadas a escala internacional.

La informacidon recabada a través de estas tres fuentes, que se completan vy
complementan, se trata y elabora como base para la realizacidon de los distintos

apartados que integran el informe.

La Ilustracion 1 resume el modelo conceptual GEM, para ofrecer una explicacion

mas amplia y precisa del fendmeno emprendedor.

Ilustracion 1. Modelo Conceptual GEM y fuentes de informacioén que lo nutren

REQUISITOS BASICOS

- Instituciones
- Infraestructura

[ -Esiabilidad macrocconsmica | EMPRESAS | EMPRENDIMIENTO
- Saludy primaria >
3 CONSOLIDADAS | CORPORATIVO
Ovras fuentes de | o
informacién (GCR -
PROMOTORES Nuevas ramas,
DE EFICIENCIA crecimiento de empresas —»| CRECIMIENTO
- Educacidn superior y formacién A ECONOMICO
- Eficiencia del mercado de bienes (Creacicn
- Eficiencia del mercado laboral v de empleo,
- Sofisticacién del mercado [ i
Pt EMPRENDIMIENTO —» l;:m:;f:)
Contexto social, - Adaptacidn tecnolégica Ul i T2
cultural - Tamafio del mercado Actitudes T e
olitico
XE - Oportunidades percibidas de informacién
- Capacidades percibidas
INNOVACION
Y EMPRENDIMIENTO Actividad
—®| | - Incipiente (eary stage)
- Acceso a fuentes de financiacién - Persistencia
- Politicas gubernamentales . Salida
- Programas publicos
Educacién emprended
- Transferencia de 14D A’P"'mw_w’
Encuesta GEM - Infraestructura comercial y legal - Crecimiento
a expertos (NES) - Apertura del mercado interno 5 I""w,z,c'on .
1R raestrucours feiea - Creacién de valor social Ercuesta CGEM
- Normas sociales y culturales I b B er adulta

(APS)

Fuente: GEM Global Report (Kelley, Bosma y Amorés, 2011)’.

Este Informe GEM Andalucia contiene un Balanced Scorecard que incluye varios
cuadros sintéticos, y que agrupan la informacién en relacidon con las perspectivas
de resultados, de stakeholders, de procesos internos y de aprendizaje y
crecimiento de la actividad emprendedora en Andalucia. Estos cuadros ofrecen una
sintesis de los principales indicadores del Informe anual haciendo mas facil su

lectura y permitiendo una mejor visualizaciéon de sus relaciones. Ademas, con el

7 Kelley, D., Bosma, N.S., Amords, J.E. (2011): Global Entrepreneurship Monitor 2010.
Babson College. London Business School.
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objeto de ilustrar algunos casos de buenas practicas en Andalucia, se han incluido

cinco casos que acercan al lector a la realidad empresarial de la region.
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Balanced Scorecard

El Balanced Scorecard permite alinear informacion, toma de decisiones vy
estrategia. Permite jerarquizar e interrelacionar los objetivos bajo diferentes
perspectivas: de resultados, de stakeholders, de procesos internos y de

aprendizaje y crecimiento.

En este apartado se recogen los indicadores mas relevantes del Informe GEM
Andalucia, y se organizan en las diferentes perspectivas que forman parte del
cuadro de mando integral o Balanced Scorecard®. La estructura jerdrquica del
Balanced Scorecard permite mostrar los principales indicadores de manera

integrada y su evolucidn respecto del afio anterior.

En relacidon con los indicadores que caracterizan el fendmeno emprendedor desde
la perspectiva de sus resultados (Tabla 1), en Andalucia ha mejorado el
porcentaje de emprendedores con prevision de expansion y el porcentaje de
empresas que han cerrado. Sin embargo, han disminuido los demas aspectos: casi
en medio punto, la tasa de emprendedores, tanto para la poblacién adulta en
general, como para la poblacion femenina en particular; el porcentaje de empresas
con un uso medio o alto de nuevas tecnologias; la prevision de creacién de
empleo; y el porcentaje de empresas consolidadas, un importante déficit de la

region.

8 El resumen Scorecard de los resultados del Informe GEM estd basado en el trabajo de
Lorenzo Goémez, J1.D., Rojas Vazquez, A. y Ruiz Navarro, J. (2007): "Regional
Entrepreneurial Scorecard", Cuadernos de Gestion, Vol. 8, n® 2, pp. 29-46. ISSN: 1131-
6837.
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Tabla 1. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de

resultados
Objetivos Indicadores Descripcion 2015 | 2016 $
Mayor nimero de | TEA % 18-64 poblacion,
emprendedores creando una empresa 6,4 6,0 -
naciente o nueva
Mayor nimero de | TEA femenina % 18-64 poblacion
mujeres femenina, creando una
. 5,6 5,2 -
emprendedoras empresa naciente o
nueva
Mayor calidad de Prevision de % 18-64 poblacion,
empresas: expansion en el creando una empresa 15 19 +
expansion mercado naciente o nueva con ! !
prevision de expansion
Mayor calidad de Prevision de % de la TEA que
empresas: creacion de creara algun empleo 39 33 _
creacion de empleo de aqui a 5 afios ! !
empleo
Mayor calidad de Porcentaje de TEA % Activo en
empresas: empresas con sectores tecnoldgicos
tecnologia medio o alto uso 8,7 6,8 -
de nuevas
tecnologias
Mayor nimero de | Empresas % 18-64 poblacion, Si:
empresas consolidadas Actualmente posee y
consolidadas dirige una empresa de 5,3 3,1 -
42 meses de
funcionamiento
Menor nimero de | Empresas que han | % 18-64 poblacién, Si:
cierres cerrado Ha cgrrado un negocio 1,4 1,2 +
o actividad en los
Ultimos 12 meses
La Tabla 2 muestra la evolucion del fendmeno emprendedor desde

perspectiva de stakeholders. Han mejorado con respecto al afio anterior: el
apoyo financiero, considerando tanto el acceso que los emprendedores tienen a la
financiacion como el porcentaje de inversores informales existentes; y, la imagen
positiva del emprendedor, en cuanto a la cobertura que le brindan los medios de
comunicacién. Se ha mantenido el porcentaje de la poblacién que considera que
crear una empresa es una buena salida profesional. Empeora ligeramente la
valoracién de los programas gubernamentales y de manera mas acentuada la

percepcion del apoyo al emprendedor a través de las politicas publicas.
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Tabla 2. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de

stakeholders
Objetivos Indicadores Descripcion 2015 2016 $
Apoyo financiero Valoracion del panel Componente principal
de expertos sobre las resumen del bloque de
condiciones de acceso acceso a la
. s . S, 1,9 2,1 | +
a la financiacién por financiacion por parte
los emprendedores de los emprendedores
(valorado de 1 a 5)
Apoyo financiero Porcentaje de % 18-64 poblacidn,
inversores informales Si: he prestado dinero
. 3,2 35| +
en la sociedad para poner en marcha
un negocio
Imagen positiva Porcentaje de % Si: Emprender es
del emprendedor poblacion que una buena eleccidn de
considera que crear carrera profesional 53,9 539 | =
una empresa es una
buena salida
profesional
Imagen positiva Porcentaje de % 18-64 poblacion,
del emprendedor poblacion que Si: En mi pais, los
considera que hay medios de
buena cobertura de los | comunicacion prestan 46,4 494 | +
emprendedores en los mucha atencién al
medios de fendomeno
comunicacion emprendedor
Mejora de Valoracion del panel Componente principal
programas de expertos sobre la resumen del bloque de
gubernamentales evaluacion de percepcion de la
programas situacion de los 27 26 _
gubernamentales programas ! !
(valorado de 1 a 5) gubernamentales de
apoyo a la creacion de
empresas
Apoyo al Valoracion del panel Componente principal
emprendedor en de expertos sobre la resumen del bloque de
todas las fases evaluacion de politicas | politicas, medidas y 2,5 1,8 -

gubernamentales
(valorado de 1 a 5)

apoyo para creacion
de empresa propia

La perspectiva de procesos internos, que se muestra en la Tabla 3, recoge

informacidon sobre la percepcion de oportunidades de negocio, la identificacion de

emprendedores potenciales, la imagen del emprendedor y los tramites para poner

en marcha una actividad empresarial. Segun los datos disponibles para este afio,

han mejorado los indicadores relativos al porcentaje de la poblacion con intencién

futura de emprender y la valoracidon que la poblacion hace del estatus social del

emprendedor. Durante este afio se ha mantenido la valoracién que los expertos

realizan sobre los impuestos, tramites y tiempo necesarios para la puesta en

marcha de una empresa. Disminuye el porcentaje de la poblaciéon que considera

que existen buenas oportunidades de negocio para emprender.
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Tabla 3. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de procesos

internos
Objetivos Indicadores Descripcion 2015 2016 $
Percepcidn de Porcentaje de la % 18-64 poblacion, Si:
oportunidades de | poblacidén que ve buenas
negocio considera que existen oportunidades para 26,1 25,2 | -
buenas oportunidades | crear una empresa en
de negocio los préximos 6 meses
Deteccidn de Porcentaje de la % 18-64 poblacion, Si:
emprendedores poblacion con Espera poner en marcha
potenciales intencidn futura de un nuevo negocio en los 6.3 71
b , , A+
emprender 3 proximos anos
(emprendedores
potenciales)
Imagen del Valoracién de la % 18-64 poblacidn, Si:
emprendedor poblacidn sobre el asocia un alto estatus a
. 50,3 51,2 | +
estatus social del los emprendedores que
emprendedor tienen éxito
Reduccidon de Valoracion del panel Componente principal
tramites y plazos | de expertos sobre los resumen del bloque de
de tramitacion impuestos, tramites y | Politica
tiempo necesarios gubernamentales, 18 18| =

para la puesta en
marcha de una
empresa (valorado de
labh)

titulado tramites y
burocracia en la
creacion de una
empresa propia.

Para cerrar este analisis, la perspectiva de aprendizaje y crecimiento (Tabla

4) muestra una mejora en todos sus indicadores. El

mayor aumento se ha

detectado en la valoracién de la coordinacion entre instituciones, con un aumento

de casi dos puntos. Ha aumentado también la valoracion que hacen los expertos

sobre la formacidn en creaciéon de empresas en todos sus niveles sobre la

capacidad de la poblacién para dirigir empresas. Este afio, se ha mantenido la

valoracidn de los expertos del nivel de transferencia de 1+D.
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Tabla 4. Regional Entrepreneurial Scorecard en el caso de Andalucia: perspectiva de
aprendizaje y crecimiento

Objetivos Indicadores Descripcion 2015 | 2016 $
Transferencia Evaluacion del nivel | Componente principal
I+D de transferencia de | resumen del bloque 29 29| =
I1+D (valorado de 1 | Transferencia Tecnoldgica e ! ! -
ab) 1+D
Coordinacion Evaluacion del nivel | Valoracion de los expertos
entre de asistencia sobre si se puede obtenerse
instituciones integral de las informacion sobre una
instituciones de amplia gama de ayudas 22 25| +
promocion gubernamentales ! !
(valorado de 1 a 5) | contactando con un solo
organismo publico
(ventanilla Gnica).
Mejoras en Evaluacion de Componente principal
formacién educacion y resumen del bloque de
formacion en educacion y formacion, con
creacion de estudios de primaria y 13 14| +
empresas en secundaria, y en creacidn de ! !
primaria y empresas
secundaria
(valorado de 1 a 5)
Mejoras en Evaluacion de Componente principal
formacién educacion y resumen del bloque de
formacién en educacion y formacidon en
creacion de formacidn profesional y
. . . 2,5 28| +
empresas en Universidad en Creacion de ! !
formacién Empresas
profesional y
universidad
Mejoras en Valoracion de la % Tiene habilidades,
formacién poblacion sobre su conocimientos para crear 47,1 49,0 | +

capacidad para
dirigir empresas

una nueva empresa
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Resumen ejecutivo

El resumen ejecutivo ofrece una panoramica de

o o L Leyenda

los principales indicadores de la actividad e Verde: presentan una

informacion o evolucion

positiva

condiciones del entorno que la condicionan. Se | © Naranja:son neutros o

. ) requieren una valoracion

etiquetan en tres colores (ver leyenda) con el fin mas detallada

e Rojo: presentan una
informacién o evolucion
negativa

emprendedora, de su potencial y de |las

de facilitar su interpretacion.

Indicadores de actividad
emprendedora

La actividad emprendedora se considera como un proceso con tres etapas. La
primera mide el potencial emprendedor de la poblacidn a través del porcentaje de
individuos entre 16 y 64 afios que manifiestan su intencion de crear una empresa
en un horizonte de tres afios. La segunda se corresponde con las empresas
nacientes o nuevas. En ella, se mide la tasa de actividad emprendedora (TEA)
como el porcentaje de la poblacidon adulta que posee y gestiona una empresa de
menos de tres meses, para el caso de las empresas nacientes, y entre tres meses
y tres afios y medio de antigliedad, para el caso de las nuevas. La tercera etapa
considera a las empresas consolidadas y mide el porcentaje e individuos que
poseen y gestionan una empresa que lleva desarrollando su actividad de forma
ininterrumpida durante un periodo superior a los tres afios y medio. Ademas, la
actividad emprendedora se completa con indicadores de mortalidad empresarial en

los Ultimos doce meses previos a la realizacidon del estudio de campo.
Los principales resultados de este proceso en Andalucia durante 2016 son:

1. La tasa andaluza de emprendimiento potencial ha experimentado una ligera
mejora con respecto al afio anterior, situdndose en un punto por encima de la
media espafola. Asi, la tasa andaluza de emprendimiento potencial se sitla por
encima de la media espafola, ocupando la tercera posicion entre las regiones

participantes en el GEM Espafia.

2. La Tasa de actividad emprendedora (TEA) andaluza (6%) es superior a la

media de Espafa (5,2%), ocupando la cuarta posicion. Si se contempla la

evolucion longitudinal de la actividad emprendedora en Andalucia, la tasa del

0|
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ano aqui estudiado supone un ligero descenso de 4 décimas en relacion al afo
anterior.

Andalucia, con casi 324.000 personas, ocupa la primera posicion de Espafia en
niumero de emprendedores. Este monto representa el 21,08% de la cifra de
1.536.826 personas emprendiendo en toda Espafia. Entre las tres comunidades
con mas emprendedores estimados, a saber, Andalucia, Catalufia y Madrid
concentran el 59,26% de todos los emprendedores de Espafia.

La tasa de empresas consolidadas en Andalucia de los tres Ultimos afios se
encuentra por debajo de la media espafiola, es de 2, 2,4 y 3,1 puntos mas
baja. Esto sitla a Andalucia, por tercer afo consecutivo, entre las cuatro
peores regiones considerando su tasa de consolidacion.

En los dltimos afos (2012-2015), la tasa de cierres ha sido superior en
Andalucia respecto a la media espafola. En 2016, la tasa de cierre es el 1,2%,
qgue coincide con la media de Espana y la sitla en la octava peor posicidon entre
el resto de regiones y ciudades autéonomas.

En los cuatro ultimos afos la tasa de cierres se ha ido reduciendo a razén de 2
décimas por afio. Las diferencias interregionales son pequefas, estando la
mayoria de las regiones a menos de un punto porcentual por encima o por

debajo de la media espafiola.

Potencial emprendedor

El potencial emprendedor se relaciona con la identificacion de oportunidades que

ofrece Andalucia y con la percepcién de su posible explotacion por la poblacion.

Puede ser impulsado o frenado por diferentes motivos de caracter cognitivo y por

las capacidades de las personas para emprender.

7.

10.

Un 25,24% de la poblacién andaluza cree que si existen oportunidades para
crear una empresa. La evolucion en Espafia ha sido similar a la de la
comunidad Andaluza, situdndose practicamente en el mismo valor. Con estos
datos se estabiliza la cifra alcanzada el afio anterior después de una tendencia
creciente que comenzo6 en 2012.

En relacidon al afo 2015, ha aumentado el miedo al fracaso, pasando del 42,6%
al 45,3%, nivel similar al de Espafia.

En 2016 se ha mantenido la proporcion de andaluces que opinan que ser
empresario es una buena opcion profesional (53,9%), cifra similar también a
Espafia.

Ha aumentado el porcentaje de los andaluces que opinan que los medios de

comunicaciéon motivan a emprender ofreciendo una buena cobertura de las




11.

12.
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actividades emprendedoras. Este porcentaje es ligeramente inferior al de la
media de Espafia (49,6%) pero se sitla mas lejos de Navarra (57,7%) vy
Catalufia (53,9%).

Disminuye levemente el deseo de tener un nivel de vida similar entre la
poblacidén andaluza, aunque se sitla por encima de la media del pais.

Casi la mitad de los andaluces cree tener capacidad para crear una empresa,
manteniéndose la cifra de afos anteriores. En Andalucia, el porcentaje es casi

tres puntos superior al de Espafia.

Condiciones especificas del entorno para emprender

Las condiciones del entorno se identifican a través de la informacion cualitativa de

un

panel de 36 expertos que precisan los factores que obstaculizan y favorecen la

creacion de empresas y su desarrollo en Andalucia y las recomendaciones

ofrecidas.

13.

14.

15.

16.

Los factores que aparecen en los primeros lugares como obstaculos son, por
este orden, ciertas politicas gubernamentales, la falta de apoyo financiero, los
obstaculos impuestos por las normas sociales y culturales, la falta de capacidad
emprendedora, la falta de adecuacion de algunos programas gubernamentales,
y la educacién y formacion.

En este afo 2016, la situacion del mercado laboral ocupa el primer lugar entre
los factores que facilitan el emprendimiento en Andalucia. Por otro lado,
también ocupan un lugar destacado el clima econdmico y los programas
gubernamentales. Con menor intensidad los expertos valoran la apertura de
mercado y barreras, el acceso a la infraestructura fisica, las normas sociales y
culturales, la capacidad emprendedora y el entorno politico, social e
intelectual.

Los expertos entrevistados recomiendan en primer lugar el establecimiento de
politicas gubernamentales adecuadas que apoyen al emprendedor. También
destacan la necesidad de enfocar alin mas la educacién y formacion hacia el
espiritu emprendedor y a la capacitacién de emprendedores. Casi la mitad de
los expertos entrevistados siguen sugiriendo, como en afios previos, mejoras
en el apoyo financiero prestado al emprendedor.

El factor mejor valorado por los expertos en virtud del apoyo que brinda a los
emprendedores es, con diferencia, la existencia de adecuados accesos a
infraestructuras fisicas necesarias para la implantacién y funcionamiento de las

empresas.




17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
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Rozan el aprobado la valoracion que los expertos hacen de la educacion
superior, la infraestructura comercial y servicios y los programas
gubernamentales.

Los factores del entorno emprendedor que reciben peor valoracion son la
educacion primaria y secundaria y las politicas gubernamentales relacionadas
con la existencia de burocracia en el proceso de creaciéon de empresas.
Comparando el contexto emprendedor de Andalucia con el de Espafa, los
factores mejor valorados en Andalucia son la educacion superior y el acceso a
infraestructuras fisicas.

Se valoran de forma similar en Andalucia y Espafia las politicas
gubernamentales relacionadas con la burocracia.

Los factores que en Andalucia reciben peor puntuacion que la media espafiola
son los programas gubernamentales, la educacién primaria y secundaria, la
dindmica del mercado interior, las normas sociales y culturales y la falta de
apoyo financiero.

En comparacion con los paises GEM de Europa determinadas politicas
gubernamentales de apoyo al emprendedor, los programas gubernamentales, la
educacion superior y el acceso a la infraestructura fisica, son valoradas de
forma similar en Andalucia.

Los factores que peor soportan una comparacién con Europa son la burocracia,
la educacién primaria y secundaria, la transferencia de I+D, la infraestructura
comercial y de servicios, la dinamica del mercado interno, y las normas sociales

y culturales.
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Capitulo 1. Actividad emprendedora y dinamica
empresarial en Andalucia

Este capitulo analiza la actividad y la dindmica emprendedora en Andalucia. Para
ello, se investigan las tres etapas esenciales del proceso de creacidon de empresas:
la concepcion de un proyecto empresarial, el nacimiento de la empresa y su

posterior consolidacion.

El siguiente apartado se dedica a la primera etapa, que abarca la intenciéon de
emprender y, posteriormente, la concepcion de un proyecto empresarial. Esta
etapa se analiza con la tasa de emprendedores potenciales, que comprende a

aquellas personas con intenciones de crear una empresa en el futuro.

La segunda etapa es una continuacién de la anterior e implica el nacimiento de la
empresa y, posteriormente, su consideracidn como empresa nueva. Este es el
nucleo central del analisis de la actividad emprendedora al que se le dedica el
segundo apartado del capitulo e incluye a las empresas que aln no han superado

los 3,5 afios de vida.

La tercera etapa, a la que se le dedica el Ultimo apartado de este capitulo, analiza
la consolidacion del proyecto empresarial, de un lado, y, como contrapunto, los
abandonos o cierres, de otro. Se ha convenido que una empresa esta consolidada

si supera los 3,5 afios de vida.

La Ilustracion 2 y la Ilustracion 3 representan el proceso emprendedor descrito
para el caso andaluz y espafiol, respectivamente. Como se observa en estas
ilustraciones, la poblacion andaluza tiene un potencial emprendedor de 7,1% de la
poblacién encuestada, 1 punto por encima de la media espafiola. Ademas, la tasa
de actividad emprendedora medida por la TEA es 8 décimas superior a la espafiola,
alcanzando el 6% de la poblacién. La descomposicion de esta tasa supone que el
2,9% de la poblacion andaluza son emprendedores nacientes (con negocios de
menos de 3 meses de actividad efectiva) y aproximadamente el 3,1% de la
poblacién son empresas de nueva creacion (considerando aqui aquellos negocios
que llevan mas de 3 meses de actividad pero menos de 42). A pesar de que
Andalucia ha mostrado TEAs superiores a las de Espafa en los Gltimos afios, no ha
logrado que las personas que dicen tener empresas consolidadas (con mas de 42
meses de actividad), el 3,1% de los encuestados, se acerquen significativamente a
la media espafola. En el 2016 se ha experimentado un importante aumento de la
brecha que separa a las iniciativas consolidadas de la region con la media de

Espafia que es del 6,2% de la poblacidon. En cuanto a la tasa de cierre de negocios,
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qgue en Andalucia asciende al 1,2% de los encuestados, supone una mejoria de 2

décimas en relaciéon al afio anterior.

porcentual que la espafiola .

Ilustracion 2. El proceso emprendedor en Andalucia (% poblacion 18-64 aiios)

Actividad Emprendedora Total: 6,0%
(Total Early Stage)

Emprendedor
Potencial:
7,1%

Dicha tasa de cierre tiene el mismo valor

Concepcidn

Empresa Naciente:
2,9%

(hasta 3 meses)

Y

Empresa Nueva:
3,1%

A 4

(entre 3y 42
meses)

Empresas
Consolidadas:
3,1%

(mas de 42 meses)

Nacimiento

Consolidacion

Tasa de abandono o cierre (efectivo): 1,2%

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)°.

Ilustracion 3. El proceso emprendedor en Espaiia (% poblacion 18-64 aiios)

Actividad Emprendedora Total: 5,2%
(Total Early Stage)

Emprendedor Empresa Naciente: Empresa Nueva: Empresas
Potencial: 2,3% 2,9% Consolidadas:
6,1% » (entre 3y 42 > 6,2%
(hasta 3 meses) meses) (mas de 42 meses)
Concepcidn Nacimiento Consolidacién

Tasa de abandono o cierre (efectivo): 1,2%

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)*.

° Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and
Implementation 1998-2003", Small Business Economics Vol. 24, n° 3 (abril), pp. 205-231.

10 Reynolds et al. (2005), ob. cit.




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCIA. INFORME EJECUTIVO 2016

1.1 Potencial emprendedor

Un buen indicador de los emprendedores que se encuentran en la etapa de
concepcidon es el nUumero de emprendedores potenciales. Este apartado estudia al
emprendedor potencial, entendido como aquél con el deseo de crear una empresa.
Para ello, la pregunta que se le realiza a los encuestados es: éespera usted crear

una empresa en los préoximos 3 afios?

Como se observa en la Tabla 5, el potencial emprendedor de la poblacion andaluza
es del 7,1%, lo que supone una ligera mejora con respecto al afio anterior,
situandose en un punto por encima de la media espafiola. Este valor se encuentra
por encima del potencial emprendedor de la gran mayoria de las regiones
espanolas. No obstante, se puede afirmar que, en cierta medida, siguiendo la
tonica de los afios anteriores, el potencial emprendedor en Andalucia ha ido
paulatinamente descendiendo hasta niveles similares a afios previos a la crisis
econdmica. Este mismo efecto se aprecia en el resto de las regiones espafiolas.
Una posible explicacion es la timida recuperaciéon del empleo por cuenta ajena.
Durante el periodo de crisis, ante las malas expectativas laborales, el potencial
emprendedor de todas las comunidades aumentd considerablemente. En el nuevo
contexto econdmico, que apunta a una ligera recuperacion, decae la intencion

emprendedora que alimento la crisis.

Tabla 5. Evolucion del potencial emprendedor por comunidades y ciudades autonomas de
Espaiia

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Canarias - 7,7 7,3 7,9 8,6 9,6 7,3 90|11,28 | 14,9 | 11,7 | 10,1 7,3 7,9
Ceuta - - - - 55 7,4 3,1 55 -1 12,2 | 10,2 7,9 5,0 7,3
Andalucia 6,0 5,9 5,0 54 6,5 6,4 4,9 83| 9,81 (15,6 |10,9| 7,8 6,3 7,1
Valencia - 3,9 58 6,4 7,6 6,9 5.2 56| 9,86 | 11,1 9,8 5,4 5,3 6,7
Extremadura 5,0 4,3 3,9 6,2 8,2 8,8 7,3 50| 8,07 11,1| 10,4 | 10,0 6,8 6,6
Catalufia 55 57 6,8 4,5 7,2 8,4 4,3 7,2|10,42 | 14,0 | 10,9 9,7 7,5 6,2
Espaiia 6,7 54 59 6,4 6,8 7,7 55 6,7| 9,7 12,0| 9,3| 8,0| 6,1 6,1
Madrid - 57 8,7 9,5 9,8 9,9 8,8 6,2|10,66 | 10,3 7,91 10,1 7,4 6,0
Asturias - - - 5.2 7,3 59 2,8 36| 3,61 7,1 7,6 3,6 2,3 5,8
La Rioja - - - 6,6 8,1 6,2 2,9 40| 7,24| 11,8 9,8 4,9 2,1 5,7
Navarra - - 4,8 6,5 5,2 7,5 3,9 6,1| 8,00 9,2 6,4 4,5 2,8 5,7
Murcia - - -1 10,2 6,6 6,9 6,7 76(12,41 | 12,9| 11,1 | 12,1 5,5 5,5
Castilla La Mancha - - - 9,4 6,1 5,6 4,8 59(11,33 | 10,6 9,4 10,2 6,8 5,4
Aragon - - - 7,7 3,0 7,7 3,8 46| 7,03| 11,6 7,8 6,0 4,9 5,0
Cantabria - - - 6,1 4,5 8,1 4,1 4,0| 8,88 8,9 8,2 7,1 5,1 4,9
Castilla y Ledn - 4,9 6,1 4,9 58 7,3 51 29| 5,44 7,1 6,8 5,6 4,7 4,9
Galicia - - 4,7 9,4 6,3 7,0 3,7 3,7| 8,96 8,1 7,1 5,5 4,3 4,6
Melilla - - - - 52 7,1 4,7 | 11,7 - 7,5 7,6 4,3 3,7 4,4
Baleares - - - 8,3 51| 10,6 7,2 33(11,85| 13,4 9,0 9,1 6,5 4,3
Pais Vasco - 3,3 4,5 2,1 4,2 7,8 4,5 4,2 | 8,95 8,5 6,0 5,4 3,7 4,3
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La Ilustracion 4 muestra graficamente las tasas de los emprendedores potenciales
de las distintas Comunidades Auténomas en el afio analizado. Como se ha
comentado, Andalucia se encuentra por encima de la media espafola y de la
mayoria de las comunidades auténomas. Sin embargo, parece légico que las altas
tasas de desempleo impliquen un mayor nivel de intencién emprendedora. Resulta
llamativo que Andalucia ostente una de las tasas de desempleo mas alta segun la
EPA (véase la Tabla 6), ascendiendo a 28,52% de la poblacion activa, pero sus
emprendedores potenciales, aunque son muchos, le otorgan una tercera posicion
en una comparativa interregional. Cabria esperar una mayor tasa de
emprendedores potenciales motivados por la necesidad, como ocurre en el caso de
Canarias. No obstante, en el afo analizado Andalucia ha mejorado su posicion en

la comparativa interregional.

Ilustracion 4. Emprendedores potenciales en las regiones espaiiolas
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Canarias
Ceuta
Andalucia
Valencia
Extremadura
Cataluia
Espana
Asturias
Cantabria
Castilla y Ledn
Galicia
Melilla

Pais Vasco
Baleares

Castilla La Mancha

Tabla 6. Evolucion del desempleo segiin la EPA

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Melilla - -| 11,83| 9,73| 17,52 | 16,87 | 21,68 | 26,06 | 28,13 | 28,31 | 3536 | 29,52 | 31,40 | 31,22
Andalucia 18,43 | 16,07 | 13,83 | 12,22 | 13,99 | 21,78 | 26,33 | 28,35 | 31,23 | 35,86 | 36,32 | 34,23 | 31,73 | 28,52
Canarias 12,17 | 10,76 | 10,67 | 11,48 | 11,02| 21,18 | 26,91 | 28,96 | 30,93 | 32,96 | 33,18 | 31,08 | 28,56 | 26,01
Extremadura 17,19 17,65| 1531 | 12,94 | 14,65| 17,96 | 21,26 | 23,9| 28,559 | 34,06 | 32,29 | 29,96 | 28,51 | 25,61
Ceuta - -| 17,58 | 14,16 | 19,15| 16,32 | 24,57 | 24,82 | 29,16 | 37,84 | 36,82 | 32,46 | 30,59 | 24,64

Castilla La Mancha 9,78 10,26 | 9,39 | 8,04| 7,95 14,9 | 19,23 | 21,33 | 24,45 | 30,02 | 29,16 | 28,50 | 24,72 | 22,67

Valencia 10,73 | 10,07 | 8,01 848 | 9,03| 14,85 22,56 | 22,91 | 2545| 28,10 | 27,91 | 23,48 | 22,37 | 20,17

Murcia 10,71 986| 7,42| 7091 8,27 | 15,53 | 22,47 | 24,98 | 26,77 | 29,59 | 28,98 | 27,26 | 23,49 | 19,75
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Espafia 11,37|10,56 | 8,7| 83| 8,6|13,91|18,83|20,33|22,85|26,02|26,03 23,70 | 21,18 | 18,91
Asturias 9,99| 10,36 | 9,56 | 9,18| 812| 9,95| 14,24 | 16,67| 189 | 23,76 | 22,25| 20,78 | 16,97 | 17,05
Galicia 13,5| 12,57| 9,13| 805| 7,47| 9,74| 12,88| 1569 | 183 | 21,28 | 21,96 | 20,87 | 17,66 | 16,35
Madrid 716| 691| 592| 649| 6,38| 10,15| 14,68 | 1575| 18,51 | 19,88 | 21,03 | 18,00 | 16,27 | 15,19
Aragdn 6,42| 552| 565| 501| 509| 957| 13,29| 16,06| 16,84 | 18,55 | 20,57 | 18,65 | 14,97 | 14,88
Catalufia 957| 937| 664| 668| 663| 11,82| 17,01| 17,98| 20,5| 23,94 | 22,26 | 19,88 | 17,49 | 14,63
Castilla y Ledn 11,01 | 1054 | 854| 747| 6,99 11,22 14,15| 1578 17,16 | 20,76 | 22,03 | 20,28 | 16,59 | 13,91
La Rioja 643| 44| 653| 704| 563| 9,75| 13,67| 1568 | 187 | 18,73 | 20,05| 17,17 | 13,59 | 13,57
Pais Vasco 984| 9,17| 64| 668| 573| 832| 11,75| 10,89 | 12,61 | 15,93 | 15,76 | 16,60 | 13,76 | 12,80
Cantabria 10,32 | 11,26 | 81 6| 463| 89| 12,63| 14,93 1593 | 19,22 | 20,06 | 18,42 | 16,19 | 12,53
Navarra 61| 514| 595| 458| 427| 812| 10,53 | 11,64 | 13,82| 17,15| 16,83 | 14,92 | 13,57 | 12,41
Baleares 987| 802| 748| 617| 9,01| 12,32| 19,54 | 22,23| 252| 24,3 | 22,91| 18,88 | 13,88 | 10,60

1.2 Actividad emprendedora

La segunda etapa de la dindmica emprendedora es la del nacimiento y desarrollo
de la nueva empresa. Se ha convenido incluir aqui a las empresas nacientes, de
reciente creacion (menos de 3 meses), y a las empresas nuevas, que aln no
alcanzan los tres afios y medio. El porcentaje de encuestados que indica haber
creado una empresa que aun no rebasa ese plazo es lo que en el proyecto GEM se
denomina Actividad Emprendedora Total o Tasa de Actividad Emprendedora (TEA,

del inglés: Total Entrepreneurial Activity). Esta definicidn incluye el autoempleo.

En la Tabla 7 se recoge la evolucion temporal de la TEA para las Comunidades
Autonomas espafiolas y las ciudades auténomas de Espafia. Como punto de
referencia, también se incluye la TEA media para toda Espafa. Con esta tabla se
pueden hacer tanto comparaciones longitudinales, entre los diferentes afios, como

comparaciones regionales de caracter transversal para un afio concreto.

Si se analiza la TEA andaluza para el Gltimo afio disponible, 6,0%, se observa que
es superior a la media de Espafia, 5,2%, ocupando la cuarta posicion entre el resto

de regiones.

Si se contempla la evolucion longitudinal de la actividad emprendedora en
Andalucia, la tasa del ano aqui estudiado supone un ligero retroceso de 4 décimas
en relacion al afio anterior, pero se mantiene mas o menos en la linea de los

ultimos afios.
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Tabla 7. Actividad emprendedora (TEA) por comunidades y ciudades autonomas de Espaiia

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Catalufia 7,7 56| 68 86| 84 7,3 64| 40| 6,82 75| 66| 7,5| 6,4 7,0
Baleares 4,2 87| 69 6,6 33| 4,26 53| 6,7| 88| 8,8 6,4
Madrid 44| 69| 93| 79| 85| 51| 45| 559| 44| 48| 58| 6,5| 6,4
Andalucia 6,2| 60| 57| 61| 72| 67| 63| 40| 576| 61| 54| 59| 6,4| 6,0
Cantabria 7,3 6,2 79 58 35| 3,77\ 44| 3,9| 49| 6,6 5,6
Extremadura 7,7 7,0 7,0 8,3 8,1 7,1 33 26| 6,06 51| 58| 7,4| 4,7 5,3
Espaiia 68| 52| 57| 73| 76| 70| 51| 43| 58| 57| 52| 55| 57| 5,2
Castilla La Mancha 7,7 8,5 6,7 3,5 43| 5,81 56| 4,9 5,3 7,3 4,9
Castilla y Le6n 46| 48 66| 6,2 5,6 3,2 48| 6,34 56| 3,7| 42| 5,8 4,6
Galicia 55| 60| 76| 75| 47| 26| 474| 51| 4,1| 3,9| 55| 4,0
Murcia 6,6 7,5 7,0 56| 41| 643 39| 53| 6,7| 5,8 4,0
Canarias 4,2 58 7,8 9,0 7,2 4,8 36| 694| 46| 6,3| 4,0| 5,0 3,9
Navarra 55 6,3 8,1 6,5 39 36| 5,55 44| 4,1| 3,9| 4,5 3,8
Valencia 55| 60| 74| 84| 74| 49| 3,7| 687| 58| 55| 40| 3,7| 3,8
Aragon 9,0 7,2 8,1 4,5 3,7| 5,30 46| 4,2| 4,7| 4,2 3,3
La Rioja 6,9 8,8 7,0 4,9 2,2| 5,00 54| 7,0| 4,6| 4,0 3,3
Pais Vasco 53 5,4 5,4 6,4 7,0 3,0 2,5 3,85 44| 3,0 3,7 3,3 3,3
Asturias 5,6 7,0 58 2,4 2,7| 1,49 22| 4,2| 1,5| 3,5 2,8
Ceuta 6,4 51 3,0 3,0 47| 3,5| 4,5| 2,2 2,7
Melilla 5,7 3,2 33 6,6 59| 6,0 3,0 4,2 1,3

En la Ilustracidon 5 se puede comparar visualmente, con mayor claridad, la TEA del

ano analizado para cada Comunidad Autonoma. Como se comentd, Andalucia ocupa

una posicion por encima de la media y es la cuarta regién mas emprendedora.

Ilustracion 5. Tasa de actividad emprendedora de Andalucia en el contexto de regiones

espaiiolas
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Dado que las tasas no arrojan informacion por si solas del nimero absoluto de
personas implicadas en la creacion de empresa, resulta interesante estimar el
nimero de emprendedores aplicando la TEA a la poblacion adulta en edad activa
registrada por el INE en el periodo analizado, y para cada una de las regiones

consideradas.

En este sentido, la Ilustracién 6 recoge una estimacion de dichos emprendedores
totales considerando la TEA registrada en cada Comunidad de Espafia. Estas
estimaciones se ven condicionada no sélo por la tasa de actividad emprendedora
sino, sobre todo, por el tamafio de la poblacion de cada regién. Andalucia es la
region con mas poblacion de Espana y, aun con tasas de actividad emprendedora
menores, arroja una estimacion de personas emprendedoras mayor al de otras
regiones. En este sentido, Andalucia, con casi 324.000 personas, ocupa la primera
posicion de Espafia en numero de emprendedores. Este monto representa el
21,08% de los algo mas de 1.500.000 de personas emprendiendo en toda Espana.
Entre las tres comunidades con mas emprendedores estimados, a saber, Andalucia,

Catalufia y Madrid concentran el 59,26% de todos los emprendedores de Espafia.

Ilustracion 6. Estimacion del nimero de emprendedores en las regiones y ciudades
autéonomas espaiiolas
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Por ultimo, la Ilustracion 7 compara la TEA de Andalucia en un contexto
internacional, con paises con perfiles similares a Espafia, esto es, los paises del

sur de la Unién Europea del arco Mediterraneo.
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La evolucidon de la TEA de Andalucia en un analisis longitudinal comparado con los
paises del sur de la Unidn Europea muestra una evolucion similar a la de la media
espafiola. En los Ultimos cuatro afios, sin embargo, esta tasa andaluza ha estado
levemente por encima de la media de Espaina. Siendo el afio 2016, junto con los
anos 2004, 2009 y 2015, los Unicos en los que la TEA andaluza ha estado

ostensiblemente por encima de la media espafiola.

En relacion a la situacion de la tasa de emprendimiento andaluza respecto a los
paises del sur de la Unidn Europea, se repite la tendencia comentada en informes
previos, estando la tasa andaluza de forma mas o menos constante por debajo de
la de Grecia y Portugal y por encima de la de Italia. No obstante, en el afio 2016 la

tasa andaluza de emprendimiento se sitla ligeramente por encima de la de Grecia.

Todas estos datos anteriores referidos a la TEA, aunque son reveladores, se deben
analizar con cautela, ya que junto con la TEA (un indicador exclusivamente
cuantitativo) se ha de considerar cudl es la calidad de los proyectos emprendidos
en términos de innovacion y potencial de creaciéon de empleo, entre otras

variables, y cual es la mortalidad o tasa de cierre de empresas de cada territorio.

Ilustracion 7. Evolucion de la TEA en paises del sur de la Union Europea y Andalucia®!
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0,0 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010|2011 2012|2013 | 2014|2015 | 2016

—e— Andalucia | 6,0 | 57 | 6,1 | 72 | 6,7 | 63 | 40 58|61 |54 |59 64 60
—e—Espafia | 51|57 73|76 70|51 44|58|57|52|55|57]5,.2
—e— Grecia 58|65 79|57 99|88 55|80|65|55|79|67 57
—eo—Italia 4349|3550 46 37|23/33|43|44| 44 49 44
—eo—Portugal | 3,8 55| 71|88 7359 44 75|77 |82|10,0| 9,5 | 82

1 Algunos afios para el caso de Italia y Portugal, para los que no habia datos, se han
estimado como promedio.
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1.3 Dinamica emprendedora

La dinamica emprendedora, ademas de contemplar las empresas nacientes vy
nuevas antes analizadas en la TEA, también debe prestar atencion a la
consolidacién de las empresas (mas alld de los 3,5 anos) y a los abandonos o
cierres de las mismas. La Tabla 8 y la Tabla 9 recogen estas variables para la serie
de afos en los que han participado las diferentes comunidades y ciudades
autonomas de Espafia desde 2003, expresadas en porcentaje de la poblacion
comprendida entre 18 y 64 anos. Por su parte, la Ilustracion 8 muestra
graficamente las iniciativas consolidadas en Espafia por comunidades y ciudades
autonomas; y la Ilustracion 9 ofrece una imagen visual de la tasa de abandonos o

cierres para estos mismos territorios.

Se observa en la Tabla 8 que la tasa de empresas consolidadas en Andalucia de los
tres ultimos afnos se encuentra por debajo de la media espafola. En los tres
Ultimos afios, la tasa de consolidacion de empresas en Andalucia empeora
relativamente, situandose 2, 2,4 y 3,1 puntos por debajo de la media de Espana.
Esto sitia a Andalucia, por tercer afo consecutivo, entre las cuatro peores

regiones considerando su tasa de consolidacion.

Tabla 8. Dinamica emprendedora en Espaifia por comunidades y ciudades autonomas:
iniciativas consolidadas

2003|2004|2005|2006|2007|2008|2009|2010(2011|2012|2013|2014|2015| 2016
Castilla La Mancha - - -l 6,2 66| 95 68 6,5 14,9| 9,9|10,6(10,4|15,0| 11,1
Catalufia 70 88 85 53 66/ 91 74 94 8,3| 9,9|10,1 9,7|10,0| 10,6
Cantabria - - -| 57| 60 88 3,7 93|15,1/10,9| 8,7| 9,8{10,2| 10,4
Galicia - -l 69| 64 83 93/ 67 91| 9,9/10,5| 9,8 8,5/10,6( 10,2
Extremadura 6,5\ 7,8 77/ 66| 60 12,7/ 78| 11,5/12,9|10,2|12,6(12,2|11,8| 9,1
Castilla y Le6n -l 83| 87 49| 68 103 69| 73| 8,6| 8,7|10,4| 4,6/ 9,7 8,9
Baleares - - -l 2,8 3,9 99| 94| 11,7/13,5| 6,4| 9,3| 9,0/10,3| 7,7
Navarra - -l 88| 80 70 97 81| 84105 7,1| 7,3| 9,3| 8,6/ 6,4
Espafia 48| 7,8 7,7 5,5/ 64| 91 6,4 7,7 8,9 8,7| 8,4 7,0| 7,7| 6,2
Melilla - - - -l 45| 74| 43| 63 -| 4,6/ 5,9/11,2| 7,9/ 5,8
Aragon - - -l 73] 72| 90 6,9 90|14,4/11,0 9,9/ 7,8/ 6,7 5,1
Pais Vasco -| 66| 88 54 43 88 69 68 7,3 83| 7,9/ 8,0 7,1 4,9
La Rioja - - -| 4,8/ 10,6/ 11,0| 6,3| 10,3|13,0| 8,7|11,4|12,3| 7,8 4,8
Madrid -| 81| 84| 59 71 78 55 67 5,7/ 57| 6,3 6,2| 6,4 4,5
Asturias - - -l 3,9 73| 10,2| 59| 6,8/ 14,7 9,3| 7,4| 4,0/ 3,0/ 4,0
Murcia - - -l 50/ 63 99| 65 64 8,2\ 9,2|10,2| 7,5/ 7,1 4,0
Valencia -\ 71| 10,5 5,7 56/ 95 66| 6,6/10,6| 9,2| 7,6/ 51| 59| 3,9
Andalucia 6,7| 7,0 7,4 43| 64| 88 54| 75| 6,6 8,7 7,1 5,0/ 53| 3,1
Canarias -l 70 88| 51| 6,1 80| 51| 5,7 6,4 7,2| 5,8 4,5 4,1| 2,8
Ceuta - - - -| 4,4 8,0 4,0 52 -| 5,5/ 54| 6,2| 3,4 2,0
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Por otro lado, considerando la tasa de cierres de negocios, mostrado en la Tabla 9,
Andalucia ha experimentado fluctuaciones por encima y por debajo de la media a
lo largo de los afios. En los ultimos afios (2012-2015), sin embargo, la tasa de
cierres ha sido superior en Andalucia respecto a la media espafiola. No obstante,
en el afio analizado, Andalucia tiene una tasa de cierre del 1,2%, que coincide la
media de Espafia y le sitla en la octava peor posicion entre el resto de regiones y
ciudades autéonomas. No obstante, un factor positivo es que en los cuatro Ultimos

anos esta tasa se ha ido reduciendo a razén de 2 décimas por afio.

Tabla 9. Dinamica emprendedora en Espaifia por comunidades y ciudades autonomas:
abandonos o cierres

2003/2004|2005|2006|2007|2008|2009(2010(2011|2012|2013(2014| 2015 | 2016
Castilla y Le6n -l 1,4 131 09 09 08 11 09 0,6/ 0,8/ 1,2 0,9/ 1,2 2,3
Asturias - - -l 1,1 09 10 05 09 1,0{ 0,7/ 1,5/ 1,8/ 1,0 2,0
Ceuta - - - -/ 06/ 09 08 14 -l 1,9| 1,5/ 0,7 0,5 1,8
Murcia - - -l 21 04| o7 1,4 16| 1,8/ 2,1| 1,7 1,5| 1,0 1,6
Catalufia 1,00 20/ 33| 111 o5 o8 1,2 1,2 1,3] 1,9/ 1,4/ 0,7 0,5 1,4
Baleares - - -l 1,1 o0 1,4 22| o6 1,2| 1,8 2,5 1,7] 1,7| 1,3
Galicia 1,3 23| o7 o8 08 0,7 1,5 1,5/ 0,8 1,2/ 1,7 1,3
Andalucia 23| 14| 1,6/ 0,7, 0,7, 1,0/ 20| 16 1,6/ 2,0/ 1,8/ 1,6/ 1,4 1,2
Espafia 1,5 1,5/ 1,4 1,2| 1,0 1,3 20 1,9 2,2| 1,6| 1,4| 1,3| 1,1| 1,2
Aragon - - -| 04| o002 11 o9 o5 1,5/ 0,9/ 1,1| 1,0| 1,1 1,1
Cantabria - - -/ o6/ 08 12| 0,7 06| 1,5 1,1| 1,1} 1,0 0,7 1,0
Castilla La Mancha - - -t 13 07, 1,2 18 20 1,6/ 1,8/ 1,4/ 1,0/ 1,8 1,0
Madrid -l o8 1,3 1,7 o8 1,0 1,4 1,3 1,3| 1,3| 0,8/ 1,4| 1,1 1,0
Melilla - - - -l 0,7 15/ 11 1,4 -l 1,5 1,0| 3,5/ 1,5 1,0
Valencia -l 1,2| 1,4/ 11 o9 15| 16| 1,7/ 2,3| 1,9 1,6/ 1,4| 1,3 1,0
Extremadura 1,2| 1,4/ 110 o8 05 10 13 06 1,2/ 1,4/ 1,7 2,0/ 0,8 0,9
Canarias -l 1,6 1,2 1,1 o4 1,2| 1,4/ 1,7 2,1| 1,3| 2,1| 1,1| 0,8| 0,8
Navarra 1,6/ 1,0 03 09 11 o6 0,8 0,6/ 0,8 1,1 1,0 0,7
La Rioja - - -l 12| 09 08 06 3,7 1,0{ 1,0/ 0,8/ 1,0 0,2 0,5
Pais Vasco -l 1,1 1,1 o9 o4 o7 11| o7 o,9| 1,0/ 1,2| 1,1 0,9| 0,5

La Ilustracion 8 pone de manifiesto visualmente que la tasa de consolidacion de
empresas andaluzas del afio estudiado se sitla entre las mas bajas de Espafia,
solo por delante de Canarias y Ceuta. Dado que la tasa de creacion de empresas
en Andalucia ha estado entre las mas altas en periodos anteriores (véase Tabla 7),
con pocas excepciones, cabria esperar una alta tasa de consolidacion posterior.
Los datos de consolidacion del afio analizado, sin embargo, no confirman esta
hipotesis. Esta baja tasa de empresas consolidadas podria explicarse por la menor

calidad de los proyectos emprendidos, que genera una mayor probabilidad de
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fracaso y cierre de empresas. Esta baja calidad podria deberse a la creacién de

empresas como salida desesperada a las altas tasas de desempleo andaluz (véase

Tabla 6).

Ilustracion 8. Empresas consolidadas en el contexto de regiones espafolas
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Como se observa en la Ilustracion 9, en el afio analizado la tasa de cierres de
negocios de Andalucia se encuentra en la media de Espafia y le colocan en la
octava peor posicidn. No obstante, cabe sefialar que esta tasa mejora con respecto
al afio anterior. En cualquier caso, las diferencias interregionales son pequefias,
estando la mayoria de las regiones a menos de un punto porcentual por encima o

por debajo de la media espafiola.

Ilustracion 9. Cierres de negocios en el contexto de regiones espafiolas
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1.4 Conclusiones

El proceso de creaciéon de empresas puede analizarse en tres etapas. La primera es
la fase de concepcion, que puede estudiarse midiendo la intencion de creacidon de
empresa del emprendedor potencial. La segunda etapa es la de nacimiento de la
empresa y su posterior estabilizacion como empresa nueva, y que es medida en el
proyecto GEM mediante la Tasa de Actividad Emprendedora o TEA. La tercera
etapa es la de consolidacion de la empresa, que se estima que se puede situar a
los 3,5 afios de existencia. En esta Ultima etapa es interesante analizar la dindmica
empresarial, que evalla la tasa de empresas consolidadas conjuntamente con el

cese o los cierres de empresas.

En el caso especifico de Andalucia, dentro de la etapa de concepcidn, el 7,1% de
los andaluces encuestados tenian intenciones de emprender, frente al 6,1% de la
media espanola. Asi, la tasa andaluza de emprendimiento potencial se sitla por
encima de la media espafiola, ocupando la tercera posicion entre el resto de las
regiones. Pese a este ligero aumento de la intencion de emprender, se observa,
sin embargo, que el nimero de personas con intencion de emprender se ha ido
reduciendo paulatinamente, volviendo a valores similares a los previos a la crisis
econdmica. Durante dicha crisis, la intencidn emprendedora se habia disparado,
incluso al doble de lo normal, ya que gran parte de la poblaciéon considero
emprender una alternativa al desempleo y a la alta incertidumbre del empleo por

cuenta ajena.

En cuanto a la segunda etapa, la del nacimiento y formacion de nuevas empresas,
se observa que la TEA andaluza es superior a la media de Espafia, ocupando la
cuarta posicion. Si se contempla la evolucién longitudinal de la actividad
emprendedora en Andalucia, la tasa del afio aqui estudiado supone un ligero
descenso de 4 décimas en relacidon al ano anterior. En este sentido, Andalucia, con
casi 324.000 personas, ocupa la primera posicion de Espafa en numero de
emprendedores. Este monto representa el 21,08% de todos los emprendedores de

Espafa.

Por ultimo, en la tercera etapa del proceso de creaciéon de empresas, se analiza la
consolidacién de iniciativas y los ceses o cierres detectados. Se observa que la
tasa de consolidacion de empresas en Andalucia desciende considerablemente con
respecto a anos anteriores, situdndose en el 3,1%, a la cola entre el resto de

regiones.

En cuanto a la tasa de abandonos o cierres de empresas, Andalucia tiene una tasa

de cierres del 1,2% en el afio analizado, que se encuentra en la media de Espafia.




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCIA. INFORME EJECUTIVO 2016

No obstante, las diferencias interregionales son pequefias, estando la mayoria de
las regiones a menos de un punto porcentual por encima o por debajo de la media
espafiola. Un factor positivo es que en los tres ultimos afnos la tasa de cierres

andaluza se ha ido reduciendo a razén de 2 décimas por afio.
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Capitulo 2. Oportunidades, motivaciones y
capacidades para crear empresas en
Andalucia

El objeto de este capitulo es profundizar sobre el potencial emprendedor de los
andaluces. Se analiza, en términos de la percepcion de las oportunidades para
emprender, las razones que motivan a ello y la valoracion de las capacidades para

iniciar y desarrollar sus proyectos empresariales.

El potencial emprendedor en Andalucia se estudia tomando como referencia la
encuesta que se realiza a la poblacion de edades comprendidas entre 18 y 64

afnos, que permite identificar cdmo percibe su potencial emprendedor.

2.1 Percepcion de oportunidades

El proceso emprendedor se inicia con la identificacion de oportunidades de
negocio. La evolucion de la percepcion de oportunidades para emprender en
Andalucia y Espafna se muestra en la Tabla 10 y en la Ilustracion 10 donde se
recogen datos desde 2007 hasta 2016, considerando el porcentaje de personas
gue contestan afirmativamente a la pregunta de si, en su opinién, existen buenas
oportunidades de negocio para emprender en el area donde reside en los proximos

seis meses.

Tabla 10. Evolucion temporal en la percepcion de oportunidades para emprender

2007 2008 2009 | 2010 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Andalucia| 33,2% | 20,5% |[16,9% | 22,5% [12,7% |15,6% |23,2% |26,1% |25,2%
Espaia 25,0% | 25,4% |16,9% | 18,8% [13,9% |16,0% |22,6% |26,0% | 25,6%

12 En 2011 no se realizé en Informe GEM Andalucia, por lo que no hay datos disponibles
para ese afo.
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Ilustracion 10. Evolucion temporal en la percepcion de oportunidades para emprender
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Un 25,24% de la poblacion andaluza cree que si existen oportunidades para crear

una empresa. La evolucion en Espafa ha sido similar a la de la comunidad

Andaluza, situandose practicamente en el mismo valor. Con estos datos se

estabiliza la cifra alcanzada el afio anterior después de una tendencia creciente

que comenzd en 2012. La comparacion por comunidades autéonomas puede verse

en la Ilustraciéon 11. Andalucia se encuentra en un nivel de percepcién de

oportunidades emprendedoras similares a Canarias, Ceuta y Navarra.

Ilustracion 11. Comparacion regional de la poblacion que ve buenas oportunidades para

emprender
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2.2 Motivacién para emprender

En el proceso emprendedor, aunque se perciban buenas oportunidades para
emprender, si no existe voluntad de explotarlas no se iniciara la puesta en marcha
de una nueva empresa. De ahi la importancia de analizar la motivacion. La
motivacion de la poblacion andaluza se analiza a través del porcentaje de la
poblacidén adulta que responde afirmativamente a una serie de cuestiones que se

muestran en la Tabla 11.

Tabla 11. Motivacion para emprender en la poblacion andaluza

(porcentaje de los
encuestados que contestan
afirmativamente)

2007

2008

2009

2010

2012

2013

2014

2015

2016

El miedo al fracaso seria un
obstaculo para emprender

54,5%

53,8%

56,8%

44,6%

56,4%

48,0%

46,7%

42,6%

45,3%

Le gustaria que todo el
mundo tuviese un nivel de
vida similar

70,2%

65,1%

62,2%

71,8%

71,7%

73,7%

73,1%

72,7%

71,0%

Poner en marcha una
empresa 0 negocio es una
buena eleccién profesional

75,2%

68,8%

66,4%

68,7%

64,8%

56,8%

54,5%

53,9%

53,9%

Triunfar al poner en marcha
una nueva empresa o
negocio proporciona un
buen estatus social

64,1%

57,7%

56,1%

65,4%

61,4%

54,8%

48,9%

50,3%

51,2%

Los medios de
comunicacion proporcionan
buena cobertura en noticias
sobre nuevos empresarios

45,9%

44,6%

40,1%

45,3%

47,7%

46,0%

44,2%

46,4%

49,4%

De acuerdo con estos datos, se observa que, en relacién al afo 2015, ha
aumentado el miedo al fracaso, la estima que el triunfo tiene con el estatus social
del empresario y la percepcion de que los medios de comunicacidon ofrecen una
buena cobertura a las actividades emprendedoras. Se mantiene el nivel de
personas que opinan que ser empresario es una buena opcion profesional, y
disminuye el deseo de igualdad de nivel de vida. La comparacion regional de estos

datos se muestra en la Ilustracion 12.
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Ilustracion 12. Comparacion regional de la motivacion de la poblacion para emprender
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Le gustaria que todo el mundo tuviese un nivel de
vida similar
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Poner en marcha una empresa o negocio es una
buena eleccion profesional
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Triunfar al poner en marcha una nueva empresa o
negocio proporciona un buen estatus social
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Los medios de comunicacién proporcionan buena
cobertura en noticias sobre nuevos empresarios

Navarra
Catalunya
Pais Vasco

La Rioja

C. de Madrid
Murcia

Aragén
Espafa
Andalucia
Extremadura
Castilla - La Mancha
Galicia

Islas Baleares
Castilla y Leodn
Canarias
Asturias

C. Valenciana
Cantabria
Melilla

Ceuta

2.3 Capacidad para emprender

La creaciéon de empresas requiere que existan oportunidades, motivaciéon vy
capacidad para explotarlas. Casi la mitad de los andaluces cree tener capacidad
para crear una empresa, manteniéndose la cifra de anos anteriores. En Espanfa, el

porcentaje es casi tres puntos inferior al de Andalucia.

La Ilustracién 13 ordena las regiones espafiolas de acuerdo con el porcentaje de
poblacion que estima que posee las capacidades necesarias para desarrollar un

proyecto empresarial. Andalucia se sitia entre las comunidades auténomas con
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mayor habilidad percibida de la poblacion para emprender, solo por debajo de

Cataluna.

Ilustracion 13. Comparacion regional segin la habilidad de la poblacion para emprender

Galicia
Canarias
Espa
Andalucia
Catalunya

wn
2 8
—_— p—
[} =1
= §
<<

Islas Baleares
Pais Vasco
Castilla y Ledn
C. de Madrid
C. Valenciana
Cantabria
Castilla - La Mancha
Extremadura

2.4 Conclusiones

El potencial emprendedor esta relacionado con la identificacién de oportunidades y
con su explotacién, que puede ser impulsada o frenada por diferentes motivos, y
por las capacidades de las personas para emprender. Sus caracteristicas se

resumen desde la perspectiva de la poblacién andaluza.

Un 25,24% de la poblacion percibe buenas oportunidades para emprender. Con
respecto al afio anterior se estabiliza este nivel, al igual que ha ocurrido con la

media nacional. En comparacion con el resto de comunidades auténomas Andalucia

se sitla en niveles medio alto.

El miedo, como barrera para emprender, es sefialado por el 45,34% de la
poblacion, casi tres puntos por encima del porcentaje de 2015. Otro elemento
motivante que ha aumentado ha sido la percepcién de que el emprendimiento
proporciona un buen estatus social, alcanzando el 51,20%. La percepcion positiva
de la cobertura que dan los medios al fendmeno emprendedor sube al 49,4%. Sin
embargo, el nivel de personas que consideran que ser empresario es una buena
eleccion profesional se ha mantenido, y ha disminuido ligeramente el deseo

igualitarista de tener un mismo nivel de vida.
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La percepciéon de la capacitacion emprendedora de la poblacién se sigue
manteniendo en un nivel que roza el 50%, algo mas de dos puntos sobre el

porcentaje en Espafia.
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Capitulo 3. Entorno del emprendedor:
obstaculos, facilitadores y recomendaciones

Este y los dos capitulos siguientes analizan los principales condicionantes del
entorno en el proceso de creacion de empresas. El modelo GEM analiza nueve
dimensiones o aspectos contextuales del entorno. Para ello, se encuesta a un
panel de expertos sobre una serie de preguntas relativas a esas nueve
dimensiones contextuales del entorno del emprendedor que se enumeran a

continuacion:

¢ Apoyo financiero

* Politicas gubernamentales

e Programas gubernamentales

* Educacion y formacion en creacion de empresas

» Transferencia tecnoldgica y de I+D

¢ Acceso a una infraestructura comercial y profesional
e Apertura del mercado interno

» Acceso a las infraestructuras fisicas

* Normas sociales y culturales

El panel de expertos del Informe anual GEM Andalucia estd formado por 36
profesionales y empresarios, que han sido seleccionados en funcién de su
experiencia y conocimiento de la realidad andaluza en aquellos factores que se

relacionan con la creacion y el desarrollo de nuevos negocios.

Para evaluar los factores contextuales del ecosistema emprendedor de Andalucia,
se ha pedido a los expertos que indiquen, de manera abierta, cuales son los
factores que, en su opinidon, obstaculizan y favorecen la creacion de empresas en
Andalucia, y cuales serian sus recomendaciones para mejorar las condiciones
especificas del entorno del emprendedor andaluz. A partir de la identificacion de
estos factores, sus respuestas se han clasificado, ademas de en los factores
contextuales del entorno antes enumerados, en otros factores adicionales que la
direccidon del proyecto GEM®? ha estimado como relevantes. Las aportaciones de los
expertos se han clasificado seglin su relacion con alguna de las dimensiones
especificas del entorno, en la Tabla 12 para los obstaculos y en la Tabla 13 para

los factores que favorecen la creacién de empresas.

3 para una mejor comprensién del concepto que recoge cada uno de estos factores,
consultese el anexo I, sobre la metodologia del proyecto GEM, al final de este informe.
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3.1 Factores que obstaculizan la creacidon de empresas

En cuanto a los inconvenientes para emprender en Andalucia (Tabla 12), los
factores que aparecen en los primeros lugares de esta clasificacion son, por este
orden, ciertas politicas gubernamentales, la falta de apoyo financiero, los
obstaculos impuestos por las normas sociales y culturales, la falta de capacidad
emprendedora, la falta de adecuacion de algunos programas gubernamentales, y la
educacion y formacion. Con valoraciones mas bajas aparecen, entre otros, los
factores referidos a transferencia de I+D, el acceso a infraestructura fisica, la

situacion del mercado laboral y la crisis econdmica.

Tabla 12. Factores citados por los expertos como obstaculos a la creacion de empresas en
Andalucia

Obstaculos % de
(ordenados por importancia) expertos
Politicas gubernamentales 61,1
Apoyo financiero 55,6
Normas sociales y culturales 33,3
Capacidad emprendedora 25,0
Programas gubernamentales 19,4
Educacion y formacion 19,4
Clima econémico 16,7
Infraestructura comercial y profesional 8,3
Apertura de mercado y barreras 8,3
Costes, acceso y regulacion laboral 8,3
Contexto politico, social e intelectual 5,6
Corrupcion 5,6
Transferencia de I+D 2,8
Acceso a infraestructura fisica 2,8
Estado del mercado laboral 2,8
Crisis economica 2,8

3.2 Factores que favorecen la creacion de empresas

La Tabla 13 muestra los factores que favorecen la actividad emprendedora
en Andalucia. Por un lado, cabe sefialar que la situacion del mercado laboral ocupa
el primer lugar. Por otro lado, también ocupan un lugar destacado el clima
econdmico, los programas gubernamentales. En igual orden de importancia resulta
la apertura de mercado y barreras, el acceso a la infraestructura fisica, las normas
sociales y culturales, la capacidad emprendedora y el entorno politico, social e

intelectual.
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Tabla 13. Factores citados por los expertos que facilitan la creacion de empresas en Andalucia

Facilitadores % de
(ordenados por importancia) expertos
Estado del mercado laboral 50,0
Clima econémico 36,1
Programas gubernamentales 33,3
Educacion y formacion 22,2
Infraestructura comercial y profesional 22,2
Apertura de mercado y barreras 13,9
Acceso a infraestructura fisica 13,9
Normas sociales y culturales 13,9
Capacidad emprendedora 13,9
Contexto politico, social e intelectual 13,9
Apoyo financiero 8,3
Internacionalizacion 5,6
Costes, acceso y regulacion laboral 5,6
Politicas gubernamentales 2,8
Crisis econdmica 2,8
Resultados diferentes de empresas

pequefias, medianas y grandes 2,8

3.3 Recomendaciones para mejorar la creaciéon de
empresas

La Tabla 14 recoge las recomendaciones ofrecidas por los expertos para mejorar
la actividad emprendedora en Andalucia. Las principales recomendaciones para
fomentar la actividad emprendedora refuerzan el diagndstico de los principales
problemas y facilidades antes detectadas. Los expertos entrevistados recomiendan
en primer lugar el establecimiento de politicas gubernamentales adecuadas que
apoyen al emprendedor. Casi la mitad de los expertos entrevistados siguen
sugiriendo, como en afios previos, mejoras en el apoyo financiero prestado al
emprendedor. También destacan la necesidad de enfocar ain mas la educacion y
formacion hacia el espiritu emprendedor y a la capacitacion de emprendedores. En
menor medida, se sigue reclamando que los programas gubernamentales estén
adecuadamente enfocados al apoyo al emprendedor. Aunque en menor medida,
también cabe destacar la importancia que otorgan los expertos a cuestiones como
los costes, acceso y la regulacidon laboral, la transferencia de I+D y las normas

sociales y culturales.
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Tabla 14. Recomendaciones de los expertos para mejorar la creacion de empresas en
Andalucia

Areas en las que se realizan % de
recomendaciones de mejora expertos
(ordenadas por importancia)

Politicas gubernamentales 51,4
Apoyo financiero 48,6
Educacion y formacion 48,6
Programas gubernamentales 25,7
Costes, acceso y regulacion laboral 17,1
Transferencia de I+D 14,3
Normas sociales y culturales 14,3
Infraestructura comercial y profesional 11,4
Apertura de mercado y barreras 11,4
Capacidad emprendedora 5,7
Estado del mercado laboral 5,7
Internacionalizacion 5,7
Acceso a infraestructura fisica 2,9
Corrupcion 2,9

A modo ilustrativo, algunas de las recomendaciones literales de los expertos
fueron: "Mds y mejor formacion emprendedora”; “Necesidad de crear una
verdadera cultura emprendedora desde la educacion primaria”; “"Apoyo real de las
instituciones publicas”; “"Fomento de programas de innovacion junto a
universidades (I+D+i) y empresas (destinatarios de la innovacion y clientes)”;
"Mayor apoyo por parte de la Administracion Publica disminuyendo los tiempos y la
burocracia”; "Desarrollar esquemas de financiacion publico-privada para el apoyo
de las empresas en las primeras fases de vida, en las que la administracion asuma
un mayor protagonismo en las fase inicial y se vaya retirando luego, vendiendo su
parte a los inversores”;, "Mejora de medidas fiscales para los nuevos
emprendedores”; "Mayores sinergia universidad-empresa”; “Cambio cultural”;
"Formacion emprendedora en todos los niveles educativos”; “"Mas recursos para el
emprendimiento (no solo financieros, sino incubadoras, asesoramiento,
consultoria, etc.)”; "Libertad y flexibilidad mercado laboral”; “Identificar sectores
estratégicos para el desarrollo econémico de la region y poner en marcha
programas de inversion publica para la creacion de empresas en este ambito. Esto

se deberia complementar con intentar atraer empresas grandes que ya estan”,
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3.4 Valoracion del entorno emprendedor

La Ilustracidon 14 recoge, de manera sintética, la valoracion que hacen los expertos
sobre las condiciones del entorno para emprender en Andalucia. Estas condiciones
del entorno desagregan los nueve factores iniciales del modelo GEM en diferentes
componentes principales, a partir de las preguntas que se hicieron en el
cuestionario para cada uno de los susodichos nueve factores contextuales del
entorno. El valor 3 marca el limite entre lo que se considera positivo (a partir de

3) y lo que se considera poco favorable (puntuaciones por debajo del 3).

El factor mejor valorado por los expertos en virtud del apoyo que brinda a los
emprendedores es, con diferencia, la existencia de adecuados accesos a
infraestructuras fisicas necesarias para la implantacion y funcionamiento de las
empresas. Otros factores contextuales del entorno emprendedor en Andalucia que
rozan valores aceptables son la educacion superior, la infraestructura comercial y
servicios y los programas gubernamentales. Por debajo de estos valores, se
encuentran las politicas gubernamentales de apoyo al emprendedor, las normas
sociales y culturales, las barreras existente en el mercado interior, la transferencia
de I+D, la dinamica del mercado interior y el apoyo financiero global. Por ultimo,
los factores contextuales en Andalucia que reciben peor valoracion por su
inadecuado apoyo al contexto emprendedor serian la educacion primaria vy
secundaria y las politicas gubernamentales relacionadas con la existencia de

burocracia en el proceso de creacion de empresas.

Ilustracion 14. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender en Andalucia
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3.5 Comparacién del entorno del emprendedor de
Andalucia, Espana y Unién Europea

La Ilustracién 15 compara los factores contextuales del entorno del emprendedor
para Andalucia, Espana y paises GEM de la Unién Europea. Las condiciones del
entorno para emprender en Andalucia son valoradas, en funcién de qué condicion
se trate, de forma similar o por debajo de la condiciones del entorno de la Unidn
Europea. En este sentido, las politicas gubernamentales de apoyo al emprendedor
y la educacién superior son valoradas tanto en Andalucia como en la Unidn
Europea del mismo modo. En cambio, existe una valoracién de las condiciones del
entorno para emprender en Andalucia ligeramente por debajo de la Unidn Europea
en factores contextuales tales como los programas gubernamentales, transferencia
de I+D, acceso a infraestructuras fisicas y las normas sociales y culturales. Por
ultimo, algunos factores del contexto emprendedor andaluz, tales como la
burocracia, la educacion primaria y secundaria o la dinamica del mercado interno

se hallan muy por debajo del perfil de la Unién Europea.

Si se compara el contexto emprendedor de Andalucia con el de Espafa, se observa
que los factores del contexto del emprendedor andaluz mejor valorados son las
medidas de los programas gubernamentales, la educacidon superior y el acceso a
infraestructuras fisicas. Se valoran de forma similar el apoyo financiero global, la
burocracia de las politicas gubernamentales, la educacién primaria y las normas
sociales y culturales. Sin embargo, algunos factores contextuales en Andalucia
reciben una peor puntuacion, como es el caso de los programas gubernamentales,
la transferencia de I+D, la infraestructura comercial y de servicios, la dinamica del

mercado interno y las barreras del mismo




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCIA. INFORME EJECUTIVO 2016

Ilustracion 15. Valoracion media de las condiciones del entorno para emprender: Comparativa
de Andalucia, Espaiia y Union Europea

Apoyo financiero

global .
. 45 Politicas
Normas sociales y ‘
4.0 gubernamentales,
culturales ’ .
3,5 medidas de apoyo
3,0 Politicas
Acceso a
. .. gubernamentales,
infraestructuras fisicas .
burocracia
Mercado interior: Programas
barreras gubernamentales

Mercado interior:
dindmica

Educacidn primaria y
secundaria

Infraestructura

: - Educacién superior
comercial y servicios

Transferencia de I+D

——Andalucia ——Espana ——Uni6n Europea

3.6 Conclusiones

Segun los expertos los principales obstaculos para los emprendedores en Andalucia
son algunas politicas gubernamentales y la falta de apoyo financiero. También
cabe destacar obstaculos tales como aquellos impuestos por las normas sociales y
culturales, la falta de capacidad emprendedora, la falta de adecuacidon de algunos

programas gubernamentales o la educacion y formacion.

Entre los factores del entorno que favorecen la actividad emprendedora, destaca la
situacion del mercado laboral. También ocupan un lugar importante el clima

econdmico y las medidas de los programas gubernamentales.

Los expertos recomiendan medidas relativas al desarrollo de ciertas politicas
gubernamentales adecuadas para apoyar al emprendedor, la necesidad de enfocar
aun mas la educacién y formaciéon hacia el espiritu emprendedor y a la

capacitacion de emprendedores. Cerca de la mitad de los expertos entrevistados




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCIA. INFORME EJECUTIVO 2016

siguen sugiriendo, como en afios previos, mejoras en el apoyo financiero prestado

al emprendedor.

La valoracion que los expertos hacen de las condiciones del entorno para
emprender en Andalucia resulta muy positiva para el caso de las infraestructuras
fisicas a las que las empresas pueden tener acceso. El resto de factores
contextuales del entorno emprendedor recibe valoraciones mas o menos negativas.
Los factores que reciben peor valoracidn en Andalucia, por no apoyar
adecuadamente las iniciativas emprendedoras, son la educacion primaria y

secundaria y la burocracia administrativa al crear una empresa.

El siguiente capitulo desarrolla y complementa los anteriores factores contextuales
del entorno andaluz sintetizados en la Ilustracion 14, con las diferentes preguntas

que respondieron los expertos del panel.
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Capitulo 4. Analisis detallado del entorno del
emprendedor andaluz

En este capitulo se analizan de forma detallada las valoraciones del panel de
expertos en relacion con las condiciones del entorno que encuentran los
emprendedores en Andalucia. Para cada uno de los factores considerados, los
componentes del panel de expertos respondieron a una serie de cuestiones
relacionadas, que ofrecen una base para el analisis del estado de cada variable.
Las variables analizadas son las comentadas en el capitulo anterior como factores

contextuales del entorno:

¢ Apoyo financiero

* Politicas gubernamentales

e Programas gubernamentales

* Educacion y formacion en creacion de empresas

» Transferencia tecnoldgica y de I+D

¢ Acceso a una infraestructura comercial y profesional
e Apertura del mercado interno

» Acceso a las infraestructuras fisicas

* Normas sociales y culturales

4.1 Financiacion

La Ilustracion 16 permite observar que los expertos del panel identifican la
financiacion como un problema general para los emprendedores. Los expertos
valoran de forma negativa casi todas las cuestiones consideradas en relacién a la
financiacion del emprendedor, salvo la existencia de suficiente financiacion
disponible procedente de inversores privados. Obtienen una valoracion
especialmente negativa que la salida bolsa sea un recurso utilizado de forma
habitual por los emprendedores andaluces, que existan suficientes fuentes de
financiacion propia para financiar las empresas y que hay una oferta suficiente de

capital riesgo para las empresas nuevas y en crecimiento.
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Ilustracion 16. Financiacion

En Andalucia es bastante comun el obtener
financiacion procedente de prestamistas privados
tipo “crowdfunding” para las empresas nuevas y

en crecimiento.
En Andalucia la salida a bolsa es un recurso
habitualmente utilizado para proporcionar
financiacion para las empresas nuevas y en
crecimiento.

En Andalucia hay suficiente financiacion disponible
a través de la salida a bolsa para las empresas
nuevas y en crecimiento

En Andalucia hay una oferta suficiente de capital
riesgo para las empresas nuevas y en crecimiento

En Andalucia hay suficiente financiacion disponible
procedente de inversores privados, distintos de
los fundadores, para las empresas nuevas y en

crecimiento

3,6

En Andalucia hay suficientes subvenciones
publicas disponibles para las empresas nuevas y
en crecimiento

En Andalucia hay suficientes medios de
financiacion ajena para las empresas nuevas y en
crecimiento

En Andalucia hay suficientes fuentes de
financiacion propia para financiar las empresas
nuevas y en crecimiento

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)
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4.2 Politicas gubernamentales

Segun la Ilustraciéon 17, los expertos valoran de forma casi aceptable el apoyo a la
creacion de empresas nuevas y en crecimiento tanto por parte de la administracion
autonomica, como del gobierno estatal. Sin embargo, se valora muy negativamente
la dificultad y duracidon que suponen los tramites burocraticos para la creacion de
empresas, asi como el hecho de que los impuestos y las tasas constituyen una

barrera para crear empresas e impulsar el crecimiento de las empresas en general.

Ilustracion 17. Politicas gubernamentales

En Andalucia llevar a cabo los tramites burocraticos y
obtener las licencias que marca la ley para
desarrollar empresas nuevas y en crecimiento no
representa una especial dificultad

En Andalucia los impuestos, tasas y otras
regulaciones gubernamentales sobre la creacion de
nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas
son aplicados de una manera predecible y coherente

En Andalucia los impuestos y tasas NO constituyen
una barrera para crear nuevas empresas e impulsar
el crecimiento de la empresa en general

En Andalucia las nuevas empresas pueden realizar
todos los tramites administrativos y legales
(obtencién de licencias y permisos) en
aproximadamente una semana

En Andalucia el apoyo a empresas nuevas y en
crecimiento es una prioridad en la politica de la
administracién autondémica

En Andalucia el apoyo a empresas nuevas y en
crecimiento es una prioridad en la politica del
gobierno estatal

En Andalucia las politicas del gobierno favorecen
claramente a las empresas de nueva creacion ( por

ejemplo licitaciones o aprovisionamiento publicos)

1,0

4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.3 Programas gubernamentales

Los miembros del panel de expertos consideran en la Ilustracion 18 que en

Andalucia destaca el apoyo efectivo a los emprendedores por parte de los parques
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cientificos e incubadoras. También se considera de forma casi aceptable el apoyo
de los emprendedores proveniente de los profesionales que trabajan en agencias
gubernamentales de apoyo a la creacidon y crecimiento de empresas. Sin embargo,
obtienen peor puntuacion la existencia de programas gubernamentales ajustados a
las necesidades del emprendedor, la efectividad de dichos programas de apoyo a
la creacién de empresas y el hecho de que los programas gubernamentales vy la
posibilidad de obtener informacién sobre una amplia gama de ayudas

gubernamentales a través de un solo organismo publico (ventanilla Unica).

Ilustracion 18. Programas gubernamentales

En Andalucia los programas gubernamentales que
apoyan a las empresas nuevas y en crecimiento 2,3
son efectivos

En Andalucia casi todo el que necesita ayuda de
un programa del gobierno para crear o hacer
crecer una empresa, puede encontrar algo que se
ajuste a sus necesidades

2,2

En Andalucia los profesionales que trabajan en
agencias gubernamentales de apoyo a la creacién
y al crecimiento de nuevas empresas son
competentes y eficaces

2,7

En Andalucia existe un nimero adecuado de
programas que fomentan la creacion y el 2,8
crecimiento de nuevas empresas

En Andalucia los parques cientificos e incubadoras
aportan un apoyo efectivo a la creacion de nuevas
empresas y al desarrollo de las que estan en
crecimiento

3,2

En Andalucia puede obtenerse informacion sobre
una amplia gama de ayudas gubernamentales a la
creacion y al crecimiento de nuevas empresas 2,5
contactando con un solo organismo
publico(Ventanilla dnica)

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.4 Educacion y formacién en creaciéon de empresas
En la Ilustracion 19 , el panel de expertos valora aquellos aspectos relacionados

con la educacién y formacion en creacion de empresas. Los expertos consideran
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que en Andalucia la formacién en administracién y direccion de empresas es
adecuada para la creacién y el crecimiento de empresas. También se considera de
forma casi aceptable que las universidades y centros de ensefianza superior
proporcionan una preparaciéon adecuada para la creacion de empresas y el
crecimiento de las establecidas. Sin embargo, se valoran muy negativamente la
atencion que la ensefianza primaria y secundaria dedica al espiritu empresarial y a
la creacion de empresas, a aportar conocimientos suficientes sobre el
funcionamiento del mercado, y estimular la creatividad, autosuficiencia e iniciativa

personal.

Ilustracion 19. Educacion y formacion en creacion de empresas

En Andalucia los sistemas de formacion profesional
(FP) y formacién continua proporcionan una
preparacion adecuada y de calidad para la creacion 2,6
de nuevas empresas y el crecimiento de las
establecidas
En Andalucia la formacion en administracion,
direccién y gestion de empresas, proporciona una
preparacion adecuada y de calidad para la creacion 3,2
de nuevas empresas y el crecimiento de las
establecidas

En Andalucia las universidades y centros de )
ensefianza superior proporcionan una preparacion
adecuada y de calidad para la creacion de nuevas

empresas y el crecimiento de las establecidas

En Andalucia en la ensefianza primaria y
secundaria se dedica suficiente atencion al espiritu
empresarial y a la creacion de empresas

En Andalucia en la ensefianza primaria y
secundaria, se aportan unos conocimientos
suficientes y adecuados acerca de los principios de
una economia de mercado

En Andalucia en la ensefianza primaria y
secundaria, se estimula la creatividad, la
autosuficiencia y la iniciativa personal

4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)
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4.5 Transferencia de I+D

La Ilustracion 20 analiza el grado en el que existe o se transfiere I+D para la
creacion y desarrollo de empresas. Segln los expertos en Andalucia la ciencia y la
tecnologia permiten, de forma mas o menos adecuada, la creacion de empresas de
base tecnoldgica competitivas. Se considera de forma casi aceptable que desde las
universidades y centros de investigacion publicos las nuevas tecnologias, la ciencia
y otros conocimientos se transfieren de forma eficiente. Sin embargo, critican las
ayudas gubernamentales para la adquisicion de nuevas tecnologias porque no son
suficientes ni adecuadas. Ademds, en opinidn de los expertos, en Andalucia las

empresas nuevas y crecimiento no se pueden costear las Ultimas tecnologias.

Ilustracion 20. Transferencia de I+D

En Andalucia existe el apoyo suficiente para que
los ingenieros y cientificos puedan explotar
econdmicamente sus ideas a través de la
creacion de nuevas empresas

En Andalucia la ciencia y la tecnologia permiten
la creacion de empresas de base tecnoldgica
competitivas a nivel global al menos en un
campo concreto

En Andalucia las subvenciones y ayudas
gubernamentales a empresas nuevas y en
crecimiento para adquirir nuevas tecnologias son
suficientes y adecuadas

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento se pueden costear las ultimas
tecnologias

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas
investigaciones y tecnologias que las ya
establecidas

En Andalucia las nuevas tecnologias, la ciencia, y
otros conocimientos se transfieren de forma
eficiente desde las universidades y los centros de 2,5
investigacién publicos a las empresas nuevas y
en crecimiento

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)
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4.6 Acceso a infraestructuras comerciales y
profesionales

Los aspectos del entorno andaluz que tienen que ver con el acceso a
infraestructuras comerciales y profesionales se recogen en la Ilustracion 21. Segun
los expertos, en Andalucia la cantidad de proveedores, consultores vy
subcontratistas para dar soporte a empresas nuevas y en crecimiento es aceptable.
Aunque no se pueden permitir asumir los costes que éstos suponen. Por otra
parte, resulta casi aceptable el acceso que tienen las empresas a servicios
bancarios de calidad, asi como a un buen asesoramiento legal, laboral, contable y

fiscal.

Ilustracion 21. Acceso a infraestructuras comerciales y profesionales

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a buenos servicios
bancarios (apertura de cuentas corrientes, 2,7
transacciones comerciales con el extranjero,
cartas de crédito y similares)

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a un buen 2,8
asesoramiento legal, laboral, contable vy fiscal

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento tienen facil acceso a buenos
proveedores, consultores y subcontratistas

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir el coste de
subcontratistas, proveedores y consultores

En Andalucia existen suficientes proveedores,
consultores y subcontratistas para dar soporte a
las empresas nuevas y en crecimiento

1,0 2,0 3,0 4,‘0 5,0
Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.7 Apertura del mercado
La Ilustracion 22 muestra cuales son las condiciones de acceso al mercado. En
general, los expertos consideran que las condiciones que sufren las empresas

andaluzas para acceder al mercado no son adecuadas. En este sentido, se observa

que los bienes y servicios que se ofrecen en el mercado cambian con frecuencia de

|
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un ejercicio a otro y que las empresas no pueden asumir los costes de entrada al

mercado.

Ilustracion 22. Apertura del mercado

En Andalucia la legislacién antimonopolio es
efectiva y se hace cumplir

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden entrar en nuevos mercados
sin ser bloqueadas de forma desleal por las

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden asumir los costes de entrada 2,0
al mercado

En Andalucia las empresas nuevas y en
crecimiento pueden entrar facilmente en nuevos
mercados

En Andalucia los mercados de bienes y servicios
para empresas cambian drasticamente de un 2,1
€ejercicio a otro

En Andalucia los mercados de bienes y servicios
de consumo cambian drasticamente de un 2,2
ejercicio a otro

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.8 Acceso a infraestructuras fisicas

La Ilustracion 23 analiza el acceso a las infraestructuras fisicas. En este sentido,
se valoran positivamente todos los aspectos relacionados con el acceso y coste de
las infraestructuras fisicas necesarias para el funcionamiento de las empresas. En
cambio, obtiene la peor puntuacidon el que una empresa nueva o0 en crecimiento
pueda hacer frente a los costes de los servicios basicos, tales como agua, gas,

electricidad, etc.
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Ilustracion 23. Acceso a infraestructuras fisicas

En Andalucia una nueva empresa o0 en crecimiento
puede tener acceso a los servicios basicos (gas,
agua, electricidad, alcantarillado, etc) en
aproximadamente un mes

En Andalucia las empresas de nueva creacion y en
crecimiento pueden afrontar los costes de los
servicios basicos (gas, agua, electricidad, etc)

En Andalucia una empresa nueva o en crecimiento
puede proveerse de servicios de
telecomunicaciones en aproximadamente una
semana (teléfono, Internet, etc)

En Andalucia no es excesivamente caro para una
empresa nueva o en crecimiento acceder a
sistemas de comunicacion (teléfono, Internet, etc)

En Andalucia las infraestructuras fisicas
( carreteras, telecomunicaciones, etc)
proporcionan un buen apoyo para las empresas
nuevas y en crecimiento

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.9 Normas culturales y sociales

Se aprecia que las normas sociales y culturales (Ilustracion 24), en términos
generales, no apoyan la actividad emprendedora en Andalucia. El factor mas
negativo esta asociado a las normas sociales y culturales que dificultan la asuncién
de riesgo empresarial. También es de destacar que estas normas culturales vy
sociales no parecen estimular adecuadamente la creatividad, la innovacion, la
autosuficiencia e iniciativa personal, ni valoran el éxito individual conseguido a
través del esfuerzo personal. Igualmente se desprende que las normas sociales y
culturales no enfatizan que debe ser el individuo el responsable de gestionar su

propia vida.




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCIA. INFORME EJECUTIVO 2016

Ilustracion 24. Normas culturales y sociales

En Andalucia las normas sociales y culturales
enfatizan que ha de ser el individuo (mas que la
comunidad) el responsable de gestionar su propia
vida

En Andalucia las normas sociales y culturales
estimulan la creatividad y la innovacién

En Andalucia las normas sociales y culturales
estimulan la asuncién del riesgo empresarial

En Andalucia las normas sociales y culturales
enfatizan la autosuficiencia, la autonomia, y la
iniciativa personal

En Andalucia las normas sociales y culturales
apoyan y valoran el éxito individual conseguido a
través del esfuerzo personal

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Valoraciones (1 = Completamente falso, 5 = Completamente cierto)

4.10 Conclusiones
La mayor parte de los factores reciben una valoracion negativa (por debajo de 3) o
muy baja, lo que apunta a un entorno que no favorece las iniciativas

emprendedoras.

De manera desagregada, se puede observar que, aunque la existencia de
financiacion es escasa, se valora positivamente la disponibilidad de financiacion de
inversores privados. También se valora positivamente el apoyo efectivo a la
creacion de empresas por parte de los profesionales que trabajan en agencias
gubernamentales de apoyo a la creacion y crecimiento de empresas, y por parte de
los parques cientificos e incubadoras. La educacion y formacion, la apertura del
mercado y las normas culturales y sociales son los elementos que reciben las
puntuaciones mas bajas. En el resto de factores analizados, aunque también se
obtienen valoraciones negativas en la mayoria de las dimensiones estudiadas, se
pueden destacar aspectos positivos como que la ciencia y la tecnologia permiten la
creacion de empresas de base tecnoldgica competitivas, y que existen adecuados
servicios bancarios y una infraestructura de proveedores, consultores vy
subcontratistas suficientes como para soporte a las empresas nuevas y en

crecimiento. El factor del entorno emprendedor que valoran mas positivamente los

expertos entrevistados es, sin duda, el acceso a infraestructuras fisicas.

o]
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Capitulo 5. Comparativa regional de las
condiciones del entorno

Para completar la revision de las condiciones del entorno que encuentra el
emprendedor andaluz, en este capitulo se ofrece una comparativa regional de los
factores contextuales del entorno emprendedor que se mostraron en la Ilustracion
14, Esta comparacidon es preciso tomarla con la debida cautela ya que son paneles
de expertos diferentes los que hacen la valoracion de cada comunidad y, sobre
todo, es preciso observar que las diferencias de valores entre las comunidades en

la mayoria de los factores son muy pequefias.

5.1 Apoyo financiero global

En cuanto al apoyo financiero global a la creacion de empresas (Ilustracién 25),
todas las regiones espafnolas presentan un mal resultado en la valoracion que
hacen los expertos. En esta ilustracion se observa que Andalucia ostenta la cuarta
peor posicion por su falta de apoyo financiero a la creacién de empresas, sélo por

delante de Cantabria, Canarias y Galicia.

Ilustracion 25. Apoyo financiero global: comparacion regional

La Rioja

Pais Vasco
Espafia
Catalufia
Navarra
Castilla y Ledn
Castilla La Mancha
Extremadura
Madrid
Valencia
Aragon

Murcia
Andalucia
Galicia
Canarias
Cantabria

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.2 Politicas gubernamentales: medidas de apoyo
La Ilustracion 26 compara regionalmente la adecuaciéon de las politicas

gubernamentales en materia de apoyo a la creacion de empresas. Tan soélo la

region de La Rioja valora de forma aceptable las medidas de apoyo a la creacién

&
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de empresas por parte de sus respectivos gobiernos. Unicamente rozan lo
aceptable Pais Vasco y Murcia. La peor posicion la ostenta Castilla y Ledn. Segln
los expertos, las politicas gubernamentales de medidas de apoyo al emprendedor
andaluz superan a la media espafola y ocupan una posicion intermedia entre el

resto de regiones de Espafia.

Ilustracion 26. Politicas gubernamentales, medidas de apoyo: comparacion regional

La Rioja
Pais Vasco 2,8
Murcia 2,8
Canarias 2,7
Extremadura 2,7
Navarra 2,5
Galicia 2,5
Andalucia 2,4
Castilla La Mancha 2,4
Madrid 2,4
Aragon 2,4
Valencia 2,3
Cataluna 2,3
Cantabria 2,3
Castilla y Ledn 2,1
Espafia 1,9 |

1,0 2,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.3 Politicas gubernamentales: burocracia

La Ilustracidon 27 valora estas politicas gubernamentales desde la perspectiva de la
burocracia que suponen. Las valoraciones son negativas en todas las regiones,
excepto en La Rioja. Precisamente, es en Andalucia donde, por tercer afo
consecutivo, peor se valora el papel de la burocracia en el proceso de creacion de
empresas. Otras regiones que manifiestan una valoracion bastante negativa son

Galicia, Cantabria o Extremadura.
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Ilustracion 27. Politicas gubernamentales, burocracia: comparacion regional

La Rioja

Pais Vasco
Murcia
Catalufia
Canarias
Madrid
Valencia
Castilla y Ledn
Navarra
Castilla La Mancha
Aragon
Extremadura
Espafia
Cantabria
Galicia
Andalucia

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.4 Programas gubernamentales

En cuanto a los programas gubernamentales (Ilustracién 28), existe una valoracion
mas equilibrada que para el caso de las politicas antes analizadas. En este sentido,
la valoracién que los expertos hacen en las diferentes comunidades auténomas se
encuentran por encima o ligeramente por debajo de lo aceptable (se considera
aceptable una puntuacion de 3). En el caso de Andalucia, a diferencia del afio
anterior, los programas gubernamentales de apoyo al emprendedor se encuentran
a 5 décimas de lo aceptable, en la segunda peor posicion, sélo por delante de
Cantabria. Castilla la Mancha, Galicia y Castilla Ledn también ocupa posiciones por

debajo de lo aceptable.

Ilustracion 28. Programas gubernamentales: comparacion regional

La Rioja
Navarra
Murcia

Pais Vasco
Aragon
Catalufia
Extremadura
Espafia
Madrid
Valencia
Canarias
Castilla y Ledn
Galicia 2,8

Castilla La Mancha 2,7
Andalucia 2,6
Cantabria ‘ 2,6 ‘

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
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5.5 Educacién primaria y secundaria

El apoyo de la educacién primaria y secundaria a la creacién de empresas se
analiza en la Ilustracion 29. Este factor recibe una de las peores valoraciones de
los factores contextuales de este estudio. Todas las comunidades auténomas
suspenden en la formacidon que se da en educacién primaria y secundaria sobre
creacion de empresas. Los expertos entrevistados asignan a la educacién primaria
y secundaria de Andalucia el uUltimo lugar en esta comparativa regional, lejos de

una puntuacion aceptable.

Ilustracion 29. Educacion primaria y secundaria: comparacion regional

La Rioja
Catalufia
Navarra
Castilla y Ledn
Aragon
Valencia
Cantabria
Canarias
Murcia

Castilla La Mancha
Espafia

Pais Vasco
Extremadura
Galicia

Madrid
Andalucia

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.6 Educacién superior

Los valores que obtiene la ensefianza superior (Ilustracion 30) en su apoyo a la
creacion de empresas son ostensiblemente mejores que para el caso de la
educacion primaria y secundaria. No obstante, sélo se obtienen valoraciones
aceptables para el caso de Valencia y, en menor medida, para La Rioja y Catalufia.
En el caso de Andalucia, a diferencia del afo anterior, ocupa la cuarta mejor
posicion en este factor, aunque con igual puntuacion que Catalufia, Canarias,

Castilla la Mancha y Murcia.
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Ilustracion 30. Educacion superior: comparacion regional

Valencia

La Rioja
Catalufia
Andalucia
Canarias
Castilla La Mancha
Murcia

Pais Vasco
Madrid
Navarra
Castilla y Ledn
Aragon
Extremadura
Galicia
Cantabria
Espana

4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.7 Transferencia de I+D

En relacidon a la transferencia de I+D (Ilustracion 31), se obtienen valoraciones
negativas para todas las regiones. Se trata de valoraciones muy similares entre si,
con sdlo unas décimas de diferencia. Considerando que las diferencias
interregionales son poco significativas, se puede senalar que Andalucia recibe en
este factor la cuarta peor posicidon, con la misma puntuacién que Castilla la

Mancha y Madrid. La peor puntuacidn la recibe la region de Cantabria.

Ilustracion 31. Transferencia de I+D: comparacion regional

La Rioja
Espafia
Valencia
Aragon
Catalufia
Navarra
Galicia

Murcia

Pais Vasco
Extremadura
Castilla y Ledn
Canarias
Andalucia
Castilla La Mancha
Madrid
Cantabria

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
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5.8 Infraestructura comercial y servicios

Respecto al nivel de infraestructura comercial y de servicios para las empresas
(Ilustracion 32), las regiones se distribuyen alrededor de una valoracion aceptable
de 3,4 puntos la mas alta, para el caso de Murcia, y 2,6 puntos la mas baja, para
el caso de Andalucia. La valoracion de la regidn andaluza, que ocupa la Ultima

posicidn, se encuentra seis décimas por debajo de la media para Espafia.

Ilustracion 32. Infraestructura comercial y servicios: comparacion regional

Murcia
Catalufia

La Rioja
Aragdn
Espafia
Valencia
Canarias
Navarra

Pais Vasco
Madrid
Extremadura
Castilla La Mancha
Cantabria
Castilla y Ledn
Galicia
Andalucia ‘ |

1,0 2,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.9 Mercado interior: dinamica

El analisis de la dindmica del mercado interior (Ilustracién 33) muestra una
situacion negativa de forma generalizada, esto es, el mercado interior parece ser
mas bien estatico y no ofrece buenas oportunidades a empresas nuevas. Andalucia
gueda con una valoraciéon de 2,1, a seis décimas de la media de Espafia (2,7), que
roza el aprobado. La posiciéon de Andalucia supone la segunda peor posicién con la
misma valoracion que Navarra. La primera posicion es ocupada por la region de
Castilla y Ledn (2,7).
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Ilustracion 33. Mercado interior, dinamica: comparacion regional

Espafia
Castilla y Ledn
Cantabria

Pais Vasco
Catalufia
Castilla La Mancha
Murcia

Madrid
Extremadura
Galicia
Valencia
Canarias

La Rioja
Aragdn
Andalucia
Navarra

4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.10 Mercado interior: barreras

La valoracion de las barreras de entrada al mercado para nuevas empresas
(Ilustracion 34) es negativa en el conjunto de regiones espafiolas, que se mueven
en una horquilla de valores de cinco décimas de punto. Andalucia, con una
valoracién de 2,3 puntos, se encuentra en una posicidén casi intermedia entre el
resto de regiones, situdandose también a cinco décimas de punto de la media de
Espafia. La mejor valoraciéon corresponde a la region de Valencia con una

puntuacion de 2,7.

Ilustracion 34. Mercado interior, barreras: comparacion regional

Espafia
Valencia

La Rioja
Murcia
Aragdn
Catalufia
Cantabria
Navarra
Extremadura
Pais Vasco
Andalucia
Canarias
Galicia

Madrid
Castilla y Ledn
Castilla La Mancha

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)
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5.11 Acceso a infraestructuras fisicas

El acceso a infraestructuras fisicas por parte de las nuevas empresas (Ilustracion
35) es valorado positivamente en todas las regiones. Los expertos andaluces han
otorgado a este factor una puntuacion alta, de 3,9, a tres décimas del valor mas
alto alcanzado por Canarias. La regidon andaluza se encuentra cuatro décimas por
encima de la media de Espafia. La mejor puntuacion la obtiene la region de

Canarias.

Ilustracion 35. Acceso a infraestructuras fisicas: comparacion regional

Canarias
Murcia
Valencia
Madrid

La Rioja

Pais Vasco
Andalucia
Castilla La Mancha
Aragdn
Catalufia
Cantabria
Navarra
Castilla y Ledn
Extremadura
Galicia

Espafia ‘ |

1,0 2,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.12 Normas sociales y culturales

La Ilustracion 36 destaca que las normas sociales y culturales no favorecen las
iniciativas emprendedoras en ninguna regién, salvo el caso de La Rioja. Andalucia
presenta una valoracién de 2,3 que, aunque se trata de la peor puntuacion
regional, junto con la de las regiones de Extremadura, Galicia y Madrid, esta a sélo

cuatro décimas de la valoracién para el conjunto de Espania.




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCIA. INFORME EJECUTIVO 2016

Ilustracion 36. Normas sociales y culturales: comparacion regional

La Rioja
Valencia 2,9
Catalufia 2,9
Pais Vasco 2,8
Murcia 2,7
Espafia 2,7
Canarias 2,6
Navarra 2,6
Castilla La Mancha 2,6
Castilla y Ledn 2,6
Aragén 2,4
Cantabria 24
Andalucia 2,3
Extremadura 2,3
Galicia 2,3
Madrid ‘ 2,3 |

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
Valoraciones medias (1 = Muy deficiente, 5 = Muy adecuado)

5.13 Conclusiones

La comparacion regional de los factores que condicionan el entorno emprendedor
permite situar a Andalucia en el conjunto de regiones espafiolas. En términos
relativos, Andalucia ocupa posiciones intermedias entre las regiones espafiolas en
las politicas gubernamentales de apoyo al emprendedor, educacién superior, en las
barreras al mercado y en el acceso a las infraestructuras fisicas. Los factores que
reciben peores valoraciones relativas al resto de regiones son: el apoyo financiero,
la burocracia, los programas gubernamentales, la educacién primaria y secundaria,
la transferencia de I+D, la infraestructura comercial y de servicios, la dindmica del

mercado interior y las normas sociales y culturales.
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Capitulo 6. Lecciones del ecosistema
emprendedor de Andalucia: cinco casos

En este capitulo ser recoge una coleccion de cinco casos de experiencias
empresariales, asociativas e institucionales que sirven de muestra de la diversidad
del ecosistema emprendedor de Andalucia y de las diferentes perspectivas de sus
autores. Son historias que complementan el andlisis cuantitativo desarrollado en
los anteriores capitulos y narran lecciones aprendidas de los autores de los casos
que no necesariamente tienen que coincidir con la perspectiva y opiniones de los

autores de este informe GEM Andalucia 2016.

De los cinco casos seleccionados, dos narran las experiencias exitosas de una
empresa joven, 47 Degree, y otra empresa consolidada, Inés Rosales. Otros dos
muestran la interaccion del conocimiento, la investigacién y las buenas practicas
desde la universidad en su relacion con el sistema empresarial, son los casos del
Parque Tecnoldgico de la Salud de Granada y The Green Ray: Global
Entrepreneurship by PTA-UMA. La quinta experiencia se materializa en el modelo
de colaboracidon que Sevilla Capital Inteligente persigue para impulsar la ciudad de

Sevilla.

En el caso de 47 Degree, empresa ganadora del premio Andalucia Joven 2016 que
concede el Instituto Andaluz de la Juventud, asistimos a una aventura en la que se
mezcla juventud, pasion, “ideas geniales al borde del precipicio”, Big Data,
valores, ideologia comunitaria y carrera de fondo que va desde Seattle a Londres
pasando por San Fernando (Cadiz). La resurreccién de Inés Rosales, una empresa
de marca centenaria, va de la mano del valor del producto bien hecho en un sector
de honda tradicién y presencia en Andalucia, que se combina con el reto de
mantener el valor de los sentimientos, el compromiso de no defraudar a los
consumidores, la innovacién en las operaciones y la internacionalizacién. La
experiencia de The Green Ray: Global Entrepreneurship by PTA-UMA, es un
ejemplo de como la Universidad de Malaga se materializa como Universidad
Emprendedora en un proyecto colaborativo con el Parque Tecnoldgico de Andalucia
mediante la accion de “reconfigurar normas y valores de la universidad hacia un
concepto de organizacion abierta y colaborativa”. El Parque Tecnoldgico de la
Salud de Granada es un ejemplo de ecosistema de excelencia que integra la
investigacion, el conocimiento y la experiencia de los agentes especializados en un
modelo con reconocimiento y repercusion internacional en el que se observa el

valor de la colaboracion y complementariedad de la triple hélice. El relato de
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Sevilla Capital Inteligente explica una iniciativa privada de desarrollo de un
incipiente modelo de ecosistema emprendedor de excelencia en el que también
estan presente los valores de la colaboracidon entre empresarios, administraciones
publicas, universidades y asociaciones para “hacer que las distintas iniciativas de
apoyo al emprendedor se encuentren, se relacionen y busquen sinergias entre

ellas”.

6.1 47 Degrees - Engineering the Future of Enterprise

Jorge Galindo Cruces
Cofundador de 47 Degrees Spain

47 Degrees nace en 2010 de manos de un grupo de
ingenieros: Justin Elsberry, Nick Elsberry, Derek
Punsalan y Rall Raja. Debido al cierre de la startup
en la que estaban trabajando, se ven en la calle con
un punado de stock options que no valian nada vy
muchas ganas de hacer cosas, asi que, decidieron
darle vida a algo que llevaban pensando mucho

tiempo. Un estudio de desarrollo mdvil orientado al

geoposicionamiento de datos, es por eso que nos

llamamos 47 Degrees, por la latitud de nuestra primera oficina. Seattle.

La empresa se creod en el salon de una casa (la de Raul) y poco a poco con clientes
de Seattle fue cogiendo relevancia hasta que llegd a tener varios casos de éxito
con millones de descargas en la App Store y Google Play. Fueron esos éxitos los
que le hicieron tener el renombre para que un cliente como Paramount confiara en
ellos para hacer la version multiplataforma de un videojuego llamado Scene it
Daily. Un proyecto de alrededor de unos 7 meses de duracién para iOS, Android,

tablets y Facebook.

Como ellos eran un estudio pequefio, necesitaban ayuda y es cuando Rall se
acordd de un amigo suyo de Cadiz. Jorge Galindo. Por ese entonces, Jorge habia
formado un pequefio estudio de desarrollo, donde se enfocaban fundamentalmente
en paginas web y comercio electronico. Raul lo llamdé un lunes contandole el
proyecto y el viernes, Jorge estaba camino a Seattle en el primer avidon que

encontro.

Durante unos meses, estuvieron trabajando juntos y lo que vieron por las dos

partes les gustd. El proyecto fue un éxito y cuando volvieron a Cadiz, Raul le

=
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propuso a Jorge montar la subsidiaria en Espafia de 47 Degrees. La idea era
montar un equipo de ingenieria en Cadiz y que la direccién de ventas se llevara
desde Seattle. Asi que Jorge y Raul montaron un equipo de 5 personas en Cadiz y

durante un afio estuvieron trabajando en esa linea.

Lo que pintaba como un plan maestro no lo fue tanto, debido a un grupo de
variables. Por un lado una crisis internacional que no sélo afectaba a Espafia, si no
también a EE.UU. y, por otro, el nicho donde nos moviamos (el desarrollo movil)
dejé de ser nicho y se colapso con

empresas 0 mas baratas o mejores.

En 2013, el equipo de Seattle comunicd
al Espafiol que no podian segquir
sustentando los gastos y que,
lamentablemente, tenian que hacerse
econdmicamente autosuficientes. Eso
obligd a Jorge a colgar las botas del

software (por aquel entonces estaba

programando en i0OS) y ponerse el

mono de ventas y marketing para vender su propio desarrollo de Software.

Fue un camino duro porque estaban en Cadiz (no es el sitio idéneo para
emprender una consultoria de Software debido a que no hay clientes alrededor),
pero gracias al buen nombre que tenian y a muchos viajes a Barcelona y Madrid (y
también debido de que muy puntualmente seguian recibiendo trabajo de USA)
consiguieron mantener la empresa a flote. Pero no sin pagar un precio. Todo el
camino recorrido hasta el momento habia sido sin ningln crédito ni ninguna
inversion de terceros, es decir, habia sido sufragado por parte del bolsillo de los
socios de las dos oficinas. Eso habia llevado a los socios a una situacidon extrema,

y sabian muy bien que debian de cambiar el rumbo de la empresa o cerrarla.

Como muchas veces, sbélo cuando estds al borde del precipicio es cuando tienes
una idea tan loca como genial y el valor necesario para agarrarte a ella. Asi pues,
en medio de un viaje a Cartagena, Raul Raja, estuvo indagando sobre un lenguaje
de programacion que estaba en desarrollo en la Facultad Politécnica de Suiza y
supo que era ese lenguaje a donde queria redirigir la empresa. Ese lenguaje se

Ilama Scala.

Scala es un lenguaje de programacion basado en un paradigma llamado
programacion funcional. Ese paradigma se basa en conceptos matematicos y en la

inmutabilidad para solucionar problemas de concurrencia. En otras palabras,
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soluciona problemas que ocurren cuando se quiere acceder o depender de un

mismo dato o recurso desde muchos sitios a la vez.

¢Quién tiene ese tipo problemas?
Pues empresas que gestionan grandes
volimenes de datos. Si, estamos
hablando de lo denominado como Big
Data. Nosotros en 47 Degrees
trabajamos en un lenguaje que hace
posible el analisis y gestion de

grandes cantidades de datos.

Volviamos al nicho de mercado, a
algo que no podia hacer cualquiera, pero, ¢éComo ponerse en ese mercado

partiendo desde cero? Fue una carrera de fondo basada en:

* Partnerships estratégicos. Nos hicimos socios de empresas del sector como
Lightbend (por aquel momento Typesafe). La empresa que estaba detras
del lenguaje.

* Marketing técnico. Nuestra mejor carta de presentacion es nuestro trabajo,
es por eso que somos una de las empresas que mas contribuyen al cddigo
Scala Open Source en el mundo.

¢« Trabajo bien hecho. El boca a boca es la mejor forma de marketing, incluso
entre empresas internacionales. Un trabajo bien hecho dentro de un nicho

de mercado se difunde en circulos de confianza.

Gracias a varios afios trabajando en esa linea, actualmente somos 28 personas
divididas en 3 oficinas (Seattle, San Fernando y Londres). La empresa se forma
por tres sociedades (una en cada pais) que dependen de la norteamericana y esta
formada por Justin Elsberry, Nick Elsberry, Raul Raja y Jorge Galindo (socio de la
internacional desde el 2015). Nuestro ratio de clientes lo forman grandes

compainias internacionales como Microsoft, WhitePages, William Hill o Angie's List.

A dia de hoy, nuestro foco esta muy definido. Actuamos como una misma
compania con tres oficinas de ingenieria, donde la direccion de ventas se realiza a
través de Seattle y Londres. Nuestro objetivo mas importante a corto plazo es el
mercado Inglés, es por ello, que a principios de afio contratamos a un director de

ventas en Londres.

Las pautas que nos han traido hasta este punto han sido las siguientes:

07|
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» Confia en tu equipo. Toda empresa de ingenieria se basa en la
creatividad y talento de su equipo. Fomenta la creatividad, pero a la misma
vez, acompanado del crecimiento, construye cimientos y metodologias para
que esa creatividad no se convierta en caos.

e Muestra tu trabajo. Nosotros nos basamos en Open Source, toda nuestra
investigacion y desarrollo se basa en construir cdodigo de calidad vy
compartirlo con el mundo.

» Sigue una ideologia. Tanto los socios como los empleados, comparten
una ideologia de colaboracidon y de respeto mutuo. Tener una ideologia te
marcara el objetivo al que quieres llegar.

 Apodyate en la comunidad. En nuestro nicho de mercado, es muy dificil
encontrar profesionales cualificados, es por ello, que nosotros organizamos
y colaboramos con multitud de eventos y trainings. Necesitamos conocer,

apoyar y fomentar a la comunidad que nos rodea.

6.2 Inés Rosales

Juan Moreno Tocino
Presidente Inés Rosales, S.A.U.

Inés Rosales, SAU es una empresa de

elaboracion de productos tradicionales

INBS <

ROSALES ¢

ORIGINAL

de la pasteleria andaluza fundada en
1910 por Inés Rosales Cabello y en

los que se destaca el uso mayoritario

de materias primas procedentes de la
comunidad, la ausencia de aditivos y con alta participacion de las personas en su
ejecucion.

Por tanto, la iniciativa y el caso que aqui se describe no corresponde a una idea

propia desde el inicio, mas bien y siguiendo un simil marinero dada su profesion,

el autor salvo por los pelos un naufragio empresarial.

Inés Rosales surge en 1910, en principio con denominacion personal (Casa Inés
Rosales) y como sociedad andnima a partir de 1980, pasando en 1982 a manos de
accionistas no vinculados con la familia y en 1985 a los actuales propietarios. Es,
por tanto, los Ultimos 32 afios los que formaran parte de este relato, aunque el
mismo tiene sus raices en 1910 y que sin su legado emocional heredado, la

historia de estos Ultimos afios seria otra.
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Crisis y mala gestion, llevaron a la compafiia en el invierno de 1984/85 a su
quiebra. Sin tesoreria y sin mercado. El autor conocia la situacion, Gerente de una
empresa de pasteleria industrial, aunque previamente habia desarrollado trabajos
por cuenta ajena, Oficial de la Marina Mercante Espafiola, Director de planta de
una Empresa de transformacion de elementos navales, Director de produccién de
una empresa de transformados de algoddn, todo lo anterior complementado con

formacion extra universitaria, masters, etc., estaba ya maduro para la aventura.

La aureola de la marca, mitica podiamos decir, anulaban los rumores de sus
dificultades, ademas, para mi estaba surgiendo la oportunidad de mi vida, con
cuarenta afios convertirme en empresario. Ahora o nunca, los analisis lo haria

después, la historia de la marca me empujaba.

Marzo del 2015, comenzaba la aventura y como dije antes sin tesoreria y sin
mercados. Pero...si con clientes, que esperaban que alguien les devolvieran las

Tortas de toda la vida, sus tortas, porque eran suyas.

Intui esta demanda y la satisfice, para ello retiré del mercado todas las tortas que
incumplian el contrato de fidelidad con los consumidores y las cambié por las que
si cumplian esas expectativas, volvi a la receta y a la presentacion original, les
devolvi su historia y sus sentimientos. Y volvieron a confiar, este cambio fue tan
rapido que en tres meses... ya teniamos

tesoreria y mercado.

Esta maxima constituye el pilar mas
rigido sobre el que apoyamos nuestro
dia a dia. No defraudes nunca, no

incumplas el contrato.

Hemos hablado del producto, pero no
lo hemos hecho del espacio donde se
elaboraban - DESOLADOR -. Las

instalaciones eran obsoletas, la seguridad alimentaria imposible de garantizar, la
productividad escasa. Y acometemos la transformacion de la planta en la que, las -
OPERACIONES- se convierte en otro de los pilares sobre el que hemos construidos
nuestra seguridad. Yo digo que las empresas mueren por la “caja” y por la
debilidad de las operaciones. Si no aseguramos que nhuestros procesos estén
siempre en el punto de mira de nuestra mejora continua con método vy

presupuesto, la “caja” terminara por debilitarse.
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Aunque pregonamos nuestros valores tradicionales que pudiera indicar nuestro
inmovilismo, nada mas lejos de la realidad. De la mano de las operaciones, la
innovacion ha sido nuestro mejor motor de desarrollo. La misma nos ha impulsado

en los procesos y en los productos.

Los buenos resultados de nuestros comienzos nos siguieron acompafiando en los
primeros afios... y aparecieron las dificultades. Pudiera parecer fuerte, pero los
mayores riesgos que hemos corrido en estos tiempos, provienen de dos teoricos
aliados, las leyes laborales con los sindicatos como brazo armado (yo digo que el
estatuto de los trabajadores es el legado izquierdista de Franco) y los
Ayuntamientos. Los dos nos han obligado a la toma de decisiones que nunca han

favorecido la mejora de nuestra competitividad.

La sociedad que fue compartida por cuatro socios en sus inicios, en la actualidad
la totalidad de la acciones son de mi sociedad familiar. Hemos tenido tentaciones
de dar entrada a capital exdgeno como forma de acelerar el crecimiento de la
companfia, pero nunca se ha materializado. Una politica de endeudamiento muy
ajustada, con politicas de dividendos muy parcas, nos ha permitido que los fondos

propios hayan sido el sostén de las inversiones.

Somos de los que opinamos de la importancia de la conexion de la universidad con
la empresa. Pero la realidad es que nunca hemos conseguido que la misma se
produzca en nuestro entorno. El tamafo, las caracteristicas de nuestros

elaborados, etc., no han permitido esa conjuncién tan deseada.

La internacionalizacion como motor de
mejora ha sido también una de las
politicas que dentro de nuestra
estrategia de crecimiento han
mejorado nuestra posicion competitiva.
Nuestra presencia en mas de treinta
paises nos permite una mayor
seguridad comercial, con

aprovechamiento de mas nichos de

mercados dadas las caracteristicas de

nuestros productos.

Nuestros retos de futuro pasan por un entorno global seguro, la inseguridad que
sobre los mercados se perciben, nos condicionan una vision optimista. No
obstante, los consumidores son cada vez mas exigentes y en la que el precio no es

factor determinante de la decision de compra. Es la percepciéon de que los
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productos que consumen estan alineados con los valores que cada vez son mas
relevantes en el mundo actual, responsabilidad social, seguridad alimentaria,
medio ambiente, etc. Y en todo esto, nuestra empresa hace bastante tiempo que

empez6 a hacer los deberes.

Por ello confiamos... pero todo serda mas seguro si Andalucia y Espafia avanzan en
la EDUCACION, sin ella dificilmente los consumidores dejardn de ser subditos
seguidores de consignas a ciudadanos con capacidad de analisis y decisiones

propias.

6.3 The Green Ray: Global Entrepreneurship by PTA-UMA

Rafael Ventura Fernandez
Vicerrector de Innovacion Social y Emprendimiento de la Universidad de Médlaga

La sociedad emprendedora
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hace referencia a una nueva
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realidad en la cual la iniciativa
emprendedora facilita que los
resultados de la investigacion
se traduzcan en mayor
crecimiento y empleo. En este
contexto, el capital emprendedor se suma al capital fisico y al conocimiento para
explicar las claves de la competitividad de las economias. El capital emprendedor
incluye un numero amplio de aspectos como la aceptaciéon social del
comportamiento emprendedor asi como la disponibilidad de individuos dispuestos a
gestionar el riesgo ligado a la creacién de nuevas empresas, y la disponibilidad de

recursos financieros puestos a disposicion de las iniciativas emprendedoras.

Esta evolucién de la sociedad y las economias explica la evolucion del concepto de
universidad emprendedora (Audretsch, 2009)*. El desarrollo de una economia
basada en el conocimiento confirié a las universidades un rol critico en el sistema
econdmico al ser entidades generadoras de nuevo conocimiento y facilitadoras de
la innovacidon en las empresas. Durante los afios noventa y principios del siglo XX,
las universidades asumieron una tercera mision relacionada con la transferencia

del conocimiento y la comercializacion de los resultados de las actividades de

“Audretsch, D. B. (2009). Emergence of the entrepreneurial society. Business Horizons,
52(5), 505-511. http://doi.org/10.1016/j.bushor.2009.06.002
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investigacion. En esta etapa, a nivel organizativo y de infraestructuras, se crearon
nuevas unidades técnicas y espacios facilitadores de la creaciéon de empresas de
base académica y la transferencia de la investigacion. A nivel juridico, la normativa
universitaria experimenta cambios disefiados para facilitar la participacion del

personal investigador, y la propia Universidad, en iniciativas empresariales.

Actualmente, la evolucién de la universidad emprendedora es su adaptacion al
contexto de una sociedad emprendedora. Las universidades han de participar de
manera relevante en los ecosistemas de innovacion condicionando la dotacién de
capital emprendedor existente. La definicion actualizada de universidad
emprendedora es una incubadora natural que, adoptando una estrategia
coordinada entre las funciones de la docencia, investigacion y emprendimiento,
trata de proporcionar un entorno favorable para que la comunidad universitaria
pueda explorar, evaluar y explotar ideas que puedan ser transformadas en

iniciativas emprendedoras de naturaleza social y econdmica.

La oportunidad: la alianza estratégica entre el Parque Tecnolégico de

Andalucia y la Universidad de Malaga.

El Parque Tecnoldgico de Andalucia (PTA)
inicia su actividad de manera oficial el afio
1992. Desde entonces ha existido wuna
relacion permanente vy fluida entre la
tecndépolis y la Universidad de Malaga
(UMA). EI 7 de julio de 2009, ambas

entidades alcanzan un acuerdo que incluye

la creacion de un Parque Cientifico
Empresarial Universitario, en suelo perteneciente a la UMA, con el objetivo de
combinar y potenciar adecuadamente las transferencias cientificas y tecnoldgicas
como resultados de investigacidon iniciada con la universidad con el impulso

empresarial de desarrollo innovador establecido en el PTA.

A finales del ano 2014 se finalizan las obras de construcciéon de un nuevo edificio,
sito en la ampliacion del campus de la UMA, con una superficie de 6.000 metros
cuadrados. A continuacion, el 27 de enero de 2015 se firma un convenio marco
entre la UMA y el PTA para la realizacion de proyectos conjuntos en el nuevo
edificio que refleja un interés comun en la promocién y fomento de iniciativas
emprendedoras de base universitaria en un contexto participado por empresas

intensivas en actividades de I+D.
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El nuevo edificio es denominado “The Green Ray”, nombre que iria acompafiado
por la leyenda “Global Entrepreneurship by PTA-UMA". El término se inspira en el
libro escrito por Julio Verne en el afio 1882. La novela esta basada en la dificil
aventura de contemplar un fendmeno dptico consistente en un haz luminoso de
color verde que puede apreciarse en el Gltimo momento de la puesta del sol. Sam
y Sib Melville persiguen el momento y el lugar donde su sobrina Elena Campbell y
Aristobulus Ursiclos puedan vivir una experiencia que une de por vida a quiénes la

viven de manera conjunta.

“The Green Ray. Global Entrepreneurship by PTA-UMA"” es un edificio que resulta
de dos acuerdos alcanzados por la UMA y el PTA. Por una parte, el deseo de iniciar
de manera conjunta una bldsqueda de emprendedores globales en un entorno local.
Un fendmeno que es dificil de ver pero que ambas instituciones coinciden en su
existencia. En segundo lugar, confian en la unién para siempre que garantiza el
descubrimiento de un rayo verde a quienes comparten la aventura de su busqueda.
En la novela de Julio Verne, los protagonistas no consiguen avistar el rayo verde.
No obstante, Elena y Aristobulus acaban comprometidos de por vida. El PTA y la
UMA han materializado una alianza que permanecera para la busqueda de rayos

verdes, emprendedores globales, y con el convencimiento de que van a surgir.
El proyecto universitario: Link by UMA-ATech.

La UMA dispone de la cesion de un espacio de 1.500 metros cuadrados del edificio
The Green Ray para el desarrollo de actividades ligadas a la innovacion y el
emprendimiento de base universitaria. El disefio del proyecto para la ocupacion de
este espacio comienza en octubre de 2014. La Universidad invitd a un grupo de
treinta personas a una sesion de trabajo guiada segin la metodologia design
thinking. El grupo estaba formado por perfiles muy diferentes (empresas,
estudiantes, profesores, consultores, startups, asociaciones empresariales vy
entidades publicas) y el trabajo se centré en la bisqueda de soluciones para un
espacio universitario en un edificio empresarial teniendo en cuenta los posibles
perfiles de usuarios. Del resultado de la sesiéon de trabajo se destacan dos
conclusiones: el espacio debia facilitar conductas favorables a la innovaciéon y el
emprendimiento entre la comunidad universitaria; y este resultado se deberia
alcanzar mediante relaciones de co-creacién de valor con actores externos a la

Universidad.

Link by UMA-Atech es el nombre elegido para identificar el proyecto. Se refiere a
la visibn como espacio conector de la Universidad con el resto de actores del

ecosistema de innovacidn. El grafismo del conector completa la imagen de marca
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desarrollada para el proyecto y que permite identificar de manera singular a un
proyecto que se define de manera singular y que evoca un concepto de
Universidad diferente. La identidad visual se complementa con un manifiesto,

donde se recoge el sistema de valores!® que ha de marcar la gestidén del proyecto.

El disefio funcional de los espacios que ocupa el Link By UMA-Atech responde al
objetivo de cumplir con las funciones de una escuela de innovacién vy
emprendimiento, espacio facilitador de nuevas iniciativas emprendedoras, lugar
de encuentro entre profesionales, centro de investigacion para el emprendimiento
y programa conector con otras universidades. La definicion de las diferentes
plantas y salas disponibles permite diferenciar zonas de coworking, formacion vy

alojamientos para la incubacidon de proyectos de base universitaria.

El modelo de gestidn elegido para ejecutar el proyecto se basa en sumar actores
que aporten valor para la misidon de conseguir actitudes favorables a la innovacion
y el emprendimiento. El término “linker” se utiliza para identificar a cualquier
entidad o persona que facilita la misién del proyecto, e incluye a estudiantes y
asociaciones de estudiantes, profesores, spin off, emprendedores y comunidades
de emprendedores, empresas, entidades publicas de apoyo al emprendimiento,
centros de incubacién y aceleradoras de la ciudad, y otras universidades. De
manera diferenciada, el principal socio facilitador del proyecto es el propio PTA,

que suma la capacidad de atraer empresas de potencial innovador.

El primer afo de ejecuciéon del
proyecto Link By UMA-Atech generd
una agenda de eventos relacionados
con la creatividad, la innovacién y el
emprendimiento que ha incluido mas
de trescientas  actividades. La
Memoria de Actividadesl6 explica
Link By UMA-Atech como “un

conjunto de espacios libres que

siempre estan ocupados” tal y como lo definid Felipe Romera Lubias, Director del
PTA. La actividad celebrada estd propuesta en un porcentaje proximo al 95% por
actores externos a la UMA. Estas actividades quedan definidas por formatos muy

diferentes y son participadas por publicos muy diversos.

15 http://www.link.uma.es/index.php/que-es-link/
6 http://www.link.uma.es/index.php/memoria-de-actividades-en/
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Link By UMA-Atech ha conseguido la mulltidisciplinariedad en las actividades de
formacion para el emprendimiento. El proyecto ha reunido estudiantes de
diferentes areas de conocimiento y ha fomentado el trabajo que suma distintos

conocimientos y competencias.

Durante los dos afios de actividad se han consolidado propuestas nuevas y ha
facilitado la mejora de programas de emprendimiento que ya existian’ y que

atienden a las distintas fases del proceso de creacién de empresas:

* Generacion de ideas: Creative Lab, Ideas Factory, Social Change Makers,
Entrepreneurial Brains Made on campus o Rethinking

* Formacion y Aceleracidon de proyectos: Yuzz, Malaga o Startup School.

* Incubacién: Curso de Alto Rendimiento en Liderazgo para emprendedores

universitarios y Programa de mentorizacion Polaris.

Es destacable el sistema de incubacién disefiado. Los proyectos seleccionados para
ocupar los diez espacios de incubacién disponibles pueden hacer uso de los
mismos durante un afio. Al finalizar ese periodo se produce un relevo de esos
proyectos por otras iniciativas nuevas. Es el periodo de tiempo considerado
suficiente para la validacidon de las principales hipdtesis que sustentan los modelos
y adaptarlo en base a la primera experimentacion. Los proyectos acceden a un
programa de formacion ad-hoc y al programa de mentorizacidon Polaris by UMA-
Atech.

Los emprendedores cuentan con el asesoramiento de un mentor, profesional en el
ambito de creacidon y consolidaciéon empresarial, que les guia durante todo el
periodo de duracion del programa, y con un seguimiento por parte de mentores
especialistas en materias especificas de apoyo esenciales para su negocio. Ese
acompafamiento les permite definir, perfilar y validar su modelo de negocio, asi
como establecer y fortalecer su correcto funcionamiento como empresas en el

mercado.

El disefio de wuna universidad emprendedora ha de evolucionar desde una
organizacion que disefa actividades para el emprendimiento hacia una Universidad
que ofrece un entorno favorable para que la comunidad universitaria pueda
explorar, evaluar y explotar ideas que puedan ser transformadas en iniciativas

emprendedoras.

7 http://www.link.uma.es/index.php/programas-formativos-link/
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La naturaleza colaborativa de la creacion de valor se ha de tener en cuenta para el
disefio de nuevas estrategias que permitan alcanzar los objetivos ampliados de la
universidad en materia de innovacion y emprendimiento. El disefio de un modelo
de naturaleza colaborativa para la creacion de nuevas propuestas y servicios a la
comunidad universitaria exige adoptar una actitud emprendedora desde la propia
universidad, y proactiva en la blisqueda de nuevas relaciones de colaboracion vy
mantenimiento de una propuesta de valor atractiva para nuevos socios del

proyecto.

Hay una serie de actividades clave en el desarrollo de una estrategia de
universidad emprendedora. En primer lugar, la identificacion de actores y sus
respectivas propuestas de valor para la comunidad universitaria, la creacion de un
contexto favorable a la participacion y el intercambio entre todos ellos y la gestion
de las relaciones de colaboracion y suma de nuevos socios. La comunicacion es
una actividad critica para llegar a todos los perfiles considerados con una

propuesta de valor atractiva y que genere el interés en participar.

Por ultimo, la innovacidon a nivel institucional exige reconfigurar las normas y los

valores de la Universidad hacia un concepto de organizacion abierta y colaborativa.

6.4 Parque Tecnolégico de la Salud de Granada

Lourdes Nufiez-Miiller
Director of Knowledge Transfer, Internationalization and Entrepreneurship

El Parque Tecnoldgico de la Salud de Granada (PTS) es
un espacio de excelencia docente, asistencial, de
investigacion y empresarial especializado en salud vy

Unico en Espafia. Con 23 edificios en funcionamiento, 2

mas en fase de conclusion y casi 5.000 personas
trabajando en sus instalaciones, el PTS Granada es hoy

en dia una contrastada realidad a pesar de haber sido
P T S desarrollado en el peor contexto econdémico de los
Parque Tecnolégico de 13 Salud Ultimos 20 anos. Desde su origen el PTS ha sido una
iniciativa de importancia estratégica para Granada y Andalucia, asi como en el

contexto nacional. Prueba de ello son los casi 700 millones de euros que ha

materializado como inversidn global.

La idea para su creacidon nacié en 1989, cuando la Universidad de Granada

plantea, como soluciéon a sus futuras necesidades de espacio, la construccion de
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un nuevo Campus que incluyese un hospital. En 1997 se constituye la Fundacién
Campus de la Salud, compuesta por la Universidad de Granada, la Comunidad
Autonoma de Andalucia, los Ayuntamientos de Granada y Armilla, las entidades
financieras de Caja Granada (hoy BMN-Bankia) y Caja Rural de Granada, el
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CSIC) y la Diputacion Provincial
de Granada. Actualmente, cuenta con los mismos patronos a los que se han

anadido la Confederacion Granadina de Empresarios y la Camara de Comercio.

En 1999 se colocd la primera piedra del Campus de la Salud y comenzaron las
obras de urbanizacidon. Tres afios después, se redactaron los Planes Parciales que
desarrollaron el proyecto “Campus de la Salud”, que se aprobaron definitivamente
el 27 de septiembre de 2002 (el correspondiente a los terrenos del municipio de
Granada) y en julio del 2003 (el correspondiente a los terrenos del municipio de
Armilla). Ese mismo afio se inauguro el primer edificio del parque, el BIC (Business
Innovation Center), una incubadora de empresas especializada en Biotecnologia y
Salud. En 2004, el Campus de la Salud pasa a ser un Parque Tecnoldgico y es
gestionado por la Fundacidon Parque Tecnoldgico de la Salud (Fundacion PTS o
FPTS). Posteriormente, en 2010, se realiza el estudio del modelo para un Centro

de investigacion traslacional y clinica en el PTS Granada.

Granada representa un 4% de la produccidn cientifica nacional; siendo su territorio
el 2,5% del territorio nacional, el 1,9% de la poblacion espafiola total y
atesorando el 1,4% del PIB nacional. Esto constituye una paradoja (la "paradoja
granadina"), pues su capacidad cientifica supera con creces al resto de
indicadores. Transformar esta capacidad en produccién, empleo y desarrollo

especializado en Salud es la tarea del PTS Granada.

La FPTS Granada se incorporod al
MIT Regional Entrepreneurship Acceleration
Program (REAP) en 2012, una iniciativa de
dos afios de duracién, cuyo fin es acelerar la

creacion de empleo y el desarrollo econdmico

de Andalucia a través del disefio de ISR ! .

Ecosistemas de Emprendimiento impulsados por la Innovacion. En el afo 2014 se
organizo la Jornada de lanzamiento de la red de Business Angels especializados en
salud (Innovar y emprender en el sector sanitario), organizada por el Colegio de
Médicos de Granada y la Fundacidon PTS, y se realizd el estudio del modelo para la

mejor Aceleradora para el PTS Granada. Desde ese afio la Fundacion PTS

7|
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Granada fue una de las 50 entidades contratadas por CDTI para apoyar la

participacion de empresas en H2020.

Mas recientemente, en 2016, se consiguid el primer proyecto H2020 por el PTS de
Granada: ACTTiVATe (PAn-European Clusters for Technology Transfer and new
Value chains). En 2017 se esta inaugurando el Centro de Empresas (CEPTS) y su

Aceleradora, ultimo edificio de la actual fase.

De este modo, la Fundacién PTS ha sido un instrumento esencial y eficaz en el
desarrollo del PTS, destacando especialmente todos los proyectos conseguidos
gracias a las diferentes convocatorias de Apoyo a Parques Cientificos y
Tecnoldgicos de los distintos Ministerios con competencias en la materia. La FPTS
ha orientado e impulsado el avance del Parque Tecnoldgico y ha logrado la
presencia, participacion, coordinacion y cohesion de todas las entidades vy

administraciones publicas involucradas, en un proceso de gran dificultad.

El problema de la creacién de empleo en Andalucia no puede ser resuelto sélo con
la accion de la Administracion Publica y las grandes corporaciones. La solucidn
mas eficiente y sostenible es la creacion de un Ecosistema de Emprendimiento. El
PTS da forma a este ecosistema constituyéndose como una de las alternativas para

crear empleo de alta calidad en Andalucia.

En este sentido, actualmente, en el PTS se localizan un total de 99 empresas e
instituciones en las que trabajan mas de 2.800 personas, sin contabilizar los
trabajadores del Hospital Universitario
(alrededor de 3.000), un 46% de ellas
dedicadas principalmente a actividades
de I+D, y se han generado mas de
1.500 puestos de trabajo de nueva

creacion de cualificacion media-alta.

= Un ecosistema de emprendimiento no se
crea por generacion espontanea. En el PTS se ha hecho un esfuerzo continuado
para crear las condiciones necesarias, en base a 3 hitos: 1, una capacidad de
innovacion representada por la Universidad de Granada, los centros de I+D, las
redes de investigadores y los centros médicos; 2, una capacidad de
emprendimiento formada por emprendedores, mentores, equipos de financiacion e
inversores en todas las etapas; y 3, un soporte de las instituciones que miren por

los derechos de la propiedad, las reglas de licencia y la leyes de quiebra.
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Algunos ejemplos de los resultados de este Ecosistema de emprendimiento han

sido:

¢ VIRCELL: gracias a los productos que fabrica, 14 millones de personas son
diagnosticadas de alguna enfermedad infecciosa en el mundo.

* SERVILENS: es la Unica empresa en Espafa y una de las 5 en Europa que
utiliza robots de alta precision en la fabricacion de lentes de contacto
moldeadas y semimoldeadas. Ademas acaba de certificar el primer material
de lentes de contacto con phosphorylcholine (PC) y silicona después de 4
afios de I+D.

* ROVI: produce 1 millén de inyectables a la semana, mas de 40 millones al
ano, de bemiparina utilizadas para evitar la formacion de coagulos después
de una operacion.

* MEDINA: contribuye al descubrimiento de moléculas bioactivas, candidatos
de farmacos y productos de alto valor biotecnoldgico. Posee una de las
mayores Colecciones de Cultivos del mundo (190.000 cepas) y una libreria
de Productos Naturales con méas de 135.000 extractos.

« IIDF: La FDA (Food and Drug Administration) aprueba un farmaco

inyectable 100% espafiol co-desarrollado por el IIDF.

La contribucion de la FPTS en un futuro proximo sera aunar todos los esfuerzos en
una misma direccion de creacién de empleo y conseguir sinergias entre lo ya
existente. Seguir apostando por las empresas impulsadas por la innovacion

(IDEs, Innovation-Driven Enterprises).

El PTS reconoce el impacto positivo que tienen los emprendedores dedicados a la
innovacion en la sociedad actual y pretende ayudarlos a través
de Clusters prometedores como lo es el propio PTS de Granada para contribuir de
manera decisiva a la creacion de empleo en Andalucia mediante el apoyo a
Ecosistemas de IDEs. Dentro de éste ecosistema, el PTS Granada presta especial
atencidén a los Bussiness angels, para que tengan el conocimiento adecuado y
lleguen a invertir en Salud, creando puentes de unidon entre inversores e IDEs. En
este sentido por cada euro invertido en el PTS se habrd generado un movimiento
de 2,55 € en la economia, de los cuales 1,81 € se quedarian en Granada y 0,94 €

irian al resto del territorio nacional (informe ESECA, 2010).

A pesar de la mano de obra altamente cualificada, las infraestructuras punteras y
los bajos costes laborales, Granada y Andalucia luchan contra diversos factores:
una alta tasa de desempleo, un bajo nivel de desarrollo en sectores tecnoldgicos, y

una falta de ambicidon comercial, casi endémica. El Gobierno regional,
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emprendedores y empresarios lideres en sus sectores han identificado estos retos

y estamos tratando para abordarlos de forma colaborativa.

Algunas de las lecciones aprendidas han sido las siguientes:

El objetivo del PTS fue agrupar desarrollo empresarial, docencia, asistencia
sanitaria e investigacion para crear un marco ambicioso que creara empleo
y riqueza, permitiendo concentrarse en un sector especifico (salud) que ha
creado una ventaja competitiva.

Las batallas que se estan librando, y ganando, han sido diferentes de las
esperadas al comienzo.

El equipo humano ha sido, y es, de una importancia crucial.

El apoyo publico y, especialmente, el apoyo politico han sido fundamentales
para el éxito del PTS.

Un clima econdmico dificil significa que el PTS debe abordar la realidad
econdmica coyuntural lo cual no implica, en cambio, que la iniciativa no
pueda tener lugar.

Es necesario seguir midiendo factores en el PTS (y de la forma mas objetiva
posible) y en concreto la capacidad emprendedora, la capacidad innovadora
y los vinculos entre ellas.

Aun queda mucho trabajo por realizar. La finalizaciéon de los edificios e
infraestructuras, y la identificacion de estrategias y retos son sdlo los

primeros pasos.

6.5 Sevilla Capital Inteligente

Luis Felipe Campuzano

Director General de la Fundacion Empleo y Sociedad.

Copresidente de Sevilla Capital Inteligente

Sevilla Capital Inteligente (SCI) es una iniciativa
nacida de la sociedad civil encaminada a la creacién
de un Ecosistema Emprendedor Excelente en la
ciudad de Sevilla, sustentado sobre el valor de la
confianza, porque entidades de muy diversa indole

nos unimos bajo el paraguas SCI, funcionando en un

régimen en el que ninguna manda mas que otra, con el animo de conseguir un

objetivo comun; la colaboracion, porque nacemos con el propdsito de compartir
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recursos en aras a ofrecer a los emprendedores que apuesten por Sevilla un
servicio de la maxima calidad; la eficiencia, porque asumimos el firme propdsito de
evitar duplicidades y protagonismos innecesarios; y competitividad, porque
entendemos que en una época como la actual hay que producir y servir en un

mercado globalizado donde no basta con ofrecer productos de la maxima calidad.

La diferencia entre llegar a ser una ciudad con magnificas infraestructuras de
apoyo al emprendedor o constituir un auténtico “Ecosistema” estriba en que, en
estos Ultimos, las distintas infraestructuras de apoyo estan interconectadas entre
si. Este es el fin de Sevilla Capital Inteligente, la constitucion de un punto de
encuentro, un “One Stop Shop” donde las distintas iniciativas de apoyo al

emprendedor se encuentran, se relacionan y buscan sinergias entre ellas.

Los promotores de SCI se proponen transformar la ciudad en un Ecosistema
Emprendedor Excelente, que resulte atractivo para los distintos actores que
intervienen en el proceso de creacion de nuevos modelos de negocio, es decir,
emprendedores (de dentro y fuera de Sevilla), recursos de apoyo Yy

acompafiamiento e inversores.

Estamos convencidos de que Sevilla reldne los requisitos para ello en base a los

siguientes motivos:

* Calidad de vida: Sevilla es la cuarta ciudad de Espafia en nUmero de
habitantes constituyendo el centro artistico, cultural, financiero, econémico
y social del sur de Espana. Posee un clima mediterrdneo con una
temperatura media anual de 26°C en verano y 12°C en invierno. Este hecho
unido a sus casi 3.000 horas de sol al afo, hacen de la ciudad un lugar
atractivo para vivir.

¢ Comunicaciones: Gracias al impulso renovador de la EXPO 92, Sevilla
cuenta con una importante red de comunicaciones que la conectan con las
grandes ciudades de Espafia y Europa. El aeropuerto de San Pablo oferta un
buen nimero de conexiones nacionales e internacionales. La red de alta
velocidad conecta Sevilla con las principales ciudades de Espafia. Por
carretera, llevan a Sevilla las autorias A-4, A-92 y A-49. Por dultimo, el
puerto de Sevilla es un referente en el transporte de mercancias.

e Talento: Sevilla cuenta con una
de las mayores ofertas
universitarias de Espaia:

Universidad de Sevilla,

Universidad Pablo de Olavide y
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Universidad Loyola. Esta oferta se complementa con los estudios de
postgrado que imparten las distintas Escuelas de negocio implantadas en la
ciudad: San Telmo, EOI, ESIC.

* Infraestructuras: Sevilla ofrece una considerable oferta de recursos
relacionados con el emprendimiento:

o Servicios de Asesoramiento: Andalucia Emprende, Asociacion de
Jovenes Empresarios, Camara de Comercio, Confederacion de
Empresarios de Andalucia, Confederacion de Empresarios de Sevilla,
Diputacion de Sevilla, Ayuntamiento de Sevilla, Instituto Andaluz de
Tecnologia.

o Servicios de Formacion: Andalucia Emprende, Sevilla Emprendedora,
Camara de Comercio, EOI, ESIC, Instituto San Telmo, Universidad de
Sevilla, Universidad Pablo de Olavide, Universidad Loyola, Fundacion
Persan, UNIA, Prodetur, 100 Caminos al Exito de Fundacién Cajasol,
PCT Cartuja.

o Servicios de Financiacion: Agencia IDEA, Microcréditos Fundacion
Cajasol, Bstartup de Banco de Sabadell, Microbank de Caixa,
Fundaciéon Al Exito, AABAN, Banco de Santander, BBVA, Banco
Popular, Caja Rural del Sur.

o Servicios de Alojamiento: Andalucia Emprende, Edificio CREA del
Ayunta-miento de Sevilla, Coworking EOI, Universidad de Sevilla,
Universidad Olavide, Espacio RES, WorkinCompany, Viveros Camara
de Comercio, la Bafiera.

o Servicios de Aceleracion: Andalucia Emprende, EIl Cubo de Andalucia
Open Future, Minerva, Marie Curie de PCT Cartuja, Red Innprende
de Fundacion Cruzcampo, Startup Weekend.

o Servicios de difusion: Pitch & Beers de Fundacion Cruzcampo, Silicon
Drink About, TEDx, Emprean.

o Premios al Emprendimiento: Cinco Nueves de Cobre las Cruces,
premio ABC, premios Grupo Joly, Lean Startup Circle.

o Otros: Singularity University, Iniciativa Sevilla Abierta, Sevilla World,

Fab Lab Facultad de Arquitectura.

SCI se constituye como asociacion sin animo de lucro al amparo de la ley 4/2006
de 23 de junio de Asociaciones de Andalucia a la que, hasta la fecha, y por orden
de incorporacion, se han adherido las siguientes entidades: Ayuntamiento de
Sevilla, Fundacion Empleo y Sociedad, Fundacidon Persan, Universidad de Sevilla,

Escuela de Organizacidén Industrial (EOI), Banco de Sabadell, Universidad Loyola
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Andalucia, Instituto Internacional San Telmo, Fundacion AYESA, Instituto Andaluz
de Tecnologia (IAT), Fundacion Cruzcampo, Universidad Pablo de Olavide,
Fundacién Hélice, Colegio San Francisco de Paula, ESIC y Andalucia Emprende,

Fundacion Publica Andaluza.

A su vez, Sevilla Capital Inteligente tiene firmados Convenios de Colaboracion con
Bstartup de Banco de Sabadell, Microbank de la Caixa y la Asociacion Andaluza de
Business Angels Networks (AABAN).

Sus 6rganos de gobierno son la Asamblea de miembros, compuesta por uno o dos
representantes de cada uno de las entidades miembros, las actuales y las que se
vayan uniendo. Es el érgano soberano de la asociacion y se relune tres veces al
ano. La Comision directiva, compuesta por no mas de diez miembros. Es el 6rgano
operativo de la asociacidon y se relne una vez al mes. Y Comisiones de Trabajo, de
las que en la actualidad estan en marcha: Redes, Web, Indicadores y Mapping de

Innovacion.

La declaracidon de vision de SCI es “Situar a Sevilla en el mapa de Ecosistemas de
Emprendimiento en Espafia”. Hoy por hoy, a diferencia de otras ciudades
espafiolas como Madrid, Barcelona y Valencia, Sevilla no tiene la consideracion de
Ecosistema de Emprendimiento, entendiendo como tal aquel entorno que, de
manera deliberada, facilita la coordinacion y las sinergias entre todos los actores
que intervienen en la cadena de emprendimiento. Esta cadena tiene tres

eslabones:

* Generacion / atraccion de ideas (Deal Flow), que en una gran parte
provienen de Universidades, Escuelas de Negocio, Red Sevilla
Emprendedora y Red Andalucia Emprende

e Mentoring / asesoramiento, que se nutre de personas relacionadas con
Grandes empresas, Escuelas de Negocio, Incubadoras y aceleradoras

* Financiacién / acompafiamiento, que se fundamenta en organizaciones
como Redes de Business Angels, Entidades de Crédito, Sociedades de
Inversion, Family Offices, Multi Family Office, Fondos de Capital Riesgo,
Venture Capital y financiacidon alternativa como crowdfunding, crowdlending

e intercambios por equity.

Entendemos que la atraccion hacia la ciudad y la generacion dentro de ella de

nuevos modelos de negocio sera la base de creacion de riqueza futura y, por

tanto, la principal fuente

generadora de empleo. Por ello
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debemos ofrecer al mundo emprendedor, local o foraneo, un servicio global de alta

calidad desde que la idea nace hasta que funciona.

A tal fin hemos aunado bajo una marca comun los distintos recursos de apoyo al
emprendedor que actualmente actlan en la ciudad. Recursos muy valiosos que
ayudan al emprendedor de forma aislada en alguno de los hitos de la cadena de
emprendimiento pero que no contemplan, en ningun caso, el proceso completo que
culmina con la transformacion del emprendedor en empresario. Todos estos
recursos aparecen perfectamente clasificados www.sevillacapitalinteligente.org.
En dicha web también aparece un mapa de la ciudad localizando cada uno de los

recursos. La web recoge asimismo la agenda emprendedora de la ciudad.
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Capitulo 7. Metodologia

El programa de investigacion Global Entrepreneurship Monitor (GEM) fue disefiado
para evaluar el papel de la creaciéon de empresas en el crecimiento econdmico de
un territorio. EI modelo conceptual contempla un amplio conjunto de factores
asociados con la variacion de la actividad emprendedora y los principales factores

contextuales.

Al tratarse de una iniciativa mundial que involucra decenas de equipos de
investigacion de diferentes paises, es preciso proporcionar un enfoque formal que
guie la coordinacion de los mismos. El desafio de armonizar los distintos equipos
de investigacion es todavia mayor si se consideran las diferencias culturales e
institucionales de sus paises de origen. Por ello, desde el principio del proyecto de
investigacion se desarroll6 un modelo comiln, que es el representado en la
Ilustracion 37. Este diagrama representa los mecanismos causales considerados y

el impacto de la creacion de empresas en el crecimiento.

Como se observa en la Ilustracion 37, el pais es la unidad de andlisis de la
iniciativa GEM. No obstante, paulatinamente se han incorporado al estudio las
regiones de algunos de los paises participantes. Este es el caso de Espafia. La
metodologia aplicada a las regiones es idéntica a la de cualquier pais participante
en el GEM. De este modo, las comparaciones son posibles tanto entre regiones,
como entre éstas y los paises GEM. Este corte transversal del fendmeno
emprendedor se ve, ademas, enriquecido con la posibilidad de realizar un corte
longitudinal que compare la evolucién en el tiempo de las principales variables. En
el caso de Andalucia, se viene realizando el presente informe desde el afo 2003,
por lo que existen datos desde dicho afio con los que se podrian realizar

comparaciones longitudinales.
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Ilustracion 37. El modelo conceptual del Proyecto GEM

REQUISITOS BASICOS

- Instituciones
- Infraestructura

r - Estabilidad macroeconémica EMPRESAS EMPRENDIMIENTO

5 AN >
Salud y educacién primaria co IDADAS o s
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- Eficiencia del mercado de bienes (Creacion
- Eficiencia del mercado laboral v de empleo,
g ﬁzgf"c'f:f)"’" AL — EMPRENDIMIENTO L t:ﬂ"‘;ﬂ,ci_é"

Contexto social, - Adaptacion tecnolégica INDEPENDIENTE nologea)
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- Oportwnidades percibidas de informacién
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—®| | - Incipiente (early stage)
- Acceso a fuentes de financiacién - Persistencia
- Politicas gubernamentales . Salida
- Programas publicos
- Educacién emprendedora = oo
- Transferencia de I+D ASP"“_“'D','"
Encuesta GEM - Infraestructura comercial y legal - Crecimiento
aexpertos (NES) | Apertura del mercado interno »Innovacion X
RS - Creacién de valor social Ercueea GEM
- Normas sociales y culturales ok poblacién adulta
(APS)

Fuente: GEM Global Report (Kelley, Bosma y Amords, 2011)%%,

El contenido que proporciona un Informe GEM cubre el espectro de los
componentes basicos de este modelo sustentdandose en tres fuentes de
informacion:

- encuesta a la poblacidn adulta espafiola de edades comprendidas entre 18 y
64 afos;

- encuesta a expertos de los siguientes ambitos: Financiero, Politicas
Gubernamentales, Programas Gubernamentales, Infraestructura Fisica,
Infraestructura Comercial y de Servicios a Empresas, Educacion vy
Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia de I+D+i vy
Apertura de Mercado Interno;

- variables socioecondmicas y demograficas secundarias procedentes de
diversas fuentes contrastadas tales como: Fondo Monetario Internacional,
OCDE, ONU, US Census, Eurostat, UE y otras.

El uso de datos provenientes de las fuentes citadas permite obtener la informacion

necesaria para analizar las relaciones contenidas en la Ilustracion 37.

8 Kelley, D., Bosma, N.S., Amords, J.E. (2011): Global Entrepreneurship Monitor 2010.
Babson College. London Business School.
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Uniendo los ingredientes anteriores, se obtiene la siguiente descripcion del sistema
operacional que se sigue anualmente en cuanto a la confecciéon de los Informes

GEM, segln se muestra en la Tabla 15.

Tabla 15. El modelo GEM y sus fuentes de datos

Concepto

Objetivo principal

Fuente

Contexto social,
cultural, politico

Relacionar este contexto con el entorno
general y con el que enfrentan los
emprendedores

Variables secundarias

Entorno general
nacional

Relacionar el estado actual de la economia,
las politicas publicas y otros aspectos
generales con la actividad emprendedora

Variables secundarias

Entorno general
para emprender

Establecer el diagndstico actual sobre el
estado de las condiciones del entorno que
influyen en el desarrollo de la actividad
emprendedora: financiacion, politicas y
programas publicos, educacidn, acceso al
mercado y otros

Variables secundarias
Encuesta a expertos

Economia
primaria,
secundaria y
nuevos
desarrollos

Estudiar los indicadores referentes a estos
apartados en el territorio analizado y disponer
de informacién complementaria que ayude en
la explicacidon de los resultados
proporcionados por el GEM

Variables secundarias

Oportunidades y
capacidad para

Medir directamente en la poblacion su
percepcion de oportunidades para emprender

Encuesta GEM a la
poblacion de 18-64 afos

emprender y su grado de disposicion de capacidad y

habilidades naturales en esta materia
Nuevas Medir y caracterizar la actividad Encuesta GEM a la
iniciativas emprendedora del territorio poblacion de 18-64 afos

empresariales

Crecimiento
econdmico

Relacionar los resultados sobre actividad
emprendedora con el desarrollo

Variables secundarias

7.1 Encuesta a la poblaciéon adulta

Esta encuesta es realizada en cada pais y region participante para obtener

estimadores homogéneos del nivel de actividad emprendedora. Implica la
localizacidon de una muestra representativa de la poblacién adulta'® sobre la que

medir esta actividad emprendedora.

La realizacion de esta encuesta estda a cargo de la empresa Instituto Opinometre
S.L., ubicada en Barcelona y que gand el concurso de adjudicacion de este trabajo
de campo en London Business School en el 2002. Dotada de sistemas CATI y de

las certificaciones de calidad y homologaciones oportunas, concentra la realizacidn

9 Nétese que anteriormente se hizo referencia a la poblacién adulta como aquella
comprendida en la franja de edad de entre los 18 y 64 anos. Esto causa cierta
discrepancia en el caso espafol, para el que la edad de jubilacion estad fijada en los 65
afnos. Por ello, para permitir las comparaciones internacionales, no se encuestan personas
con 65 afios o mas.
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de las entrevistas en la franja horaria de 18 a 22h, y establece cuotas de sexo,
edad, zona rural y urbana y otras, para garantizar que no hay sesgos de ningln
colectivo poblacional. En definitiva, realiza un trabajo muy riguroso y un control
permanente de la calidad de las encuestas que garantiza la fiabilidad de la

informacidon que obtiene.

La Tabla 16 refleja la distribucion de la muestra encuestada, diferenciandola por

sexo, tramo de edad, ambito (rural versus urbano) y provincia.

Tabla 16. Distribucion de la muestra encuestada en Andalucia

Sexo Edad Ambito
Provincia Hombre  Mujer 18-24 25-34 3544 45-54 55-64 Rural Urbano Total

Almeria 26 16 4 10 12 8 8 8 34 42
Cadiz 32 41 5 14 16 21 17 1 72 73
Coérdoba 24 24 10 6 12 10 10 42 48
Granada 28 27 5 14 14 11 11 44 55
Huelva 12 19 5 6 7 7 6 6 25 31
Jaén 20 19 4 13 5 10 8 31 39
Malaga 49 48 12 18 28 24 15 7 90 97
Sevilla 57 58 11 20 32 29 23 7 108 115
Total 248 252 56 98 126 123 97 54 446 500

Fuente: Opinometre.

Por su parte, la Tabla 17 ofrece la ficha técnica de esta encuesta en Andalucia y la
fiabilidad de las estimaciones. Como se observa, el error muestral para Andalucia
se encuentra muy por debajo del 5% (véase Tabla 17). No obstante, no se han
realizado comparaciones interprovinciales, ya que los errores por provincia son
mayores y dichas comparaciones no serian muy fiables. Unicamente se podrian
realizar agregando los datos de varias provincias, o ediciones del proyecto GEM,

de modo que dicho nivel de error no fuera superado.

Tabla 17. Ficha técnica de la encuesta a la poblacién adulta en Andalucia

Universo Poblacidon residente en la comunidad autéonoma de 18 a 64
anos.

Poblacion objetivo: 5.323.036 individuos

Muestra 500 individuos

Margen de confianza 95,0%

Error muestral +4,38% para el conjunto de la muestra.

Varianza Maxima indeterminacion (p=q=50%)

Periodo realizacion Junio-Julio de 2016

de encuestas

Trabajo de campo Instituto Opinometre

Grabacion y creacion Instituto Opinometre

de bases de datos

Fuente: Opinometre.
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Por consiguiente, bajo el supuesto de maxima indeterminacion (P=Q=50%) en
respuestas a las preguntas clave de esta encuesta, para un nivel de confianza del
95,0%, se logra un error muestral en estimaciones simples por debajo del limite

maximo admisible del £5%.

Uno de los datos mas conocidos que se deriva de la encuesta a la poblacidn es el
indice de actividad emprendedora total (TEA). Este indicador informa del
porcentaje de los encuestados involucrados en la creacién de una empresa que se
encuentra en la etapa de naciente (no ha pagado salarios durante mas de 3
meses; también conocida como start up) o que se encuentra en la etapa de
empresa nueva (han pagado salarios durante mas de 3 meses pero menos de 42;
se conocen también como baby business). En la Ilustracién 38 se observan estas
dos etapas asi como una tercera, la de empresa consolidada (en la que se han
pagado salarios durante mas de 42 meses, o lo que es lo mismo 3,5 afios, también

denominada como established business).

Ilustracion 38. El proceso emprendedor: las definiciones operacionales del Proyecto GEM

Emprendedor Empresa Empresa Empresa
Potencial Naciente Nueva Consolidada
i%ee';egg D (hasta 3 meses) D (entre 3y 42 meses) D (més de 42 meses)
emprender
CONCEPCION NACIMIENTO CONSOLIDACION

Tasa de abandono o cierre

Fuente: adaptada de Reynolds et al (2005)%.

A las tres etapas mencionadas en la creacion de una empresa, se afiade otro dato
importante por el que también se pregunta. El cierre de una actividad empresarial
o de negocio en el ultimo afio. Este dato permite valorar la dinamica empresarial,

considerando de forma simultadnea tanto la creacién como el cierre de empresas.

20 Reynolds, et al. (2005): “Global Entrepreneurship Monitor: Data Collection Design and
Implementation 1998-2003", Small Business Economics Vol. 24, n° 3 (abril), pp. 205-231.
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Asimismo, la encuesta permite ofrecer detalles relacionados con las iniciativas:
perfil de los emprendedores, actividad por oportunidad y necesidad, dimension de
las iniciativas en términos de volumen de negocio, numero de propietarios vy
empleados, sectores en los que operan, financiacion de las iniciativas,
internacionalizacidn, potencial de crecimiento, innovacion, ubicacion, el papel de la

mujer emprendedora y otros.

Ademas de proporcionar datos sobre las personas directamente involucradas en el
proceso de creacion de una empresa, la encuesta a la poblaciéon adulta también
permite estimar el porcentaje de personas que tienen intencion de emprender en
los proximos tres afios, el de personas que han actuado como inversores
informales (business angels) en los Ultimos tres afios, la motivacion y capacidad
para emprender en la poblacidén, y su percepcién de oportunidades, entre otros

datos.

Dado que una de las criticas que se suelen hacer a un proyecto como el GEM es la
diferencia que presenta respecto de las estadisticas oficiales de registro de

empresas, es importante sefialar que dichas diferencias son inevitables, ya que:

- el registro de empresas en curso siempre se refiere a un afio anterior al que

ofrece GEM ese mismo ano;

- el proyecto GEM estima el porcentaje de poblaciéon adulta involucrado en
iniciativas que estan activas o poniéndose en marcha, pudiendo captar algunas
gue aun no estén registradas, del mismo modo que el registro puede tener

empresas registradas que, en realidad no estén ya activas;

- el proyecto GEM capta emprendedores que tienen proyectos o empresas,
mientras que el registro puede contener personas o entidades que estén dadas
de alta por motivos fiscales, cuando en realidad, tras ellas no hay una

verdadera actividad empresarial.

La comparacion entre una y otra fuente de informacidon es compleja, porque habria
que contemplar muchos supuestos y particularidades como algunas de las
apuntadas para poder extraer conclusiones validas. Sin embargo, en el caso de
Espafia, las pruebas efectuadas en el afio 2003 ponian de manifiesto que el
intervalo de confianza para la estimacion de nuevas empresas estaba muy proximo
(en su extremo superior) a la cifra oficial del registro de nuevas incorporaciones
para dicho afio publicado en el Eurobarémetro. Por consiguiente, hay que presumir

que, al trabajar con muestras cada vez mayores de poblacidon, el GEM se aproxima
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notablemente al registro, si bien siempre sera diferente por el tipo de medicién

que realiza.

Ademads, el proyecto GEM aporta un mayor valor afiadido porque recoge otras
variables de caracter mas cualitativo, como intenciones, habilidades, motivaciones,
percepciones de la poblacion y de los emprendedores; asi como también perfiles
de los emprendedores, existencia de inversores informales y otros datos que no
estan presentes en las estadisticas oficiales y que permiten estudiar el fendmeno

con mayor profundidad.

En definitiva, GEM es una fuente de informacién independiente que se nutre de
una encuesta directa a la poblacidon, por lo que, en buena medida garantiza que
esta ofreciendo una fotografia actual de la tendencia a emprender y del estado de
la actividad de empresas consolidadas, asi como del cierre de negocios. Esta
imagen obtenida, realizada con la misma metodologia en todos los paises vy
regiones participantes, permite las comparaciones entre territorios. Por otra parte,
la experiencia acumulada en estos afios de investigacion, permite afirmar que la
imagen refleja la realidad de forma razonable y coherente. El registro es una
fuente de inestimable valor para establecer la dinamica empresarial de un pais,
pero no todos la tienen establecida, ni actualizada, por lo que, en el ambito
internacional no es viable el estudio comparativo de la actividad empresarial
mediante este tipo de fuente. Espafia ha avanzado mucho en este terreno con la
regularizacion del DIRCE, pero muchos paises no tienen ni siquiera un sistema

parecido al nuestro, comenzando por los Estados Unidos.

Por ultimo, hay que destacar que para poder realizar la comparacion de datos
entre diferentes paises y regiones se requiere que los mismos estén armonizados.
Para ello, realizan una ponderacion de los datos mediante el uso de estimaciones
estandarizadas de la estructura de sexo y edad de cada poblacion, de forma que el
valor medio de las ponderaciones de los casos para cada pais o region sea igual a
1.

7.2 Encuesta a expertos

La encuesta a expertos tiene como objetivo evaluar el estado del entorno que
rodea al emprendedor en los paises y regiones participantes. Para ello, se analiza
la opinidon de un conjunto de expertos con conocimientos sobre nueve ambitos:
Financiero, Politicas Gubernamentales, Programas Gubernamentales,
Infraestructura Fisica, Infraestructura Comercial y de Servicios a Empresas,

Educacion y Formacion, Normas Sociales y Culturales, Transferencia de I+D+i y
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Apertura de Mercado Interno. Estos factores conforman lo que se denomina

“marco especifico de condiciones del entorno del emprendedor”.

La Tabla 18 define con mayor detalle qué miden estas condiciones del entorno. Las
nueve primeras condiciones coinciden con las anteriormente mencionadas y en
virtud de ellas se clasifican a los expertos seleccionados, asegurando un nimero
minimo de especialistas en cada ambito. Ademas, se afiaden cinco condiciones mas
que sirven para la codificacion de las respuestas del panel de expertos en las

entrevistas semiestructuradas.

Tabla 18. Condiciones especificas del entorno

1. El apoyo financiero: se refiere a la disponibilidad de recursos financieros, capital y
deuda, para empresas nuevas y en crecimiento incluyendo subvenciones y subsidios.

2. Las politicas gubernamentales: se trata de determinar en qué medida las politicas
del gobierno reflejadas en impuestos o regulaciones o la aplicacion de éstas, contribuyen
a apoyar a las empresas de nueva creacion o en crecimiento.

3. Los programas gubernamentales: se refiere a la presencia de programas directos
para asistir a empresas nuevas y en crecimiento, en todos los niveles de gobierno
(nacional, provincial, municipal).

4. La educacion y formacion: se refiere a la medida en que los sistemas educativos y
de formacidén incorporan en sus programas las herramientas necesarias para formar a
crear o a dirigir nuevas empresas.

5. La transferencia tecnolégica e I+D: se trata de saber en qué medida la
investigacion y desarrollo de la regidon conducen a nuevas oportunidades comerciales, y si
éstas estan o no al alcance de los emprendedores.

6. La infraestructura comercial y profesional: se refiere a la disponibilidad de
servicios comerciales, contables y legales asi como de instituciones que facilitan la
creacion o el desarrollo de negocios.

7. La apertura del mercado interno: se refiere a la dificultad para introducirse en el
mercado que poseen las empresas nuevas y en crecimiento, y de competir y reemplazar a
los proveedores existentes, subcontratistas y asesores.

8. El acceso a la infraestructura fisica: se refiere a la facilidad de acceso a los
recursos fisicos existentes -comunicacion, servicios publicos, transporte, suelo, edificios,
naves - a un precio que no discrimine a las empresas nuevas, pequefas, 0 en
crecimiento.

9. Las normas sociales y culturales: se refiere a la medida en que las normas
culturales y sociales existentes alientan, o desalientan acciones individuales que pueden
llevar a una nueva manera de conducir los negocios o actividades econdmicas y, en
consecuencia, mejorar la distribucidn del ingreso y la riqueza.

10. Capacidad para emprender: se refiere a la existencia y comprension de capacidad
emprendedora; comprension de los mercados (de oferta y de demanda); conocimiento,
posesion y adquisicion de las habilidades necesarias para emprender; reconocimiento de
que emprender es un esfuerzo de equipo o que requiere multiples habilidades;
conocimiento del personal especializado que se ha de contratar; capacidad para gestionar
el riesgo empresarial; experiencia empresarial; y a la orientacion empresarial dentro de
negocios corporativos.
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11. Clima econdmico: se refiere a si existe un clima econémico general propicio para
crear empresas; y a la influencia de bajas y altas tasas de desempleo sobre la actividad
emprendedora.

12. Caracteristicas de la plantilla: se hace referencia a la disponibilidad vy
accesibilidad tanto de personas en general, como de personas con ciertas habilidades,
dentro de la plantilla. Se recoge también en este apartado las referencias al coste de los
trabajadores en general y al coste de los trabajadores con habilidades en particular.

13. Composicion de la poblacion: se refiere a factores demograficos de la region tales
como el tamafio de la poblacion y la diversidad de la poblaciéon. En este ultimo caso, se
hace referencia a si existe una integracion multicultural o bien fragmentacion étnica o
religiosa.

14. Contexto politico, institucional y social: se refiere a la existencia de un clima
politico general que propicia la creacion de empresas; eficiencia o ineficiencia de la
administracion politica; sistema judicial; tasa de criminalidad; y a la corrupcién (en la
administracion, en la sociedad o en las practicas empresariales).

Cada pais o region selecciona a 36 expertos, cuatro por cada uno de los anteriores
nueve ambitos del entorno. De estos cuatro, se busca que dos sean empresarios y
los otros dos profesionales con conocimientos sobre las condiciones del entorno
por las que han sido seleccionados. Cada equipo investigador realiza anualmente
las encuestas a expertos entre marzo y junio del afo en curso, seleccionando las

personas a entrevistar en los ambitos adecuados.

La encuesta estd estructurada en dos partes. En primer lugar, los expertos
contestan una serie de preguntas cerradas en las que valoran diversos bloques de
afirmaciones sobre las condiciones de entorno, empleando escalas de Likert de 7
puntos, convertidas a 5 puntos en este informe (l=totalmente falso, vy
5=totalmente cierto) para permitir comparaciones interanuales. La fiabilidad de las
estimaciones procedentes de esta encuesta se garantiza mediante el calculo de las
Alfas de Cronbach para cada uno de los bloques que estan sustentados por un
constructo. Cada afio se realiza la operacion de analisis de la fiabilidad y la
coherencia y las modificaciones que sean necesarias en el redactado de las
afirmaciones cuando se ha obtenido alguna disparidad en las Alfas. A pesar de la
subjetividad de las opiniones de los expertos, se observa que hay consistencia en
los resultados anuales de las encuestas, por lo que se puede afirmar que reflejan
acertadamente el estado de las condiciones de entorno en todos los paises y

regiones en que se realiza.

Finalmente, la encuesta a expertos tiene una parte abierta en la que se solicita a
los entrevistados que identifiquen tres obstaculos importantes a la actividad

emprendedora en la regidn, tres factores que facilitan la creacion de empresas y




GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR ANDALUCIA. INFORME EJECUTIVO 2016

su desarrollo, y tres recomendaciones de acciones que tomarian si pudiesen para

favorecer el desarrollo de dicha actividad. Cada equipo GEM utiliza estas
respuestas en su informe para completar la parte de recomendaciones, asi como
para identificar los principales obstaculos y apoyos que tienen los emprendedores

€n Su zona.

7.3 Las variables secundarias

Las variables secundarias se utilizan para la realizacion de analisis econométricos y

para establecer situaciones de partida en el ambito internacional.

La Tabla 19 contempla los grandes apartados considerados, en cuanto a variables
secundarias, asi como las fuentes oficiales de las que se obtienen dichos datos.

Ademas de los datos mencionados, también se utilizan datos procedentes del

Eurobarémetro, la ONU y otras fuentes oficiales de reconocido prestigio.

Tabla 19. Fuentes de variables secundarias en el proyecto GEM

Variables principales y sus fuentes

Acronimos de las fuentes de datos

- Crecimiento y desarrollo nacional.
Fuente: IMF

- Empleo. Fuente: ILO, OCDE, WDI

- Exportacion: WTO, CL-CC

- Demografia. Fuente: USCENSUS

- Educacion. Fuente: WDI

- Tecnologia e Informacién. Fuente: ITV,
WDI, WCY

- Papel del Gobierno en temas
econdmicos. Fuente: WCY, WDI, y otras

- Productividad. Fuente: PROD NOTE

- Renta. Fuente: WDI

- Indicadores de competitividad. Fuente:
GCR, WCY, IEF

- Venture Capital. Fuente: VCNOTES,
BRL, ICGR

BRL: Bankruptcy and Reorganisation Laws
CL-CC: Company Law or Commercial Code
GCR: Global Competitiveness Report
ICRG: International Country Risk Guide
IMF: World Economic Outlook Data Base,
International Monetary Fund

IEF: Index of Economic Freedom (Heritage
Foundation & the Wall Street Journal)
ILO: International Labour Organization
ITV: NUA Internet Surveys

OECD: Organization for Economic Co-
ordination and Development

PROD NOTE: WCY, IMF, ILO

USCENSUS: US Census Bureau International
Database

WDI: The World Bank, World Development
Indicators

Estos datos se recopilan a nivel nacional. Para trabajar algunos aspectos en las
comunidades autonomas espanolas (éste es el caso del informe andaluz), el equipo
técnico busca informaciones asimilables en las fuentes disponibles, especialmente

en el INE y, en Andalucia, en el Instituto de Estadistica y Cartografia de Andalucia.

La confianza sobre estos datos es la que proporcionan todas estas instituciones,

por lo que se considera que se trabaja con datos consensuados y fiables.
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Anexo. Glosario de términos

Actividad emprendedora total o early stage: agregacién de
emprendedores que estan involucrados en la creacién de empresas

nacientes y empresas nuevas.

Actividad por necesidad: comportamiento que lleva al emprendedor a

crear una empresa principalmente por motivos de supervivencia econémica.

Actividad por oportunidad: comportamiento que lleva al emprendedor a
crear una empresa principalmente para explotar una oportunidad de

negocios detectada.

Business Angels: expresion anglosajona que hace referencia a los
inversores informales. Se refiere a las personas que invierten en las
empresas de otros sin utilizar mecanismos institucionales, excluyéndose de

este concepto las inversiones en bolsa o en fondos de inversion.

Emprendedor: persona que esta inmersa en el proceso de creaciéon de una
empresa o0 en sus primeras fases de consolidacién. Puede ser independiente
0 auténomo - si lo hace por cuenta propia —, o corporativo — si forma parte

de su trabajo habitual como empleado de otra empresa.

Empresas Consolidadas o Establecidas: personas que estan
involucradas en el proceso de crear nuevas empresas como propietarios y

directores, y que llevan pagando salarios mas de 42 meses (3,5 afios).

Empresas Nacientes: personas involucradas en el proceso de crear nuevas
empresas, como propietarios o copropietarios, y que no han empezado a

pagar salarios durante mas de tres meses.

Empresas Nuevas: personas involucradas en el proceso de crear nuevas
empresas, como propietarios y gerentes, que han pagado salarios durante

un espacio temporal de entre 3 y 42 meses.

Tasa de Cierre de Negocios: porcentaje de personas entrevistadas que
han disuelto en los ultimos 12 meses alguna actividad empresarial que

venian dirigiendo.
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