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Presentacion de la Consejera de Desarrollo Econdmico e
Innovacion del Gobierno Autonédmico de La Rioja

La Rioja, tierra para emprender.

El Gobierno de La Rioja tiene entre sus objetivos prioritarios el fomento del emprendimiento.
Fomentar el emprendimiento es sembrar futuro econédmico en un territorio y asegurar a través
de los nuevos empresarios, la creacion de empleo y riqueza. Eso es lo que perseguimos para La

Rioja: crear un ecosistema emprendedor.

Hace ya doce aios se puso en marcha el Plan EmprendeRioja, Plan que pretendia un objetivo
fundamental, crear mas, pero sobre todo mejores iniciativas empresariales en nuestra

Comunidad.

Este Plan es un ejercicio de responsabilidad comun como Region, donde colaboran las
principales organizaciones empresariales, las diversas administraciones y los centros de
ensefianza, desde las fases mas tempranas hasta la Universidad. A lo largo del tiempo, se han
ido disefiando las politicas activas en pro de las nuevas empresas, tanto desde el punto de

vista de subvenciones publicas como desde la prestacién de servicios al emprendedor.

Para esta planificacion y puesta en marcha de las actuaciones en pro del emprendimiento es
necesario contar con estudios como este informe GEM, instrumento imprescindible que nos
brinda una informacion de calidad, contrastando nuestro modelo con otros territorios
nacionales e internacionales. Este anadlisis nos permite identificar las peculiaridades, recursos y
problemas de nuestro sistema econdmico y social en relacién con la creacion de nuevas

empresas e iniciativas emprendedoras.

La Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja (ADER) es el nodo central de coordinacion del
Plan EmprendeRioja, poniendo a disposicidon de quienes tienen un proyecto de negocio ayudas
y servicios antes, durante y después de crear la empresa. Como Presidenta de esta Agencia
animo a cualquier persona que tenga una inquietud por emprender a conocer este organismo

y el Plan EmprendeRioja.

LEONOR GONZALEZ MENORCA
CONSEJERA DE DESARROLLO ECONOMICO E INNOVACION

GOBIERNO DE LA RIOJA
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Presentacidon del Director General de IBERAVAL SGR

Frente a la incertidumbre, soluciones

Iberaval es una sociedad de garantia, una entidad que busca ser util a otras compafiias. A
pymes, auténomos y emprendedores. Es una institucién que ha logrado, en apenas, una
década -la que se cumplira en 2020- rondar los mil socios en La Rioja. Pero ha sabido mantener
el pulso en los mejores y peores momentos, para situarse, a cierre del pasado mes de octubre,

por encima de los 27.000 asociados en toda Espafia.

Un hecho que tiene especial mérito si consideramos que el mayor porcentaje de la tarta de
actividad de Iberaval se sitda en Castilla y Ledn -donde tiene su origen- y La Rioja. Entre ambas
comunidades autdnomas, conviene recordarlo, acumulan en torno al 6 por ciento del PIB del

pais.

En el conjunto del Sistema Nacional de Garantias, a esa fecha, habia 130.000 socios, lo que
viene a decirnos que uno de cada cinco asociados en Espafia a este modo de financiacion tiene

como referente Iberaval.

Pues bien, creo que es el momento de incidir en que en lberaval estamos convencidos de que
si se quiere, se puede. Y, frente a la incertidumbre que parece asomar por debajo de las
piedras, siguen surgiendo grandes ideas, excelentes proyectos. Y, con la oportuna viabilidad,

Iberaval los acompafia.

Iberaval viene colaborando, en La Rioja, con el Proyecto GEM (General Entrepreneurship
Monitor), una iniciativa investigadora que pone, negro sobre blanco, un hecho que es real e

indubitable: los emprendedores son los que mueven el mundo, al menos econémico.

El Informe GEM sirve para hacer proyecciones, para anticipar tendencias. Eso, en los tiempos

repletos de datos en que vivimos, ayuda.

Informes como éste contribuyen a hacer una radiografia real de qué sucede con el
emprendimiento en Espana. Y, por supuesto, en La Rioja. Los evidentes giros que estan
permitiendo tecnologias ya consolidadas, como internet. Pero también otras que van un paso
mas alla, como las inteligencias artificiales, que suponen una oportunidad, no una amenaza, y

gue nos llevaran a escenarios hasta hace no mucho tiempo inimaginables.
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En Iberaval insistimos en una idea: el crédito es la antesala del empleo, y por ello somos un
aliado fundamental para multiples politicas publicas, alld donde se nos reclama. La realidad
dice que la cooperacién que llevamos a cabo con la administracion esta resultando
especialmente importante para avanzar en lo que los americanos denominan adicionalidad,
gue no deja de ser otra cosa que la incidencia que nuestra financiacion tiene en esa creacion o

mantenimiento de puestos de trabajo.

En la actualidad, el respaldo financiero que da Iberaval a esos miles de empresas de las que
hablabamos, se transforma -y esto es lo que mas nos gusta- en el soporte de mas de 135.000
puestos de trabajo. Una realidad incontestable que viene a darnos argumentos para seguir

mejorando.

Pero, ¢éCémo funciona Iberaval?. Somos una entidad gestionada por socios que entienden
como nadie el riesgo empresarial y que saben ponerse en la situacion de quienes acuden con
su proyecto bajo el brazo. Ademas, contamos con el respaldo real de administraciones como el

Gobierno de La Rioja a través de la ADER.

Sigo convencido de que éste es un buen momento para invertir. Lo dije hace un par de afios, y
sigo incidiendo en esa idea. Como también considero que los ciudadanos, las empresas viven
en un mundo en el que todo es cada vez mas inmediato, pero, a la vez, se exige la mayor de las

eficiencias y, curiosamente, ambos hitos se van logrando.

Ademads, ésta es una comunidad en la que destaca, al menos en nuestro dia a dia, el empuje de
la Industria. Es éste un sector muy habitual en nuestras oficinas, esas que acabamos de abrir
en la Avenida Pérez Galdds, con el propdsito de dar cada vez un mejor servicio a los

empresarios riojanos.

En estos aflos hemos crecido de una manera sostenida, siempre vigilando los riesgos, pero con
el soporte de esas instituciones, y el apoyo de entidades financieras, organizaciones
empresariales como la FER, o la Camara de Comercio. Ojald sigamos creciendo y siendo utiles

durante mucho tiempo.

Queremos seguir ayudando.

PEDRO PISONERO PEREZ
Director General

IBERAVAL SGR
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Investigadores del Equipo GEM La Rioja

Contamos con el patrocinio principal de Ader (Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja) y
EmprendeRioja, y con Iberaval y RICARI como patrocinadores colaboradores, a quienes desde
aqui queremos expresar nuestro mas sincero y encarecido agradecimiento.

Gobierno de La Rioja
www.larioja.org

% ader

Agencia de Desarrollo
Econdmico de La Rioja

> S
aval EmprendeRio)a W ricari

El equipo GEM La Rioja inicia su actividad en el afio 2016. Sus lineas de investigacién estan
relacionadas con la financiacién dentro del mundo del emprendimiento y el valor afiadido que
pueden aportar los inversores profesionales del tipo Venture Capital a los proyectos de los
emprendedores en los que invierten. Ademas de la investigaciéon en el ambito de la
internacionalizacion, la organizacién de empresas, la economia social o la aceptacion de
nuevas tecnologias por parte del consumidor. Los miembros del equipo proceden del entorno

de la Universidad de La Rioja.

Luis Alberto Ruano Marrén (Director del equipo)

* Director de Ricari. Con mas de 10 afios de experiencia profesional en el sector del Venture
Capital, las startups, el emprendimiento y su financiacién

* Mentor, asesor y consejero en diversas empresas

* Doctor en Economia por la Universidad de La Rioja por la tesis titulada: “Venture Capital y su
valor afadido a los emprendedores: modelo de andlisis” con la calificacién de sobresaliente
cum laude.

*  Master en Investigaciéon en Economia de la Empresa por la Universidad de La Rioja

*  Master en Business Administration por el IE Business School

* Diplomado en Empresariales, Ingeniero de Montes e Ingeniero Forestal por la Universidad de
Valladolid

www.linkedin.com/in/luis-ruano-marron-a868437/
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Rubén Fernandez Ortiz (Coordinador Técnico)

* Departamento de Economia y Empresa

* Profesor Titular de la Universidad de La Rioja Facultad de Ciencias Empresariales

* Doctorado en Economia y Empresa en 2005 por la Universidad de La Rioja

* Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas en 1998 por la Universidad de La Rioja

e la trayectoria investigadora se cifie esencialmente a una linea de investigacion:
internacionalizacién de pymes. En esta linea se han desarrollado mas de 30 publicaciones (10
de ellas internacionales) asi como mds de 40 simposios, congresos y comunicaciones
(principalmente de rango internacional)

Modnica Clavel San Emeterio (Investigador)

* Doctora en Economia y Empresa en 2013 por la Universidad de La Rioja por la tesis titulada:
“Proceso de internacionalizacidon del sector vitivinicola espafiol: ¢Cémo? ¢Cuando? y ¢Por
qué?” con la calificacién de sobresaliente cum laude, mencién internacional y premio
extraordinario de doctorado.

¢  Master de Investigacién Economia de la Empresa en 2013 obteniendo el premio extraordinario
al mejor expediente académico

* Licenciada en Administracién y Direccién de Empresas en 2009 por la Universidad de La Rioja

e Directora de MBA (2013-2015) y Coordinadora Académica del grado en ADE, Curso de
adaptacién ADE (2013- 2016) en la Universidad Internacional de La Rioja

* Profesora adjunta en el area de organizacion de empresas y directora de TFG y TFM en el Grado
en Direccidon y Administracién de Empresas, y Master in Business Administration (2013-2016)
en la Universidad Internacional de La Rioja

* Profesora en la Universidad de La Rioja.

e Sus lineas de investigacion se centran principalmente en las dreas de estrategia,
Internacionalizacion y recursos y capacidades de las organizaciones

. Es autora de diferentes articulos cientificos, capitulos de libros y ha participado como ponente
en numerosos congresos de ambito nacional e internacional

Jorge Pelegrin Borondo (Investigador)

* Profesor Contratado Doctor en la Universidad La Rioja

¢ Director de estudios de un grado en La Universidad de La Rioja

* Doctor en Economiay Empresa en 2013 por la Universidad Rovira y Virgili

¢ Licenciado en Ciencias Empresariales en 1995 por la Universidad de Leén

* Ha desarrollado la docencia universitaria desde el afio 2000. Esta dedicacién ha sido a tiempo
completo desde 2007 en el drea de Comercializaciéon e Investigacion de Mercados en la
Universidad de La Rioja.

e Desde el afio 1996 hasta 2007 realizd la labor de asesoramiento a empresas en diversos
campos entre los que se encuentra el marketing

e Autor de diversas publicaciones internacionales y nacionales: articulos de investigacion, libros y
capitulos de libros

Emma Juaneda Ayensa (Investigador)

¢ Doctora en Ciencias Econdmicas y Empresariales

* Mencién Europea por la Universidad de La Rioja y actualmente desarrolla su labor docente e
investigadora en la misma universidad, donde dirige los cursos de Experto en Calidad y Mejora.

* Uno de sus principales temas de investigacion es economia social y desarrollo sostenible y ha
participado en varios proyectos de investigacion y publicado en revistas de impacto
internacional y libros en editoriales de reconocido prestigio.
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Asociacion RED GEM Espafia
Fundacién Rafael del Pino
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Desiderio Garcia Almeida
Ana L. Gonzalez Pérez
Esther Hormiga Pérez
Pino Medina Brito
Silvia Sosa Cabrera
Domingo Verano Tacoronte
Ana Fernandez-Laviada (Directora GEM
Cantabria)
Paula San Mar'fm Espina (Coordinadora) e
Estefania Palazuelos Cobo , )
) h de Economia, Hacienda y
Andrea Pérez Pérez e
Lidia Sdnchez Ruiz

Consejeria de Economia,
Industria, Comercio
y Conocimiento

Santander
Gobierno Regional de

Carlos Guallarte
(Director GEM-Catalufia)
Joan Lluis Capelleras

Diputacién de Barcelona.
Area de Desarrollo
Econdmico Local.

Marc Figuls Generalitat de Catalunya.
Enric Genesca Departamento
Teresa Obis

De Empresa i Conocimiento



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR:

INFORME LA RIOJA 2017

Castilla
La Mancha

Castillay Leén

Ceuta

Comunidad
Auténoma
de Madrid

C. Valenciana

Extremadura

Universidad de
Castilla La Mancha

Grupo de Investigacion
en Direccién de Empresas
(GIDE)
Universidad de Leén

Universidad de Granada

Centro de Iniciativas
Emprendedoras (CIADE)
Universidad Auténoma

de Madrid
Deusto Business School
(Madrid)

Universidad Miguel
Hernéndez de Elche

Fundacioén Xavier de
Salas - Universidad
de Extremadura

Juan José Jiménez Moreno (Director

Universidad de Castilla La
GEM-Castilla La Mancha)

Mancha
Angela Gonzalez Moreno Junta de Comunidades de
Francisco José Sdez Martinez Castilla La
Rafael Minami Suzuki Mancha

Adrian Rabaddn Guerra
Mariano Nieto Antolin (Director GEM Castilla
y Ledn)
Nuria Gonzalez Alvarez
Constantino Garcia Ramos
José Luis de Godos Diez

Fundacién Globalcaja HXXII

Universidad de Ledn
Centro Internacional
Santander Emprendimiento

(CISE)
Daniel Alonso Martinez
Lazaro Rodriguez Ariza (Director GEM Ceuta)
Maria del Carmen Haro Dominguez
Maria José Gonzélez Lépez
) S.ar.a Terro,n Ibane’z Universidad de Granada
Virginia Fernandez Pérez .
L Catedra Santander de la
Dainelis Cabezas Pulles s
Maria del Carmen Pérez Lépez Al ]
, , P de la Universidad de Granada
Sara Rodriguez Gdmez .
, Centro Internacional
José Aguado Romero -
2 . Santander Emprendimiento
Manuel Herndndez Peinado (CISE)
Gabriel Garcia-Parada Ariza

Maria Elena Gémez Miranda
Antonia Ruiz Moreno
Maria Teresa Ortega Egea
Isidro de Pablo Lépez (Director GEM Madrid)
Yolanda Bueno Hernandez
Begofia Santos Urda
Miguel Angoitia Grijalba
Esperanza Valdés Lias
Ifiaki Ortega Cachdn
Ivédn Soto San Andrés

Universidad Auténoma de
Madrid
Centro Internacional
Santander Emprendimiento
(CISE)

Instituto Valenciano de
Competitividad
Empresarial (IVACE)
Centros Europeos de
Empresas Innovadoras
de la Comunidad Valenciana

José Maria Gémez Gras (Director D|putaC|orT Provincial Alicante
. Air Nostrum
GEM-C. Valenciana)
. . . . Catral Garden
Ignacio Mira Solves (Director Técnico) ., [
, . Fundacién Juan Peran-
Jesus Martinez Mateo s
. Pikolinos
Marina Estrada De la Cruz s ,
X , Fundacién Manuel Peldez
Antonio J. Verdu Jover Castillo
M.2 José Alarcon Garcia Goldcar
M.2 Cinta Gisbert Lépez
L R oy Grupo Eulen
Lirios Alds Simé
. . Grupo Soledad
Domingo Galiana Lapera Y-
M.2 Isabel Borreguero Guerra g
Panter
Seur
Vectalia
Escuela de Empresarios
(EDEM)

Universidad Miguel
Herndndez de Elche
Universidad de Extremadura
Junta de Extremadura
Avante Extremadura

Sodiex
CC. NN. Almaraz-Trillo
Ricardo Hernandez Mogolldn (Director Fundacién Academia Europea
Ejecutivo de Yuste
GEM-Extremadura) Philip ’\I/ln:‘:ercliiif:m’ SL.
J. Carlos Diaz Casero (Director Técnico) ) .
. , Grupo Ros Multimedia
Mari Cruz Sdnchez Escobedo . - .
. . . Diputacién de Badajoz
Antonio Fernandez Portillo - R .
, , Fundacién Universidad
Manuel Almoddvar Gonzélez .
< . -, Sociedad
Angel Manuel Diaz Aunién
. . . Iberdoex
Raul Rodriguez Preciado
Tambo

Caja Rural de Extremadura
Tany Nature



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR:

INFORME LA RIOJA 2017

Galicia

La Rioja

Madrid Ciudad

Melilla

Murcia

Navarra

Pais Vasco

Trabajo de
campo GEM
Espaiia

Universidad de Santiago
de Compostela (USC)
Instituto Gallego de
Promocién Econdmica
(IGAPE)
Federacién Galega de
Xoves Empresarios
(FEGAXE)

Ricari Desarrollo de
Inversiones Riojanas
Universidad de La Rioja

Centro de Iniciativas
Emprendedoras (CIADE)
Universidad Auténoma

de Madrid

Universidad de Granada

Universidad de Murcia

Universidad Publica
de Navarra
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Enrique Gémez Fernandez
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Secretaria Xeral de
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Ricari Desarrollo de
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Diputacién Foral de Vizcaya
Diputacién Foral de
Guipuzcoa
Fundacién Emilio Soldevilla

Asociacion RED GEM Espafia
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RETOS DEL PROYECTO GEM

El proyecto GEM (Global Entrepreneuship Monitor) constituye la red mundial mas importante
sobre emprendimiento y tiene por objetivo mostrar informacién valiosa y significativa sobre la
iniciativa emprendedora y que ésta esté disponible para el mayor publico posible. En el marco
de este proyecto global, son 21 equipos de investigadores del entorno académico y
empresarial de toda Espafia, pertenecientes a la Asociacion RED GEM Espafia, los que estudian
el comportamiento de la dindmica emprendedora a través de multiples variables, para la
generacion de datos que son publicados en informes de caracter anual. Dicha Red de
investigadores esta coordinada por el Centro Internacional Santander Emprendimiento (CISE),
el cual cuenta con el apoyo de 90 instituciones, empresas y organizaciones, asi como multiples

patrocinadores que forman parte del proyecto.

El Global Entrepreneurship Monitor realiza con caracter anual un andlisis exhaustivo del
fendomeno emprendedor. Comenzd su andadura en 1999 de la mano de London Business
School y Babson College y, tras mas de dieciocho afios de actividad ha demostrado la influencia
del emprendimiento en el desarrollo econémico, enriqueciendo la informacién y el
conocimiento cientifico asociados a este fendmeno a nivel internacional. De esta manera, la
repercusion del proyecto GEM ha contribuido a tener mayor conocimiento sobre la dinamica
del fenémeno emprendedor en todos los paises en los que ha sido implementado, asi como a
un mejor conocimiento de la figura del emprendedor, sus caracteristicas, las de las iniciativas

gue pone en marcha y las condiciones del entorno bajo las que desarrolla su actividad.

Los informes citados anteriormente pueden ser consultados en la pagina web

www.gemconsortium.org con respecto al entrono internacional, mientras que si queremos

tener acceso a los informes de caracter nacional los podemos encontrar en www.gem-

spain.com.
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Figura 1. El proceso emprendedor segun el Proyecto GEM

[ Abandono, cierres y ]

ACTIVIDAD EMPRENDEDORA TOTAL e

(TEA) t

EMPRENDIEMTO EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO )
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\. J/
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expresado no han pagado de pagos de pagado salarios
intencion de salariosdurante salarios, sobre la durante mas de 42
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proximos 3 afios. sobre |a poblacién 64 afos. poblacion de 18-64
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Entendemos el emprendimiento como un proceso (véase la figura 1). Este se inicia con un
propdsito, con una intencion de emprender y teniendo en cuenta una idea que ha podido
surgir de diversas maneras y que se puede traducir mas adelante en la puesta en marcha de un
proyecto. Una vez llegados a este punto de puesta en marcha de una empresa o negocio, esta
pasara por una serie de etapas, buscando formar parte del tejido empresarial de un territorio
desde su entrada en el mercado hasta llegar a una fase de consolidacién que se alcanzara

cuando haya sobrevivido en el mercado mas de tres afos y medio.

El observatorio GEM, cumple entre otras las misiones de facilitar informacion objetiva y de
calidad acerca de este proceso y de las principales variables que en él intervienen (ver figura
2). Esta informacién es recopilada gracias al Aplication Population Survey (APS), encuestas
realizadas a ciudadanos comunes que tienen intencidon de poner en marcha una empresay ala
encuesta nacional de expertos (NES), los cuales forman parte de diferentes ambitos relativos
todos ellos al ecosistema emprendedor, como puede ser el drea financiera, de educacion y

formacion, de politicas gubernamentales, infraestructuras, mercado interno y demsds.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME LA RIOJA 2017

Figura 2. Fuentes de informacién

1. ENCUESTA A LA *Sirve para obtener los principales indicadores de la actividad
POBLACION DE emprendedora y caracterizarla.
18-64 ANOS DE EDAD * Se realiza entre los meses de abril y julio en todas las naciones, regiones y
(APS) ciudades participantes.

« Sirve para valorar el estado de las principales variables que influyen en el
proceso emprendedor y que puedan condicionar su magnitud vy
caracteristicas.

* Cada pais, region o cuidad, selecciona una muestra representativa de
expertos en: financiacién, politicas gubernamentales, programas publicos,
educacidn, transferencia de 1+D, infraestructura comercial y fisica, apertura
del mercado interno y normas sociales y culturales, que son entrevistados
mediante un cuestionario disefiado por GEM. La encuesta se realiza entre los
meses de marzo y julio.

2.ENCUESTA A LOS
EXPERTOS EN EL
ENTORNO PARA

EMPRENDER(NES)

* Cada afio, GEM recopila informacion de las mas prestigiosas fuentes que
proporcionan informacién sobre: desarrollo econdmico, demografia,
mercado laboral, innovacién , competitividad y cuantas variables considera
relevante.

* La recopilacion se hace desde julio a septiembre, tratando de proporcionar
a los equipos el dato mas actualizado, junto a las series temporales
necesarias.

3. FUENTES
SECUNDARIAS

Con esta edicién, correspondiente a los datos recabados en 2017, abordamos el segundo afio
en el que se realiza el informe GEM de la Comunidad Auténoma de La Rioja. Este estudio es un
indicador de que la actividad emprendedora en La Rioja estd a la orden del dia y va cobrando
cada vez mas importancia con respecto a la actividad econdmica regional. Gracias al trabajo de
analisis realizado en el presente documento se nos permite comparar multiples indicadores de
la comunidad de La Rioja con el resto del territorio nacional y con paises a nivel internacional

involucrados en este proceso emprendedor.
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BALANCED SCORECARD

El Balanced Scorecard o Cuadro de Mando Integral es una herramienta que nos permite tener
una visién global de la situacion del fendmeno emprendedor de La Rioja, puesto que aglutina

los principales indicadores de las distintas perspectivas que este informe GEM abarca. Estos

campos son:
- Percepcion de la poblacidon riojana de 18-64 afios sobre valores, actitudes,
habilidades y experiencias.
- Porcentaje de la poblacion riojana de 18-64 afos involucrada en actividades
emprendedoras en fase inicial (TEA, Total Entrepreneurial Activity).
- Valoracion media de los expertos de las condiciones del entorno de La Rioja.
Tabla 2. Balance Scorecard de La Rioja 2017
Conoce a otras personas que hayan emprendido en los ultimos aiios 37,6% 31,5%
Percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para emprender 46,9%  44,5%
Percibe que posee los conocimientos y habilidades para emprender 43,9% 41,4%
Percibe que existen oportunidades para emprender en los proximos 6
mes;s que exi portuni P P proxi 24.8% 31,5%

Considera que la mayoria de la poblacidn prefiere que todo el mundo
tenga un nivel de vida similar?

Considera que la mayoria de la poblacion piensa que emprender es una
buena opcion profesional?

Considera que para la mayoria de la poblacién, emprender con éxito
brinda un buen estatus social y econémico?

Considera que a menudo se difunden noticias sobre emprendedores
exitosos en los medios de comunicacién y en Internet?

72,1% 76,6%

57,0%  57,7%

50,8% 52,2%

52,4% | 55,4%

Ha manifestado su intencion de emprender en los préximos 3 afos 57% 4,7%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla 1,0% 1,7%
Ha actuado como inversor informal o Bussines Angel 4,1 % 3,3
% TEA total 3,3% 3,6%
% TEA por oportunidad pura 61,4% 57,3%
% TEA por oportunidad en parte 25,0% 14,3%
% TEA por necesidad 13,6% 28,4%
% TEA hombres 52,0% 61,1%
% TEA mujeres 48,0% @ 38,9%
% TEA Extractivo 6,2% 11,2%
% TEA transformacion 15,6% | 22,2%
% TEA servicios 37,5% 25,0%
% TEA orientado al consumidor 40,7% | 41,6%



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME LA RIOJA 2017

% TEA Sin empleados 70,1% 64,7%
% TEA 1-5 empleados 20,0% @ 29,2%
% TEA 6-19 empleados 99% 6,1%
% TEA nuevo para todos 18,4% 11,1%
% TEA ninglin competidor 24,4% 16,6%
% TEA que utiliza tecnologias muy nuevas 18,5% 14,0%
% TEA que exporta en algun grado 26,8% 21,1%
Programas gubernamentales 4,1 3,8
Infraestructura fisica y de servicios 4,0 4,2
Politicas gubernamentales: Prioridad y apoyo 3,5 3,3
Infraestructura comercial 3,3 3,2
Politicas gubernamentales: fiscales, burocracia 3,3 2,9
Normas sociales y culturales 3,1 2,7
Transferencia de I+D 2,9 2,9
Educacion: Media y superior 2,9 2,8
Barreras de mercado 2,7 2,5
Financiacion 2,5 2,5
Dindmica de mercado 2,3 2,5
Educacion: Primaria y Secundaria 2,2 1,9

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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RESUMEN EJECUTIVO

Con la edicion 2017 del proyecto GEM abordamos nuestro segundo aino de seguimiento de la
actividad emprendedora en la Comunidad Auténoma de La Rioja. Durante este ultimo afio, a
nivel internacional el proyecto se ha desarrollado en mas de 54 paises de todos los continentes
y estadios de desarrollo econdmico, que representan el 67,8% de la poblacién mundial y el
86% del PIB mundial. Estos datos ponen de manifiesto la enorme importancia y
representatividad que se le atribuye a este proyecto y el interés que suscita a nivel

internacional.

DIAGNOSTICO DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DEL PROCESO EMPRENDEDOR EN LA
RIOJA

La actividad emprendedora total en La Rioja avanza de manera notoria y a la vez positiva
durante el aflo 2017. De acuerdo con el indicador TEA, la poblacion adulta de entre 18 y 64
anos identificada como emprendedora de negocios nuevos, de menos de 3,5 afios de
antigliedad, pasa del 3,3% registrado en el aflo 2016 al 3,6% registrado durante el ejercicio
2017, lo que supone un incremento de casi medio punto porcentual. Este avance ha estado
acompanado de la percepcién de los encuestados de oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses, ya que ha pasado de un 24,8% durante el 2016 a un 31,6% en 2017, lo que
contrasta con la disminucidn en cuanto a la intencién de emprender en los préximos tres afios
de los encuestados (del 5,7% al 4,7%). Otro dato positivo es la disminucién de la percepcion
del miedo al fracaso como un obstaculo para emprender, pasando del 46,9% en 2016 al 44,5%
en 2017. Por otro lado, en cuanto al dato de abandono de negocios por cierre o traspaso
seguimos estando mejor que la media nacional. En 2016 un 1,6% y en 2017 un 1,9% en Espana,

mientras que en La Rioja se situaba en 2016 en el 1,0% y en 2017 en el 1,7%.

PERFIL DE LA POBLACION EMPRENDEDORA

Con respecto al perfil emprendedor destacar que su motivo principal para emprender suele ser
una oportunidad que se detecta en el mercado (el 69,6% de las motivaciones para emprender
dentro de la TEA son por oportunidad). El perfil de la persona emprendedora, tanto inicial
como potencial, suele ser de mediana edad (35-44 afios) en la mayoria de los casos mientras
gue los emprendedores consolidados pasan a ser de edades mds avanzadas (55-64 afios). Si
tenemos en cuenta la perspectiva de género, los datos indican que en cuanto a los
emprendedores iniciales y potenciales son los hombres los que mas se involucran en estas
iniciativas mientras que en los emprendedores ya consolidados son las mujeres las que
superan al género masculino. En cambio, ambos géneros coinciden en cuanto al nivel de

formacion que poseen, siendo este de nivel medio-alto en ambos casos.
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CONDICIONES DEL ENTORNO EMPRENDEDOR

Destacar que las condiciones del entorno emprendedor en La Rioja son mas favorables que en
el resto de comunidades auténomas, ya que los valores obtenidos en la mayoria de los
indicadores son superiores al alcanzado por estas. Un ejemplo de ello son los datos relativos a
la consideracion de si emprender es una buena opcidn profesional o no, obteniendo que un
57,7% de los riojanos asi lo perciben, mientras que en Espaiia esta percepcién la comparten
tan solo el 53,8%. Ademas, el 52,2% de los encuestados en La Rioja opinan que emprender con
éxito brinda un buen estatus social y econdmico (dato superior a la cifra obtenida en 2016
(50,8%) y superior si la comparamos con la cifra de Espafia en 2017 (47,9%). Otro indicador
gue muestra una evolucion favorable en La Rioja es el que mide la difusidon de noticias sobre
emprendedores exitosos en los medios de comunicacién en La Rioja (55,4%), el cual vuelve a
ser superior a los datos relativos a Espaiia en 2017 (50,9%) y con respecto a los datos de La
Rioja en 2016 (52,4%). Es destacable el aumento de estos tres indicadores de cara a una

mejora en la evolucién del emprendimiento en La Rioja.

No obstante, de los resultados obtenidos a partir de las encuestas a expertos se aprecia que
hay que trabajar aun mas para mejorar aspectos tan importantes como las fuentes de
financiacién o la educacién entre otras, ya que como veremos mas adelante son dos

indicadores fundamentales que marcan el camino del emprendimiento y su efectividad.

FINANCIACION DEL PROCESO EMPRENDEDOR

La financiacion como acabamos de indicar anteriormente es uno de los grandes problemas a la
hora de iniciar una actividad, por lo cual, en este documento se le dedica un apartado
especifico. Se ha podido observar que el capital usado para financiar la actividad
emprendedora proviene en la gran mayoria de los ahorros (personales y familiares) mientras
gue poco mas de 1 de cada 10 personas recurren a los bancos u otras entidades financieras, de
ahi se denotan las dificultades de acceso a este tipo de financiacion. En cuanto a la tasa de
inversion informal mencionar que dicha cantidad se ha incrementado notablemente con

respecto a los datos recabados durante el afio 2016.
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CALIDAD DEL EMPRENDIMIENTO

En el caso de los indicios de calidad de la actividad emprendedora debemos hablar de la
cantidad de puestos de trabajo que generan estas iniciativas. En el caso de las iniciativas
pertenecientes a la TEA debemos decir que la mayoria de ellas nacen en forma de autoempleo
durante 2017 (el 64,7% de las personas emprendedoras no emplean a nadie mas en sus
negocios) mientras que el 29,2 % solo genera de 1 a 5 puestos de trabajo. Sin embargo, ambos
datos mejoran con respecto al 2016, ya que disminuye la TEA sin empleados (70,1% frente a
64,7%) y aumenta la TEA de 1-5 empleados (20,0% a 29,2%). En cuanto a la TEA relativa a la
contratacion de 6-19 empleados comentar que disminuye con respecto a 2016 y se situa en

algo mds de tres puntos porcentuales por debajo (del 9,9% al 6,1%).

Respecto al nivel de innovacion, en el afno 2017 se incremento el porcentaje de negocios
consolidados cuyo producto o servicio era novedoso para todos o algunos de los clientes, con
respecto al afio anterior pasando del 2,1% durante 2016 al 10,2% en 2017. Por otra parte, el
indicador que hace referencia a la novedad tecnoldgica, destacar que ha habido un
decremento de los negocios nuevos y consolidados que utilizan tecnologia nueva o muy nueva
en sus negocios, mientras que el grado de competencia de los negocios consolidados que no
tienen ningln competidor en La Rioja han aumentado con respecto a 2016 (2,1% frente a 6,4%

en 2017).

Finalmente, cabe destacar el dato analizado con respecto al indice de cultura de apoyo al
emprendimiento, del cual se extrae que durante 2017 ha aumentado la consideracién de que
se da un apoyo medio-alto al emprendimiento (pasando del 53,2% de apoyo medio-alto en
2016 al 57,1% en 2017). Este indicador es importante ya que las percepciones de los
encuestados muestran la visién que tiene la gente de La Rioja y dichas percepciones son

fundamentales a la hora de incentivar y captar la atencion de los posibles emprendedores.
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PARTE 1: EL FENOMENO EMPRENDEDOR

CAPITULO 1. VALORES PERCEPCIONES Y ACTITUDES
EMPRENDEDORAS

Para el estudio de los valores, percepciones y actitudes emprendedoras, nos basamos en los
datos recogidos en el marco de las Encuestas a la Poblacién Adulta (APS). Dicha encuesta esta
realizada a personas residentes en la Comunidad Auténoma de La Rioja durante el afio 2017 y
comprendidas en el rango de edades de entre 18-64 afios. Se trata de un modelo estandar de
encuestas para todos los paises y regiones que participen en el proyecto y sirve para obtener

los datos de los principales indicadores de actividad emprendedora y caracterizarla.

En este primer capitulo empezaremos hablando sobre las percepciones de la poblacién riojana
sobre los valores y actitudes para emprender. Para ello, el proyecto GEM presenta cuatro
indicadores distintos: (1) percepcién de oportunidades para emprender en los préximos seis
meses, (2) percepcién de si el individuo posee los conocimientos y habilidades necesarios para
emprender un negocio, (3) conocimiento de alguna persona que haya emprendido en los
ultimos dos afios (variables impulsoras del emprendimiento) y (4) la percepcién del miedo al

fracaso como un obstaculo para emprender (variable limitadora del emprendimiento).

Por otro lado, en el segundo epigrafe hablaremos sobre la percepcion de la poblacidn riojana
sobre su cultura e influencia en el emprendimiento. Esta vez analizaremos estos cuatro
indicadores: preferencias sobre la equidad en el nivel de vida, el emprendimiento como buena
opcion profesional, la consideracién de si el emprendimiento exitoso brinda un buen estatus
social y econémico, y por ultimo, si a menudo se difunden noticias de emprendedores en los

medios de comunicacion

A continuacién, en el tercer epigrafe conoceremos la percepcion de los riojanos acerca de la
cantidad de ayuda o sustento que reciben los emprendedores y si consideran que éste es el
adecuado o no. Para ello nos serviremos del indicador que mide el indice de cultura de apoyo

al emprendimiento.

Por ultimo, hablaremos del benchmarking nacional e internacional durante los epigrafes 4 y 5.
En el primero de ellos haremos una comparativa con los paises pertenecientes al mismo grupo
gue Espafia (economias basadas en la innovacién) sobre la percepcion de los valores vy
actitudes para emprender. Mientras que en el Ultimo epigrafe la comparativa nacional e

internacional sera sobre la cultura e influencia en el emprendimiento.
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El analisis se ha realizado desde diferentes perspectivas, distinguiendo por un lado entre la
poblacién involucrada en el proceso emprendedor y la que no lo esta, y por otro lado se ha

considerado la perspectiva de género para analizar los resultados.

1. Percepcidon de la poblacién riojana sobre valores y actitudes para emprender

A continuacion la tabla 3 nos muestra la percepcién de la poblacion riojana de 18-64 aios
sobre sus valores y actitudes para emprender, distinguiendo entre dos grupos de poblacidn
(involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor) y haciendo alusién al total de la

poblacién (involucrada + no involucrada).

Tabla 3. Percepcion de la poblacion riojana sobre sus valores y actitudes para emprender

% de la poblacion de 18-64 afios

Total

involucrada en el no involucrada en

(involucrada
proceso el proceso o
emprendedor emprendedor involucrada)
Percibe q,ug exister.w oportunidades para emprender 37.8% 30,6% 316%
en los proximos seis meses
Percibe que posee los conocimientos y habilidades 77.0% 36,7% 41,4%
para emprender
Percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para 42.1% 44,9% 44,6%
emprender
Conoce a otras personas que han emprendido en los
P d P 58,8% 27,9% 31,5%

ultimos dos afos (modelos de referencia)

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

En cuanto a la percepcién de oportunidades para emprender en los préoximos seis meses, nos
situamos en un 31,6%, lo que indica que casi un tercio de la poblacidn riojana percibe que
pueden existir buenas oportunidades de negocio en su entorno. Este dato es alin mas positivo
si tenemos en cuenta que aumenta en La Rioja con respecto al dato obtenido en 2016 (24,8%)
en casi siete puntos porcentuales y nos acercamos de manera notable a la tasa de Espafia en
2017 (31,9%). Este dato en Espafia durante 2016 fue del 25,6%, por lo que también ha habido

una mejora considerable.

La variable relativa a la percepcién de la posesiéon de habilidades y conocimientos como

variable impulsora del emprendimiento es la mas significativa con un 41,4% respecto al total
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de la poblaciéon encuestada. Dicha tasa ha descendido con respecto al 2016 (43,9%) y sigue
estando por debajo del dato relativo a Espafia en 2017 (44,8%). Durante 2016, Espaia obtenia
un porcentaje del 46,7% relativo a este indicador. Por todo ello se deberian tomar las medidas
oportunas ya que como veremos mas adelante, para emprender resulta fundamental que el

individuo perciba que tiene esas habilidades.

Otra caracteristica fundamental de los emprendedores es la tolerancia al riesgo y por ello
tratamos de aproximarnos a este concepto preguntando si los individuos perciben que el
miedo al fracaso puede ser un obstaculo para emprender. Concretamente, un 44,6% del total
(involucrada + no involucrada) lo percibe como tal. Sin embargo vamos bien encaminados si
tenemos en cuenta que el dato relativo a 2016 (46,9%) era superior y que nos acercamos cada
vez mas a la percepcidn del resto de espafioles cuyo temor al fracaso lo ostentan un 43,6% de
la poblacion encuestada en 2017. Durante 2016 la tasa de espafioles relativa a este indicador

se situaba en el 45,0%.

El ultimo de los indicadores al que hacemos referencia en la tabla muestra que un 31,5% de las
personas encuestadas conocen a otras que hayan emprendido en los ultimos afios. Dichas
personas son las que se conoce en la literatura sobre emprendimiento como modelos de
referencia. A pesar de ser casi un tercio de los encuestados los que disponen de estos modelos
de referencia, la tasa de 2016 (37,6%) era superior a la obtenida durante este afio y de igual
modo la tasa relativa a Espaiia en 2017 (33,0%), la cual ha disminuido con respecto al dato de

Espafia en 2016 (35,6%), también se situa ligeramente por encima.

1.1 Percepcion de la poblacidn riojana sobre valores y actitudes para emprender
diferenciando entre los dos grandes grupos (involucrados y no involucrados)

Si ahora analizamos las variables vistas en el epigrafe anterior desde una perspectiva
diferenciada entre la poblacidn involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor, el
grafico 1 muestra como existen diferencias palpables en la percepcién que ambos grupos
(poblacion involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor) tienen sobre los valores y

actitudes emprendedoras.
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Grafico 1. Percepcion de la poblacién riojana sobre sus valores y actitudes emprendedoras desde la

perspectiva de la poblacién involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor

éConoce personalmente a otras personas que hayan
comenzado un negocio en los ultimos 2 afos?

¢Es el miedo al fracaso un obstaculo para
emprender?

éPosee los conocimientos y habilidades para
emprender?

¢Existen oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses?

¥ No involucrada en el proceso emprendedor ¥ Involucrada en el proceso emprendedor

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

La poblacién riojana entrevistada nos deja ver como las sensaciones y percepciones entre
personas involucradas y no involucradas en el proceso emprendedor puede ser muy dispar.
Muestra de ello es el hecho de que en la poblacién no involucrada en el proceso emprendedor
el mayor porcentaje sea asignado a la variable limitadora del emprendimiento (miedo al
fracaso como obstaculo para emprender), mientras que en la poblacidon involucrada esta

variable limitadora esta relegada al tercer puesto, muy préxima al dltimo lugar.

La variable impulsora mds destacada entre las personas involucradas es la relativa a los
conocimientos y habilidades, obteniendo que mas de las tres cuartas partes de la poblacion
riojana involucrada en el proceso emprendedor percibe que es poseedora de los
conocimientos y habilidades para emprender (habilidades de gestion empresarial, de
conocimientos del mercado, de innovacién y/é creatividad...). Mientras que el 77,0% de las
personas emprendedoras perciben que estan preparadas, tan solo el 36,7% de las que no
emprenden perciben que tendrian los conocimientos y habilidades necesarios para hacerlo.
Por lo tanto, para decidir emprender es muy positivo que el individuo perciba que posee

dichas habilidades.
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La percepcion de oportunidades para emprender en los proximos 6 meses no destaca
especialmente en ninguno de los dos grupos (poblacion involucrada y poblacion no
involucrada) mostrando una proporcién menor con respecto al resto de variables y siendo la
de menor porcentaje en la poblacion involucrada, lo cual denota una vision negativa de las

oportunidades de negocio.

Por otra parte, la poblacién involucrada que conoce personalmente a otras personas que
hayan comenzado un negocio en los ultimos dos afios dobla en porcentaje a los riojanos no
involucrados que conocen a este tipo de personas (58,8% frente al 27,9% respectivamente).
Esto sucede en gran medida ya que estos modelos de referencia (persona que haya
comenzado un negocio en los ultimos dos afios) actian como ejemplo para otros incentivando

su comportamiento emprendedor.

Por ultimo, centrandonos en el miedo al fracaso como un obstaculo para poder emprender, no
sufre un gran cambio entre ambos grupos de poblacién. Es un indicador que no varia de forma
sustancialmente en el horizonte temporal, oscilando la mayoria de ocasiones en el intervalo
del 40-50%, como es en este caso. Para cerca de la mitad de la poblacidn riojana, el miedo al

fracaso supone una limitacién importante para decidirse ante un proyecto emprendedor.

1.2 Percepcidn de la poblacion riojana sobre sus valores y actitudes para emprender desde

la perspectiva de género

A continuacion, en la tabla 4 mostramos el analisis de la percepcién de valores y actitudes
tomando las mismas variables que en el apartado anterior, tanto las que favorecen la decisién
de emprender (variables impulsoras) como la que dificulta esa decision (variable limitadora).
Realizaremos de igual modo una distincidon por género y para ambos grupos diferenciados
previamente (poblacién involucrada en el proceso emprendedor y poblacion no involucrada en
el proceso emprendedor). Ademds podremos apoyarnos de manera visual en el grafico 3 para

ver la comparativa entre los dos géneros en los indicadores analizados.
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Tabla 4. Percepcion de la poblacion riojana sobre sus valores y actitudes para emprender

desde la perspectiva de género

% de la poblacion de 18-64 afios

Involucrada en el proceso No involucrada en el proceso
emprendedor emprendedor
Hombre  Mujer  Total Hombre  Mujer Total
Percibe que existen oportunidades
para emprender en los préximos 46,0% 29,2% 37,8% 33,5% 27,9% 30,6%
seis meses
Percibe que posee los
conocimientos y habilidades para 78,3% 75,5% 77,0% 40,3% 33,1% 36,7%

emprender

Conoce a otras personas que han
emprendido en los ultimos dos 65,0% 51,9% 58,8% 28,3% 27,6% 27,9%

afios (modelos de referencia)

Percibe el miedo al fracaso como
un obstaculo para emprender

36,7% 47,3% 42,1% 43,8% 45,9% 44,9%

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Analizando detenidamente cada uno de los indicadores, en lo relativo a la percepcién de
oportunidades vemos como en la poblacidon involucrada en el proceso emprendedor el
porcentaje es mayor en hombres que en mujeres (46,0% frente a 29,2%), al igual que ocurre
cuando hablamos de personas que no estén involucradas en dicho proceso (33,5% frente al
29,7%). Esto nos indica de alguna forma que los hombres son mds optimistas que las mujeres
en la existencia de oportunidades de negocio. Sin embargo, este dato no ha variado
considerablemente con respecto a 2016 y siguen siendo los hombres los que se muestran mas
optimistas, tanto los involucrados en el proceso emprendedor (40,5% en 2016 y 46,0% en

2017), como los no involucrados (23,5% en 2016 y 33,5% en 2017).

En lo relativo a la posesidon de conocimientos y habilidades también son los hombres los que se
muestran mas optimistas, siendo mas de las tres cuartas partes de la poblacién masculina
involucrada en el proceso emprendedor (78,3%) los que perciben que poseen dichas
cualidades. La percepcién de las mujeres involucradas en el proceso es también muy favorable
(75,5%) en cuanto a percibir satisfaccidn con sus conocimientos relativos a la materia en
cuestion. Cabe destacar que durante el afio 2016, 9 de cada 10 mujeres involucradas (93,8%)
percibia tener esta serie de cualidades por lo que el porcentaje ha descendido

considerablemente, mientras que en el género masculino el descenso ha sido menor, ya que el
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afno pasado la cifra era solo de dos puntos porcentuales por encima (80,4%). Si acudimos a la
poblacién no involucrada vuelven a ser los hombres los que sus percepciones se sitian por

encima de las mujeres (40,3% frente a 33,1%).

Grafico 2. Percepcion de la poblacidn riojana involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor

sobre sus valores y actitudes emprendedoras desde la perspectiva de género

Involucrada en el proceso emprendedor No involucrada en el proceso emprendedor

{Conoce personalmente a otras personas que hayan
comenzado un negocio en los Gltimos 2 afios?

¢Conoce personalmente a otras personas que hayan
comenzado un negocio en los dltimos 2 afios?

{Es el miedo al fracaso un obstdculo para
emprender?

¢Fs ¢l miedo al fracaso un obstaculo para
emprender?

{Posee los conocimientos y habilidades para
emprender?

¢Poseelos conocimientos y habilidades para
emprender?

¢Existen oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses?

JExisten oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses?

" Mujer ®Hombre I Mujer ¥ Hombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Este patrdn se repite en otro de los indicadores analizados (véase grafico 2), volviendo a ser
nuevamente los hombres involucrados en el proceso emprendedor los que superan a las
mujeres en cuanto a ser conocedores de personas que hayan comenzado un negocio en los
ultimos dos afios (65,0% frente a 51,9%) mientras que en los datos relativos a 2016 eran las
mujeres involucradas las que tenian mas cantidad de modelos de referencia (64,7% frente a
51,1%) que de alguna manera les guiasen hacia el camino emprendedor. La diferencia entre
géneros es minima si tenemos en cuenta a la poblacion no involucrada en el proceso
emprendedor en la que casi una cuarta parte tanto de hombres como de mujeres tienen
conocimiento de alguna persona emprendedora sobre la cual poder seguir su modelo (28,3%

frente a 27,6% respectivamente).

Por ultimo, analizamos la variable limitadora del emprendimiento. Un 47,3% de las mujeres
involucradas en el proceso emprendedor sienten el miedo al fracaso como un obstaculo para
emprender mientras que el 45,9% de las mujeres que no involucradas lo sienten asi. Un

porcentaje algo menor obtienen los hombres, siendo el 36,7% de los que estdn involucrados
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en el proceso los que sienten este miedo mientras que la proporcion de los que no estan
involucrados asciende hasta el 43,8%. Estos datos son relativamente altos con respecto a los
gue obtuvimos el afio pasado, al menos en la faceta de la poblacién involucrada ya que era
inferior tanto para hombres como para mujeres (34,8% y 32,4% respectivamente), por lo que
conviene tratar de controlar ese miedo de la poblacién ya que cuanto menor sea el miedo al

fracaso de una poblacidn mayor sera la predisposicidn a iniciar su proceso emprendedor.

2. Percepcidn de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en el emprendimiento

Las percepciones individuales acerca de la actividad emprendedora tienen una influencia
notoria en la decision de emprender. Sin embargo, hay que tener en cuenta la naturaleza
social del ser humano, dando importancia a la visidon que se tiene de los emprendedores, la

cual sera positiva en ciertos contextos y algo mas negativa en otros.

2.1 Percepcidon de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en el emprendimiento
desde la perspectiva de la poblacion total, involucrada y no involucrada en el proceso

emprendedor

Este apartado presenta la descripcion de una serie de indicadores culturales de la poblacién
riojana, que son susceptibles de influir en el comportamiento emprendedor, y nuevamente
hacemos una discriminacién entre personas involucradas y personas no involucradas en el
proceso emprendedor (véase la tabla 5). Ademas, en el grafico 3 se pueden apreciar la
comparativa de estos indicadores de manera mas visual y segregando entre poblacion
involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor. Los indicadores mencionados hacen
referencia a: la equidad en las condiciones de vida, si ser o no emprendedor puede
considerarse como una buena opcidon profesional, si se percibe que emprender con éxito
brinda un buen estatus social y econdmico y el papel de los medios de comunicacion en la

difusion del éxito de las iniciativas emprendedoras.
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Tabla 5. Percepcion de la poblacion riojana sobre su cultura y su influencia en el

emprendimiento

% de la poblacion de 18-64 afios

. . total
involucrada no involucrada .
(involucrada +
en el proceso  en el proceso
emprendedor emprendedor no
involucrada)
Considera que la mayoria de la poblacién prefiere que todo
aera qu vorla de la poblacion prefiere qu 75,7% 76,8% 76,6%
el mundo tenga un nivel de vida similar
Considera que para la mayoria de la poblacién emprender
aera que par: vor poblad P 52,4% 58,4% 57,7%
es una buena opcién profesional
Considera que para la mayoria de la poblacién emprender
laera que p yoria de 1a poblacion emp 39,0% 53,9% 52,2%
con éxito brinda un buen estatus social y econémico
Considera que a menudo se difunden noticias sobre 54 8% 55 5% 55 4%

emprendedores de éxito en los medios de comunicacién

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

El primero de los factores analizados nos deja entrever que mas de las tres cuartas partes de la
poblacién total riojana (76,6%) prefieren una equidad en los estandares de vida, al igual que
cuando hacemos la distincion entre personas involucradas y no involucradas en el proceso
emprendedor (75,7% y 76,8% respectivamente). Este dato muestra que los riojanos estan mas
a favor de esta condicion de igualdad que el resto de Espafia, cuyo porcentaje desciende hasta

el 71,4% de la poblacion que comparte esta opinién en 2017.

El segundo de los factores analizados tiene que ver con la consideracion del emprendimiento
como buena opcidn profesional. Como bien sabemos, si esta consideracion es afirmativa habra
mas personas dispuestas a llevar a cabo la iniciativa emprendedora. Concretamente, un 57,7%
de la poblacion riojana considera que emprender es una buena opcidn profesional, y no existe
una diferencia sustancial entre las respuestas de las personas involucradas y las que no lo
estan (52,4% y 58,4% respectivamente). Este indicador se ha mantenido estable con respecto
al afio 2016 en el que la poblacidon total que consideraba emprender como una buena opcién
profesional era del 57,0%. Por otro lado, en comparacion con el dato de Espafia de 2017

observamos que dicha consideracion es algo inferior, situdndose en un 53,8%.
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Grafico 3. Percepcion de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en el emprendimiento desde

la perspectiva de la poblaciéon involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor

é¢Considera que a menudo se difunden noticias sobre
emprendedores exitosos en los medios de
comunicacion y en Internet?

¢Considera que para la mayoria de la poblacion,
emprender con éxito brinda un buen estatus social y
econémico?

é¢Considera que la mayoria de la poblacién piensa
que emprender es una buena opcion profesional?

¢Considera que la mayoria dela poblacion prefiere
que todo el mundo tenga un nivel de vida similar?

® No involucrada en el proceso emprendedor ¥ Involucrada en el proceso emprendedor

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Un indicador bastante relacionado con los anteriores es el que mide el estatus social y
econdmico de las personas emprendedoras. En La Rioja, un 52,2% de la poblacidon considera
gue los emprendedores de éxito tienen un buen estatus social y econdmico. En este caso si
gue se observan diferencias cuando hacemos la distincion en los dos grupos, siendo el 39,0%
de las personas involucradas las que consideran de manera afirmativa este indicador y el
53,9% de las no involucradas. Comparando esta opinion en el horizonte temporal vemos un
incremento de casi dos puntos porcentuales con respecto a la poblacién total que en 2016
opinaba que emprender brindaba un buen estatus socio-econémico (50,8%). En Espaiia,
durante 2017 esta opinion se ha reducido con respecto a los datos del 2016 aludiendo al total

de la poblacién encuestada (50,7% durante 2016 y 47,9% en 2017).

Finalmente cabe destacar el papel que ejercen los medios de comunicacion en la promocién y
difusion de la actividad emprendedora. El dato que arroja este indicador es que un 55,4% de la
poblacién riojana considera que se difunden noticias de personas emprendedoras exitosas en
los medios de comunicacion. Cuando hacemos la distincién entre personas involucradas y no
involucradas (54,8% y 55,5% respectivamente) no hay apenas diversidad de opiniones con
respecto al total de la poblacién. En cuanto a su evolucién vemos como este indicador
presenta una evolucion creciente con respecto a 2016 (52,4%) mientras que en comparacion

con el dato de divulgacion de medios obtenido en Espafia en 2017 (50,9%) estamos aun mas
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por encima de ellos. Esta superioridad de La Rioja en esta materia puede ser debida entre
otras a la cantidad de esfuerzos que desde los poderes publicos se estan destinando a la

promocién y visibilidad del emprendimiento.

2.2 Percepcion de la poblaciéon riojana sobre sus valores y actitudes para emprender desde

la perspectiva de género

En esta seccién que vamos a mostrar a continuacién, presentamos los resultados de los
indicadores culturales siguiendo una perspectiva de género. La tabla 6 presenta dichos
indicadores en funcién del género y a su vez desglosados entre la poblacién involucrada y no
involucrada en el proceso emprendedor. Ademas hemos incluido el grafico 4 donde se aprecia

lo comentado en este parrafo de manera mas visual.

Tabla 6. Percepcion de la poblacion riojana sobre su cultura y su influencia en el
emprendimiento desde la perspectiva de género

% de la poblacion de 18-64 afios

Involucrada en el proceso No involucrada en el
emprendedor proceso emprendedor
Hombre Mujer Total Hombre  Mujer  Total

Considera que la mayoria de la
poblacion prefiere que todo el mundo 75,9% 76,0% 75,7% 75,6% 78,0% 76,8%
tenga un nivel de vida similar

Considera que para la mayoria de la
poblacion emprender es una buena 56,6% 48,0% 52,4% 57,4% 59,5% 58,4%
opcion profesional

Considera que para la mayoria de la
poblacion emprender con éxito brinda 43,6% 34,0% 39,0% 54,4% 53,3% 53,9%
un buen estatus social y econdmico

Considera que a menudo se difunden
noticias sobre emprendedores de éxito 59,3% 50,0% 54,8% 53,8% 57,2% 55,5%
en los medios de comunicacién

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

El primero de los indicadores, el relativo a la equidad en los estdandares de vida, no presenta
apenas diferencias entre género. Cabe destacar que la cifra de hombres involucrados en el
proceso emprendedor que percibian que consideraban que la mayoria de la poblacién prefiere
gue todo el mundo tenga equidad en los estandares de vida durante el aifio 2016 era del

90,7%, y durante el 2017 esta opinién generalizada ha disminuido considerablemente.
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En relacion al emprendimiento como opcién profesional, son los hombres involucrados en el
proceso emprendedor con respecto a las mujeres (56,6% frente al 48,0% respectivamente) los
gue perciben que la mayoria de la poblacion piensa que emprender es una buena opcién
profesional. A la inversa sucede con esta misma variable pero teniendo en cuenta a las
personas no involucradas, con un porcentaje de percepcidon superior las mujeres que los
hombres. En relacion con el afio anterior, durante el 2016 eran los hombres involucrados y no

involucrados los que superaban el porcentaje de mujeres en este indicador.

Grafico 4. Percepcion de la poblacidn riojana involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor

sobre su cultura e influencia en el emprendimiento desde la perspectiva de género

Involucrada en el proceso emprendedor No involucrada en el proceso emprendedor

{Considera queamenudo se difunden noticlas sobre
emprendedores exitosos en los medios de
comunlcacidn y en Internet?

¢Considera gue amenudo se difunden noticia sobre
emprendedores exitosos en los medios de
comunicacion y en Internet?

{Consldera que para |a mayorfa dela poblacion,
emprender con éxito brinda un buen estatus soclaly
econdrmico?

¢Considera que para |a mayoria de a poblacion,
emprender con éito brinda un buen estatus socily
economico?

{Consldera quela mayoria dela poblacidn plensa

A A —— ¢Considera que la mayoria de/a poblacion piensa

queemprender es unabuenaopcion profesional?

{Considera que lameyorla dela poblacidn prefiere

quetodol mundotengaun e didasinlar ¢Considera que [amayoria de/a poblacion prefiere

quetodo el mundo tenga un nivel de vida similar?

AMujer ¥ Hombre
IMujer Hombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

En cuanto al indicador relativo al estatus social y econdmico de los emprendedores, resulta
llamativo que dentro de la poblacién no involucrada en el proceso emprendedor sean los
hombres los que perciben que la mayoria de la poblacidon considera que emprender con éxito
brinda un buen estatus social y econdmico. Y este dato se acrecienta aun mas cuando
analizamos Unicamente las respuestas de la poblacidon involucrada en el proceso emprendedor
(43,6% frente a 34,0%). Esta diferencia hace ver que son los hombres los que otorgan a las

personas emprendedoras un estatus social mayor que las mujeres.
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Finalmente, en el indicador de los medios de comunicacién son los hombres involucrados en el
proceso emprendedor los que consideran en mayor proporcion que se difunden noticias sobre
emprendedores exitosos (9 puntos porcentuales por encima de las mujeres). Sin embargo,
sucede lo contrario si tenemos en cuenta a la poblaciéon no involucrada, siendo el género
femenino en este caso el que tiene mayor conciencia de que se difunden este tipo de noticias

en los medios (57,2% frente a 53,8%).

3. indice de cultura de apoyo al emprendimiento

El indice de cultura de apoyo al emprendimiento nos permite conocer la opinién de los
riojanos acerca de la cantidad de ayuda o sustento que reciben los emprendedores. De esta
manera podemos conocer el sentir general de la poblacién ante un aspecto que incentive o

anime de alguna forma la economia riojana.

Como podemos observar en el grafico 5, casi la mitad de la poblacion (42,9%) considera que
existe apoyo nulo o bajo al emprendimiento (15,0% y 27,9% respectivamente). A pesar de ser
una cifra alta, este dato ha mejorado con respecto a lo analizado durante el afio 2016 en el que
un 14,8% de la poblacién creia que el apoyo al emprendimiento era nulo y un 32% que este era
bajo, lo cual hace un total de un 46,8% de la poblacién riojana que consideraba que se daba
poco o nada de apoyo al emprendimiento. Con respecto a la otra parte de la poblacidn,
observamos que el 35,3% cree que se ofrece un apoyo medio y un 21,8% considera que se da
un apoyo alto al emprendimiento. Este ultimo dato varia con respecto a los del afio 2016
(30,6% apoyo medio y 22,6% apoyo alto). Cabe destacar en este dmbito la evolucién respecto
a los datos de Espania, en el que la opinidn respecto a considerar que se da un apoyo medio al
emprendimiento ha aumentado (32,2% frente al 31,2%) mientras que la consideracién de que
se da un apoyo alto ha disminuido (18,6%). En cambio los datos relativos al apoyo nulo-bajo

apenas han variado de un afio a otro en Espafia.

Como dato positivo podemos concluir que hay mas porcentaje de poblacion en La Rioja que en
Espafia que percibe que se da un apoyo alto o medio al emprendimiento, lo cual es un sintoma

positivo para los emprendedores que tengan dudas para comenzar un negocio en La Rioja.
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Gréfico 5. indice de cultura de apoyo al emprendimiento

NULO

MEDIO ALTO

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

4. Benchmarking internacional y nacional de la percepcidn de valores y actitudes para

emprender

Una de las grandes ventajas que tiene la metodologia GEM es que permite realizar
comparaciones entre las regiones y los paises participantes. Asi mismo, para realizar la
comparativa entre los diferentes tipos de economias que operan en cada pais o regién, se
parte de la metodologia acordada por el World Economic Forum en The Global
Competitiveness Report 2016-2017: “economias basadas en los factores de produccién”
(factor-driven), “economias basadas en la eficiencia” (efficiency-driven) y “economias basadas

en la innovacion” (innovation-driven).

Para conocer la situacion tanto de nuestra comunidad auténoma como de Espafia hemos
puesto en contexto los resultados obtenidos junto con los de otros paises que pertenecen a

nuestro mismo grupo, es decir, los paises con economias basadas en la innovacién.
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Gréfico 6. Comparacion internacional (economias basadas en innovacidn) sobre la percepcién de sus

Conocimientos y

habilidades
jitos
Canada 55,6
EEUU 54,3
Eslovenia 53,3
Estonia 49,7
Australia 49,3
Reino Unido 48,2
Puerto Rico 46,7
Chipre 46,4
Corea 45,7
Espafia 44,8
Paises Bajos 44,6
Israel 44,1
Grecia 43,4
Media grupo 43,0
Irlanda 42,2
Suiza 42,1
La Rioja 41,4
Qatar 41,1
Luxemburgo 40,9
Alemania 37,5
Francia 36,3
Suecia 34,5
Italia 30,4
Taiwan
Japén

valores y actitudes emprendedoras

Oportunidades

Suecia
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Qatar
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Alemania

Emiratos
Arabes
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Italia
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Japén
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Emiratos
Arabes 66,0

Grecia
Israel 60,2
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Puerto Rico Paises Bajos
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Fuente: GEM Rioja, APS 2017

El grafico 6 muestra la posicion relativa de La Rioja respecto a otras economias basadas en la

innovacién. En primer lugar, podemos destacar como las variaciones entre los distintos paises

son muy considerables como era de esperar. Por ejemplo, en relacidon con la posesién de

conocimientos y habilidades, podemos ver como el 64,8% de la poblacién de Emiratos Arabes

percibe que posee dichos conocimientos para emprender, mientras que tan solo el 10,8% de la

poblacién japonesa tiene esa misma percepcién. Espaia se encuentra en la mitad superior del
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ranking con un 44,8% junto con otras economias como Paises Bajos, Chipre o Corea. Sin
Embargo, La Rioja se sitla por debajo de la media y de Espafia, con tan solo un 41,4% de la
poblacién percibe optimismo en cuanto a sus conocimientos y habilidades para emprender,
dato que ha empeorado con respecto a 2016, afio en el que La Rioja superaba a la media del

grupo y obtenia una proporcion del 43,9%.

Si pasamos a analizar la variable relativa a las oportunidades, es Suecia la que se sitda a la
cabeza, quedando Espafa relegada a la mitad inferior de la tabla con un 31,9%, y por debajo
de ella se situa La Rioja, con un 31,5%. Sin embargo, este dato ha mejorado considerablemente
con respecto al afio 2016 en el que nos situdbamos en penultima posicién con un 24,8%. La
valoracién de este indicador resulta preocupante a pesar de la comentada mejoria, ya que la
percepcidn por parte de los riojanos de buenas oportunidades de negocio resulta fundamental

a la hora de tomar decisiones de emprender.

En cuanto a los modelos de referencia (conocimiento de alguna persona que haya emprendido
en los dos ultimos afios), los riojanos estan nuevamente por debajo de la mitad del ranking
(31,5%) y un punto y medio por debajo de la media nacional (33,0%). Este indicador es uno de
los mas destacables de manera negativa ya que durante el afio 2016 nos situabamos en la
parte superior del ranking por encima de la media del grupo y de la media nacional con un

37,7% de los riojanos encuestados conocedores de otros emprendedores.

Finalmente, con respecto al miedo al fracaso como obstaculo para tomar la decisién de
emprender, los valores altos de este indicador pueden determinar que una poblacidn sea
menos emprendedora que otra. En este apartado si nos situamos tanto Espafia como La Rioja
por encima de la media, con un 43,6% y un 44,5% de percepciones respectivamente. Este dato
deja entrever la percepcion de los riojanos de cierta animadversién a la hora de emprender,
aunque hemos de recalcar que la percepcién en La Rioja es menos hostil, ya que hemos
descendido este porcentaje en casi dos puntos porcentuales con respecto al afio anterior

(46,9%)

De manera complementaria, el grafico 7 posiciona a La Rioja junto al resto de comunidades

autonomas espafiolas en relacion con los mismos indicadores analizados anteriormente.
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Grafico 7. Comparacion nacional sobre la percepcién de sus valores y actitudes emprendedoras

Conocimientos y Oportunidades Conoce Miedo al fracaso
habilidades emprendedores
Castillay Ledn 50,5 C. de Madrid 37,7 Extremadura 39,7 Extremadura 48,6
Islas Baleares 49,2 Catalufia 37,5 Ceuta 35,4 Cantabria 47,3
Extremadura 47,8 Islas Baleares 36,4 Galicia 35,4 Murcia 46,6
Catalufa 47,2 Murcia 33,5 Melilla 34,5 Melilla 46,3
Andalucia 47,1 Andalucia 32,3 Andalucia 34,4 Castilla La 46,0
Mancha
esilble 45,1 Islas Canarias 32,2 Catalufia 34,3 Castillay Leén 45,9
Mancha
. o Castilla La .
Espafia 44,8 Espafia 319 Mancha 34,2 Asturias 45,4
Navarra 44,5 Navarra 31,7 Castillay Ledn 33,9 Navarra 44,7
Islas Canarias 44,0 La Rioja 31,5 Islas Canarias 33,2 La Rioja 44,5
Cantabria 43,9 Aragén 30,9 Murcia 33,1 Galicia 44,5
Galicia 433 Pais Vasco 30,6 Espafia 33,0 Andalucia 44,3
C. de Madrid 42,8 C. Valenciana 30,1 Islas Baleares 32,7 C. de Madrid 44,0
Murcia 42,1 Melilla 29,7 Asturias 32,2 Espafia 43,6
C. Valenciana 42,0 Ceuta 28,2 Navarra 31,9 C. Valenciana 43,3
La Rioja 41,4 Extremadura 25,7 Cantabria 31,8 Ceuta 42,6
Aragdn 40,8 Cantabria 25,5 La Rioja 31,5 Pais Vasco 42,4
Pais Vasco 40,7 Galicia 24,6 C. Valenciana 31,0 Aragon 42,4
Castilla La . .
Ceuta 40,2 Vel 24,2 Aragon 30,9 Islas Canarias 42,2
Melilla 40,1 Castillay Ledn 23,5 C. de Madrid 30,0 Islas Baleares 41,8
Asturias 38,7 Asturias Pais Vasco 29,7 Catalufia 39,9

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Con el grafico 7, nos hacemos una idea de la posicion de nuestra comunidad auténoma con
respecto al conglomerado que conforma nuestro territorio nacional. Las diferencias en el
indicador de conocimientos y habilidades son escasas entre la mayoria de comunidades. Lidera
el ranking Castilla y Ledn junto con las Islas Baleares, mientras que en la cola se situan Asturias
y Melilla. Si nos fijamos en La Rioja (41,4%), esta se sitla en la mitad baja del ranking, pero en
términos cuantitativos estamos tan solo a tres puntos y medio de la media nacional y a poco
mas de 8 puntos de la comunidad auténoma lider (Castilla y Ledn), lo cual no es tanta

diferencia. Con respecto al afio 2016, La Rioja ha disminuido su tasa la cual era del 43,9%.

En cuanto a la percepcién de oportunidades, damos un salto cuantitativo para situarnos justo a

mitad del ranking y a tan solo cuatro décimas de la media nacional (31,5% y 31,9%
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respectivamente). Tal dato es notablemente positivo ya que hemos aumentado este indice en
mas de seis puntos porcentuales con respecto a las valores obtenidos en el afio 2016, lo cual
nos hace ver que la poblacidn riojana percibe mas oportunidades de emprendimiento con
respecto al afio anterior, y por consiguiente puede decidirse a emprender con mayor motivo.
La Comunidad de Madrid y Catalufia son las que mds oportunidades perciben mientras que

Asturias y Castilla y Ledn ocupan las ultimas posiciones del ranking.

En relacién con la variable relativa a los modelos de referencia (conocimiento de otros
emprendedores), Extremadura, Ceuta o Galicia estan en las posiciones delanteras mientras
gue Pais Vasco y la Comunidad de Madrid son las que estan relegadas a los ultimos puestos. La
Rioja se sitla en la mitad inferior de la tabla (31,5%) mientras que el afio anterior La Rioja era
la tercera comunidad en el ranking respecto a los modelos de referencia con una tasa del

37,7%.

Por ultimo, con respecto a la variable limitadora del emprendimiento (miedo al fracaso como
un obstaculo para tomar la decision de emprender) La Rioja se encuentra en la mitad del
ranking (44,5%), reduciendo en casi dos puntos porcentuales ese miedo al fracaso con
respecto a los indices del afio 2016 (46,9%). Comunidades como Extremadura y Cantabria
perciben en mayor medida el miedo como un obstaculo para emprender (48,6% y 47,3%
respectivamente) y regiones como Cataluia e Islas Baleares, que casualmente son dos de las
regiones con mayor tasa de emprendimiento de Espafia, son las regiones donde la percepcion

del miedo al fracaso como un obstaculo es menor (39,9% y 41,8% respectivamente).

5. Benchmarking internacional y nacional de la percepcidn sobre su cultura e influencia en

el emprendimiento

Los indicadores utilizados anteriormente para conocer la situacidon sobre la cultura y su
influencia en el proceso emprendedor pueden ser utilizados para comparar tanto a La Rioja
como a Espanfia con el resto de paises con economias basadas en la innovacion.

A continuacién hemos realizado un ranking en base a los distintos indicadores para analizar

como se situan tanto Espafia como La Rioja en cada uno de ellos.

En el caso de las noticias en los medios de comunicacién (50,9% Espafia y 55,4% La Rioja) y el
estatus socio-econdmico (47,9% y 52,2% respectivamente) tanto Espafia como La Rioja se

sitian en la parte final del ranking junto a paises como Francia, Alemania o ltalia en el caso de
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las noticias, y Japdn, Puerto Rico o Taiwdan para el caso del estatus. En este udltimo indicador
(estatus), Espafa esta situada en la cola del ranking y La Rioja dos puestos por encima,
superando tan solo a Japdén. En las posiciones mas altas tenemos a paises como Emiratos
Arabes o Taiwdn en el caso de las noticias y repite Emiratos Arabes en cuanto al estatus
seguida muy de cerca por Israel. Cabe destacar que tanto la comunidad riojana como Espafia

no han variado especialmente su posicidon en el ranking con respecto al 2016 en estos dos

primeros indicadores.

Grafico 8. Comparacidn internacional (economias basadas en innovacién) sobre la cultura y su influencia

en el emprendimiento

Opcion Nivel de vida

Estatus .
profesional

Noticias

Emiratos... 84,5 Emiratos... 87,8 Emiratos... 82,7 Emiratos... 82,3
Taiwdn 81,3 Israel 86,1 Paises... 81,0 Eslovenia 80,5
Puerto... 81,2 Irlanda 81,9 Taiwan 71,1 .
’ ) Australia 79,0
Canada 76,5 Alemania 77,9 Chipre 66,2
La Rioja 76,7
EEUU 74,5 Qatar 77,3 Qatar 65,9
. p 3 74,9
Australia 74,0 Reino... 75,6 Canadé 65,6 Canada X
Irlanda 72,9 EEUU 75,5 Israel 65,2 Espafia 714
Eslovenia 72,7 Francia 74,2 Italia 64,2 Corea 67,1
. ne 3 74,0 i 63,4 R
Suecia 64, Canada X Grecia , Syl 64,3
Paises... 63,2 Eslovenia 734 EEUU 63,1 ’
Paises... 63,0
Media... 62,3 Italia 73,2 Francia 59,1
. . L Alemania 62,8
Estonia 61,0 Suiza 73,2 La Rioja 57,6
Corea 60,5 Suecia 70,5 Media... 57,0 Grecia 61,3
Suiza 59,0 Media... 70,0 Reino... Media... 61,1
Reino... 58,5 Luxembu... 70,0 Eslovenia Suiza 60,2
Japén 56,2 Australia 68,9 Estonia
Qatar 57,0
La Rioja 55,4 Corea 68,6 Australia
: o Estonia 57,0
Israel 55,3 Paises... 67,5 Espafia
Italia 54,9 Grecia 66,5 Suecia Puerto Rico 228
Qatar 54,0 Estonia 64,7 Irlanda Francia 53,0
Espafia Chipre 61,5 Suiza EEUU 52,4
Chipre Taiwan 60,1 Alemania .
i Chipre 51,9
Alemania Puerto... Corea
o Luxembu... 44,8
Luxembu... La Rioja Luxembu...
. . . 5 43,0
Francia Japén Japén Japon X
Grecia Espafia Puerto... Israel 41,0

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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En el tercer indicador al que hacemos referencia (opcion profesional), es la comunidad riojana
la que da un salto con respecto al afio 2016 situandose por encima de la media y quedando asi
en la parte superior del ranking a casi cuatro puntos de la media nacional. Paises como
Emiratos Arabes o Paises Bajos nos aventajan alin en mas de 25 puntos para situarse al frente
del ranking, pero en cambio nos distanciamos en mas de 20 puntos de Puerto Rico que se sitla
en la cola del mismo. El dltimo indicador y en el que si nos situamos tanto Espafia como La
Rioja en la parte superior del ranking es el referido a la equidad en el nivel de vida.

Basandonos en los datos mostrados por el grafico 9 en el que se analizan los cuatro
indicadores de los que venimos hablando, podemos realizar una comparacion entre La Rioja y

el resto de Comunidades Auténomas que componen Espania.

Griéfico 9. Comparacién nacional sobre la cultura y su influencia en el emprendimiento

Noticias Estatus Opcidn Nivel de vida
profesional
Catalufa 60,0 Ceuta 58,1 La Rioja 57,6 Pais Vasco 78,1
Navarra 58,8 Melilla 54,7 Catalufia 57,3 La Rioja 76,7
0 . . Castillay
Pais Vasco 58,3 Murcia 54,0 Murcia 56,8 v 75,0
L L Castilla La .
La Rioja 55,4 La Rioja 52,2 Mancha 55,9 Asturias 74,2
C. de Madrid 53,1 Navarra 51,7 Pais Vasco 55,4 gxillaln 74,1
Mancha
Murcia 53,0 Castillay Ledn 49,3 Islas Canarias 54,5 Ceuta 74,1
Aragon 52,6 Islas Canarias 49,2 C. de Madrid 54,5 Navarra 73,4
Galicia 51,1 Galicia 49,1 Espafia 53,8 Andalucia 73,0
Espafia 50,9 Cantabria 48,9 Andalucia 53,8 Catalufa 72,9
Extremadura 48,5 Gl 48,9 Navarra 53,6 Islas Canarias 71,5
Mancha
Andalucia 47,8 C. Valenciana 48,8 Extremadura 52,9 Aragén 71,4
Islas Baleares 46,7 Extremadura 48,5 Galicia 52,7 Espafia 71,4
Castilla La o " .
WEREE 46,6 Espafia 47,9 Melilla 52,3 Cantabria 71,0
C. Valenciana 46,0 Pais Vasco 47,7 Ceuta 51,7 Galicia 70,4
Islas Canarias 45,9 Islas Baleares 47,6 Cantabria 51,7 Extremadura 70,3
Asturias 45,7 Catalufia 47,1 C. Valenciana 51,6 C. Valenciana 69,4
Ceuta 45,5 Asturias 46,8 Aragén 50,4 Murcia 69,3
Castillay Ledn 44,5 C. de Madrid 46,8 Castillay Ledn 49,3 Melilla 68,4
Cantabria 42,1 Aragon 46,7 Asturias 49,2 Islas Baleares 66,3
Melilla 40,7 Andalucia 46,1 Islas Baleares 48,0 C. de Madrid 65,8

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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Tal y como podemos observar, en La Rioja el 55,4% de la poblacidon encuestada perciben que
se difunden noticias acerca de emprendedores exitosos, ya que en comparacion con el resto
de comunidades nos situamos en la cuarta posicidon al igual que en el afio 2016 (52,4%).
Destacan las comunidades de Catalufia y Navarra (60,0% y 58,8% respectivamente) como
lideres del ranking y Cantabria y Melilla (42,1% y 40,7% respectivamente) en las ultimas

posiciones.

En cambio, si que ha variado la posicion de La Rioja (52,2%) con respecto al indicador que mide
la percepciéon de la opinion de la poblacién acerca del estatus que otorga el hecho de
emprender, situdndonos en cuarto lugar por detrds de comunidades como Ceuta (58,1%) y
Melilla (54,7%). Durante el 2016 nuestro porcentaje relativo a este indicador era algo inferior
(50,8%). La media nacional (47,9%) queda muy por debajo, disminuyendo su tasa respecto al

2016 (50,7%)

Sobresalimos como cabeza de lista en el tercero de los indicadores analizados, el
emprendimiento como buena opcién profesional (57,6%). Esto quiere decir que para los
encuestados consideran que el hecho de emprender es una salida profesional muy factible
para los habitantes de La Rioja, opinidn que comparte Catalufia y Murcia (57,3% y 56,8%
respectivamente) que nos siguen muy de cerca en el ranking. Observando la media nacional
podemos ver como la mayor parte de la poblacién encuestada tiene el mismo pensamiento
sobre la opcidén de emprender (53,8%). Los datos relativos a este indicador apenas han variado

en La Rioja (57,0%) y en Espafia (53,7%) con respecto a 2016.

Por ultimo, de acuerdo a los encuestados en La Rioja (76,7%) hay bastante concienciacién
social en relacién a una distribucidon equitativa la riqueza, ya que nos situamos en segunda
posicién dentro de las comunidades superando con creces a la media nacional (71,4%) v,
siendo superados tan solo por el Pais Vasco (78,1%). En La Rioja se ha aumentado

considerablemente este valor con respecto al dato obtenido en el afio 2016 (72,1%).
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CAPITULO 2: ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y SUS
CARACTERISTICAS

1. Actividad emprendedora en La Rioja

Una vez que hemos establecido un contexto cultural y actitudinal, debemos conceptualizar la

definicidn de la persona emprendedora:

El proyecto GEM considera como emprendedor activo a todas aquellas personas entre 18 y 64
afios que se encuentran en un proceso de puesta en marcha de un negocio, del que va a poseer
la totalidad o parte, y/o que es propietario o gerente de un negocio o empresa joven, tenga

empleados o no.

Una vez definido el concepto de emprendedor, debemos distinguir varias fases relativas al
proceso del cual venimos hablando, ya que no es lo mismo una persona que acaba de iniciar su
actividad empresarial a una que lleva mas tiempo desarrollando dicha actividad. De modo que
en base a la metodologia del informe GEM encontramos las siguientes etapas con sus
respectivos porcentajes de poblacién pertenecientes a dichas fases dentro de la Comunidad

Auténoma de La Rioja.

Figura 3. Resultados de la actividad emprendedora y dinamica empresarial en La Rioja en 2017

TEA LARIOJA 2017-2018

% sobre poblacion de 18-64 afios

% de personas % de personas % de personas % de personas
emprendedoras emprendedoras con emprendedoras con emprendedoras con
potenciales (intencion de empresas nacientes nuevas empresas (pago empresas consolidadas
emprender en los (pago de salarios no de salarios por un periodo [EriEmn R
- e periodo superior a 42
proximos 3 anos) excede los 3 meses) entre 3y 42 meses) —
4,7% 1,9% 7,9%

TEA total
(nacientes + nuevas)

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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Las caracteristicas de cada una de las fases que llevan a formar partes de ellas son:

* Iniciativas potenciales: Poblacidon adulta (18-64 afios) que ha expresado su intencidon
de emprender en los proximos 3 afios.

* Iniciativas nacientes: Iniciativas que se estan poniendo en funcionamiento pero aun no
han pagado salarios durante mas de 3 meses

* Iniciativas nuevas: Empresas en funcionamiento que han estado pagando salarios
durante un periodo de tiempo entre 3 y 42 meses.

* Iniciativas consolidadas: Empresas en funcionamiento que han estado pagando

salarios durante mas de 42 meses.

Tal y como podemos observar en la figura 3, al agrupar las iniciativas nacientes y las nuevas
obtenemos la Tasa de Actividad Emprendedora o Total Entrepreneurial Activity (TEA), ya que
agrupa a aquellas empresas que estan en funcionamiento pero no han pagado salarios durante
mas de 3 meses y aquellas que llevan pagando salarios entre 3 y 42 meses, y nos sirven como

instrumento de medida de la creacidon de nuevas empresas.

Cabe destacar que el paso de iniciativa potencial (intencién de emprender en los proximos 3
anos) a ya formar parte del TEA (iniciativas nacientes y nuevas) es un paso critico y que
conviene meditar por parte de las personas involucradas en este proceso. Dicho caso se ve
reflejado con claridad en los datos, puesto que pasamos de un 4,7 % de la poblacion riojana
con intenciones de emprender (iniciativas potenciales) a tan solo un 1,7% de empresas

nacientes y a un 1,9% de emprendedores con nuevas empresas.

En la otra cara de la moneda encontramos la tasa de abandono existente. Es importante
analizar los cierres de negocio, puesto que nos proporcionan otra vision de la actividad
emprendedora de La Rioja y nos ayuda a la hora de establecer las posibles medidas

correctoras.
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Figura 4. Abandono de la actividad emprendedora en La Rioja en 2017

¢En los Ultimos 12 meses ha vendido,
abandonado o interrumpido una actividad
econdmica de cualquier tipo incluyendo el
autoempleo?

Respuesta afirmativa: 1,7% de la poblacién |

Esa actividad que ha abandonado, ¢ha seguido
en funcionamiento gestionada por otros?

Si: 23,5% NO: 76,5%
¢Cudl ha sido el principal motivo para el
abandono de la actividad? Tasareal
de cierres:
1,3%

Retiro 17,7%
El negocio no era rentable 41,1%
Tuvo una oportunidad de vender 6,0%

—| Razones personales/familiares 11,7%
Politicas fiscales gubernamentales, burocracia y
similares 5,9%
Otros 17,6%

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

La figura 4 muestra las razones de abandono del negocio y su continuidad con otros/as
propietarios/as. Los resultados muestran que, a pesar de ser casi el doble de abandonos con
respecto al afio anterior (1,0% de la poblacion en 2016 frente al 1,7% en 2017), casi una cuarta
parte de ellos, mas concretamente el 23,5% de los abandonos empresariales suponen un
traspaso del negocio y no cierres definitivos, por lo que la tasa neta de cierres se sitla en el
1,3%. En Espafia, durante el aifio 2017 el porcentaje de personas que abandonaron la actividad

para cerrarla o traspasarla o por jubilacidn fue del 1,9%, frente al 1,6% de 2016.

La principal razén de cierre es la falta de rentabilidad del negocio (41,1%). El abandono por
retiro ha disminuido casi a la mitad con respecto a afios anteriores (30,0% durante 2016 frente
a 17,7% en 2017) lo cual es un dato muy favorable. Siguiendo el esquema podemos apreciar

otra serie de motivos de abandono empresarial, los cuales tienen menos importancia y se
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deben a razones personales o a factores externos en el caso de las razones familiares, las

politicas fiscales gubernamentales, burocracia y similares.

2. Motivacion para emprender: Oportunidad y necesidad en el proceso emprendedor

En este apartado procederemos a estudiar los diferentes tipos de comportamientos de los
emprendedores en La Rioja atendiendo al motivo por el cual han decidido comenzar la
actividad emprendedora.

En el grafico 10 se resumen los indicadores que evidencian los diversos motivos que empujan
el comportamiento de las personas emprendedoras riojanas, distinguiendo a su vez entre las
iniciativas que estan en fase naciente y en fase nueva. Ademas se analiza la tasa de actividad

emprendedora en fase inicial que aglutina al mismo tiempo a iniciativas nacientes y nuevas.

Grafico 10. Oportunidad versus necesidad segun la fase del TEA

143 %

FIH

mmn

NACIENTE NUEVO (TEA: NACIENTE + NUEVA)

¥ Oportunidad pura "™ Oportunidad en parte ™ Necesidad

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

En general, encontramos dos grandes motivos para emprender: Oportunidad y Necesidad. Es
decir, emprender debido a una oportunidad de negocio o por necesidad del emprendedor. Asi
podemos ver que, en el caso de los emprendedores nacientes, predomina la oportunidad pura

en mas de la mitad de los casos (64,5%), la cual disminuye (50,5%) en el caso de las iniciativas
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nuevas. Si analizamos el total de las iniciativas (TEA en su totalidad) sigue la predominancia del
emprendimiento por oportunidad (57,3% oportunidad pura y 14,3% oportunidad en parte)
quedando el 28,4% restantes para los emprendedores por necesidad. Estos datos no han
variado significativamente con los analizados durante el afio 2016 a excepcion del dato
referente a los emprendedores nuevos, en el que durante el afio 2016 eran el 84,7% los que
emprendian por oportunidad (69,3% oportunidad pura y 15,5% oportunidad en parte) y tan
solo el 15,3% los que lo hacian por necesidad, mientras que esta Ultima tasa de

emprendimiento por necesidad se ha triplicado durante el 2017.

Figura 5. Comparativa de la motivacion para emprender

LA RIOJA LA RIOJA ESPARNA
2016 2017 2017

La oportunidad el motivo principal 78,8% 69,6% 68,5%

- La necesidad es el motivo principal 18,2% 27,6% 28,3%
Otros son los motivos principales 3% 2,8% 3,2%

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

En la figura 5 se puede apreciar la evolucién que ha habido en La Rioja con respecto al afio
anterior en cuanto a los emprendedores nacientes y nuevos que son los que conforman la TEA

y los datos obtenidos para el conjunto de Espaia en 2017.

Observamos cémo ha disminuido la oportunidad como motivo principal para emprender (de
78,8% a 69,6%) y se ha visto incrementado el motivo referente al emprendimiento por
necesidad (de 18,2% a 27,6%). Con ello nos acercamos mas a los valores que se han obtenido
con respecto a Espafia en 2017 (68,5% de emprendimiento por oportunidad y 28,3% por
necesidad), los cuales como podemos observar se asemejan mucho a los obtenidos en la
comunidad riojana durante el 2017. Esto hace ver que la mayor parte de la poblacién sigue

unos estandares similares.
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Adentrandonos aun mas en las motivaciones que llevan a una persona a emprender, nos
centramos en aquellas personas que emprenden por oportunidad, ya que el emprendimiento
por una oportunidad es aquel que representa la piedra angular de este fendmeno: una

persona detecta o incluso crea una oportunidad de hacer negocio y se lanza a ello.

Figura 6. Motivacion para emprender dentro del TEA en La Rioja en 2017

Motivacion principal para

emprender TEA - 100%

Necesidad Oportunidad Otros
27,6% 69,6% 2,8%
[ [ | |
Incrementar Mayor .
X . . Mantener ingresos Otros
ingresos independencia
41.1% 29.5% 11,8% 17,7%

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Dentro de este emprendimiento por oportunidad que representa el 69,6% de las motivaciones
para emprender respecto al total del TEA encontramos que el grueso de la motivacién de
aquellas personas que emprenden por oportunidad es aumentar su nivel de ingresos (4 de
cada 10 personas dentro de los que emprendieron por oportunidad) frente a la baja
proporcién de aquellos que lo hacen por obtener mayor independencia (29,5%), por mantener

ingresos (11,8%) o por otros motivos (17,7%).

Estos datos han variado considerablemente con respecto al 2016 en el que las personas que
emprendian por oportunidad, lo hacia basicamente por incrementar sus ingresos (7 de cada

10) y el resto por mantener ingresos u otros motivos.
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3. Perfil de la poblacidn riojana involucrada en el proceso emprendedor

Continuando en nuestro proceso de analisis del fenédmeno emprendedor en La Rioja, uno de
nuestros objetivos es concretar el perfil de los emprendedores en nuestra comunidad y por
ello hemos utilizado las siguientes variables: edad, género, niveles de renta y nivel de
educacién en funcion de la fase del proceso emprendedor en que se encuentran cada una de
ellas: iniciativas potenciales (intencion de emprender en los proximos 3 afos), iniciativas

iniciales (TEA) e iniciativas consolidadas (han pagado salarios durante mas de 42 meses).

3.1 Distribucidn por edad de la actividad emprendedora

La distribucion por edad de las personas emprendedoras varia dependiendo de la fase en la
gue se encuentren (véase el grafico 11). En el siguiente grafico se pueden apreciar los
diferentes segmentos de edad pertenecientes al fendmeno emprendedor que desde el
informe GEM se analizan. Los 5 segmentos de edad se distribuyen de forma mas o menos
similar en los emprendedores potenciales y los emprendedores iniciales (TEA). En ambos se
observa una predominancia del segmento de 35-44 afios, seguido muy de cerca por los previos
a ellos comprendidos entre los 25-34 afios. En el caso de los emprendedores consolidados
vemos como hay un cambio bastante significativo y el segmento predominante pasa a ser el de

mas edad (55-64) seguido por el segundo mas longevo (45-54).

Con respecto al afio 2016, en La Rioja los emprendedores potenciales (40,0%) seguian siendo
en su mayoria los que pertenecian al rango de edades comprendidas entre 35-44 afios, al igual
qgue ocurria en lo referente a los emprendedores iniciales (45,5%) en este afio. En Espania, el
porcentaje que se le atribuye a los emprendedores pertenecientes a la TEA (nacientes vy
nuevas) en 2017 comprendidos entre los 35-44 afios es del 33,3%, mientras que durante el

2016 este porcentaje era del 31,5%.
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Grafico 11. Distribucidn por edad y fases del proceso emprendedor en La Rioja

37,2%

se% | sa% g

EMPRENDEDOR POTENCIAL EMPRENDEDOR INICIAL EMPRENDEDOR CONSOLIDADO

®18-24 ™25.34 ®35-44 ~45-54 W55.64

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

3.2 Distribucién por género de la actividad emprendedora

Si aplicamos la distincion entre hombres y mujeres junto con las distintas fases del proceso
emprendedor en La Rioja, no encontramos diferencias relevantes a excepciéon de la fase en la
gue se encuentran los emprendedores iniciales, donde la tasa de hombres casi duplica a la de
las mujeres (61,1% para los hombres frente al 38,9% de las mujeres). Este dato ya se apreciaba
en 2016 en el que ambas tasas se diferenciaban de manera similar (66,7% de hombres frente
al 33,3% de las mujeres). Sin embargo, en Espafia esta brecha no es tan significativa, ya que en
2017 el numero de mujeres emprendedoras correspondiente al TEA suponia el 44,9%, frente al
55,1% de los hombres. En cuanto a los emprendedores potenciales y consolidados, los
porcentajes se reparten casi equitativamente en La Rioja asignando un 51,1% a los hombres y
48,9% a las mujeres en el caso de los emprendedores potenciales (durante 2016 era del 50,9%
para los hombres y el 49,1% para las mujeres), y un 48,1% a los hombres y 51,9% a las mujeres
en el caso de emprendedores consolidados (en 2016 era el 52,1% para los hombres y el 47,9%

para las mujeres).
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Grafico 12. Distribucidon por géneroy fases del proceso emprendedor en La Rioja

EMPRENDEDOR POTENCIAL EMPRENDEDOR INICIAL EMPRENDEDOR CONSOLIDADO

¥ Hombre =™ Mujer

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

3.3 Distribucién por educacidn de la actividad emprendedora

Como no podia ser de otra manera los emprendedores son personas con formacién de
distintos niveles educativos, pero siempre con algo de formacidn, lo cual era de esperar en un
pais como Espafia con unas tasas altas de escolarizacion. La mayor parte de los
emprendedores de La Rioja tiene estudios secundarios o superiores en todas las fases del
proceso emprendedor y tan solo el 2,5% de los emprendedores consolidados afirma no tener

ningun tipo de formacion.

Cabe destacar con respecto al afio 2016 que en La Rioja ha aumentado durante el afio 2017 el
numero de personas que afirman tener niveles de formacién de postgrado en todas las fases
del proceso emprendedor (13,3% en la fase potencial; 11,1% en la fase inicial; 6,3% en la fase
de consolidacidon), mientras que en 2016 en lo relativo a la fase inicial del proceso
emprendedor ninguna de las personas encuestadas afirmé tener dichos conocimientos de

postgrado (5,5% en la fase potencial y 8,3% en la fase de consolidacion).
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Grafico 13. Distribucidon por nivel de educacién y fases del proceso emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Siguiendo la ténica de lo analizado anteriormente y buscando una relacién entre el nivel de
estudios y emprendedores nos encontramos con que estos Ultimos no tienen porqué haber
recibido una formacién especifica para emprender. Este indicador presenta polaridad de
opiniones en todas las distintas fases que analizamos en cuanto a los emprendedores
(potenciales, iniciales y consolidados). Sin embargo, son la mayoria de los emprendedores
potenciales (66,7%) los que afirman no haber recibido una formacién especifica para el camino
laboral que estan buscando mientras que, mas de la mitad de los emprendedores en la fase
inicial (52,8%) dicen lo contrario y afirman haber recibido algun tipo de formacién especifica.
Al igual que los potenciales, la mayoria de los emprendedores consolidados (59,5%) muestra

no haber recibido una formacién especifica para su puesto.
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Grafico 14. Distribucién por formacién especifica para emprender y fases del proceso emprendedor en

La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2017

3.4 Distribucidn por niveles de renta

Los niveles de renta se corresponden con una divisidn realizada en tres estratos diferenciados:
el 33% mas bajo, el 33% de nivel medio y el 33% de nivel mas alto. Como podemos observar en
el siguiente grafico, el tercio mas bajo predomina en todas y cada una de las fases analizadas,
por tanto es un indicativo de que los emprendedores no son aquellas personas con un alto
nivel de ingresos. El tercio superior le sigue muy de cerca en cuanto al porcentaje obtenido y
son los individuos situados en un nivel medio de renta los que menos se atreven a emprender,
ya sea porque no se sienten con fuerza econdmica para hacerlo o porque estdn cémodos con
los niveles de ingresos y vida que llevan y no les compensa adentrarse en esta aventura

emprendedora.
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Grafico 15. Distribucidon por nivel de renta y fases del proceso emprendedor en La Rioja
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Fuente: GEM Rioja, APS 2017

4. Financiacion del proceso emprendedor

La disponibilidad de capital es un elemento importante que condiciona el proceso de puesta
en marcha de un proyecto empresarial, y como bien sabemos, un negocio que esta
comenzando a realizar su actividad necesita recursos para poder llevar a cabo todas sus
funciones. Tradicionalmente la financiacidon bancaria ha sido la opcidn prioritaria para todo
tipo de empresas, pero muchas veces inalcanzables para proyectos emprendedores cuyo perfil
(ausencia de garantias y trayectorias pasadas) escapa a los estandares de riesgo de las
entidades financieras. Debido a esta situacion, los emprendedores se ven obligados a acudir a
los fondos provenientes de capital privado (business angels, rondas de inversién, etc.) y a
capital proveniente de personas cercanas al emprendedor como pueden ser familiares y

amigos.

El informe GEM realiza una medicidon de una serie de variables relacionadas con la financiacidon

de los negocios de los emprendedores.
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4.1 Capital semilla y fuentes de capital

Como ya ocurre con las empresas ya establecidas, no todas tienen las mismas necesidades de
recursos para realizar sus respectivas actividades. Lo cual, traducido al contexto emprendedor,

supone distintas necesidades de financiacidn de las diferentes iniciativas emprendedoras.

Como podemos observar en la siguiente tabla, existe una elevada dispersion de necesidad de
inversion inicial, obteniendo un valor minimo de 500 euros y un valor maximo de 200.000
euros. Dada esta elevada dispersién, la media pierde representatividad, por lo que haciendo
uso del valor de la mediana obtenemos que la cantidad necesaria para iniciar una actividad

emprendedora en La Rioja sea de 17.327,65 euros.

Tabla 7. Capital semilla necesario para la actividad emprendedora

Capital semilla necesario para
proyectos nacientes

Media 37.024,6 €
Mediana 17.327,65 €
Moda 3.000 €
Desviacion estandar 57.974,819 €
Minimo 500 €
Maximo 200.000 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Con respecto a los origenes de la fuentes de financiaciéon de estas iniciativas, debido a las
palpables dificultades de financiacién bancaria con las que pueden encontrarse la mayoria de
estos emprendedores, en el siguiente grafico podemos apreciar cuales son las alternativas mas
utilizadas por ellos. El dato mas significativo hace alusién a los ahorros personales como la
fuente de financiacién mas comun, con 6 de cada 10 proyectos (59,6%) iniciados gracias a esta
alternativa. Con respecto a familiares y amigos como fuente de financiacién para estos
proyectos, tan solo 1 de cada 4 emprendedores optan por hacer uso de ella, quedando aun
mas por detrds las instituciones financieras con tan solo el 12,3% debido a la gran complejidad
que suponen y el 3,1% a otras alternativas mas inusuales. Durante 2016 estd tdnica era la
misma asignando el mayor porcentaje a los ahorros personales (63,5%) como fuente de
financiacién seguido de los bancos u otras entidades financieras (27,4%) y los ahorros

familiares (9,1%).
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Grafico 16. Origen de las diferentes fuentes de financiacién

B Ahorros personales
B Familiares
B Amigos
Instituciones financieras

M Otras

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

4.2 El inversor informal y business angel

Por inversor informal nos referimos a toda aquella persona que individualmente decide
invertir una cantidad de dinero en un negocio que esta comenzando a nacer. Puede realizarlo
de forma no profesional, o de forma profesional en las famosas rondas de financiacién donde
acuden inversores y estan orientadas normalmente a start-ups (empresas de nueva creacién

innovadoras y de base tecnoldgica).

Como podemos observar en el siguiente grafico, en La Rioja la mayor parte de la poblacion no
invierte en empresas nacientes por multiples motivos, por lo que tan solo un 3,3 % de la
poblacién riojana entra dentro de la categoria de inversores informales, mientras que el 96,7%
no lo hace.

Gréfico 17. Proporcidn de inversores informales

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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Por otro lado, al igual que es importante conocer la proporcion de inversores informales de
una economia (en este caso la riojana) es importante conocer la cantidad de dinero que

invierten estos inversores informales.

Tabla 8. Cantidad de inversiéon informal

Cantidad de inversion Cantidad de inversion
informal informal
(La Rioja 2016) (La Rioja 2017)
Media 14.540,00 € 19.240,60 €
Mediana 7.976,72 £ 5.865,80 €
Moda 3.000,00 € 5.000,00 €
Desviacion 20.647,81 € 50.798,60 €
Minimo 50,00 € 500,00 €
Maximo 100.000,00 € 250.000,00 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Como podemos apreciar en la tabla 8, el volumen de inversion de estos inversores presenta un
elevado grado de dispersidon, concretamente una desviacion estandar de 50.798,6 euros
durante el afio 2017. El minimo de inversidn realizada es de 500 euros mientras que alguno de
los inversores ha llegado a invertir un maximo de 250.000 euros. Dada la dispersion mostrada
por los valores, es conveniente utilizar la mediana (5.865,8 euros) como cantidad de referencia
por los inversores, y la moda cuyo valor es de 5.000 euros como cantidad mds comun invertida
por los inversores. En la comparativa con los datos obtenidos en 2016, salta a la vista el
incremento de la moda y los valores de las cantidades maximas y minimas invertidas por estos

inversores informales durante ambos afios.

4.3 Perfil del inversor privado

En la siguiente tabla podemos ver una serie de parametros que caracterizan a este inversor

privado al que nos estamos refiriendo y al mismo tiempo podemos ver la diferencia entre los

valores recabados durante el afio 2016 y el afio 2017.
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Tabla 9. Perfil del inversor privado

Indicador Categoria Valor (%) 2016 Valor (%) 2017
, Hombre 44,0 54,6
Género
Mujer 56,0 45,4
Tiempo completo o
parcial (incluido
autoempleo) 73,3 66,8
Ocupacion Tiempo parcial 14,6 12,1
Retirado 4,9 5,9
No trabaja 7,2 15,2
Tercio superior 51,5 43,6
Nivel de renta Tercio medio 33,6 24,0
Tercio inferior 15,0 32,3
Primaria 9,8 24,1
. . Secundaria 31,8 24,2
Nivel educativo
Superior 51,1 39,6
Postgrado 7,3 12,1
Educacién para emprender Sl 46,4 513
NO 53,6 48,7
éTiene intencidn de
L S 17,8 12,9
emprender algun tipo de
negocio en los préoximos 3
afios? NO 82,2 87,1
¢Conoce a alguna persona
que haya comenzado un SI 80,7 48,1
negocio en los ultimos 2
afios? NO 19,3 51,9
¢Cons!d'era que en los S| 385 320
préoximos 6 hay
oportunidades de
emprender un negocio en
donde vive? NO 61,5 48,1
¢ Tiene experiencia, S| 725 725
conocimientos o habilidades ’ ’
para poner en marcha un
negocio? NO 27,5 27,5
¢El miedo a fallar supondria S| 417 268
un freno para comenzar un
negocio? NO 58,3 53,2
¢Dirige un negocio que lleve S| 98 90
funcionando mas de 42 ’ !
meses? NO 90,2 91,0
¢Habita en el medio rural o Rural 14,7 24,7
urbano? Urbano 85,3 75,3
Miembro de la familia
cercano 62,9 53,0
éCual es su relacién con la Otros familiares 2,6 3,1
pgrsona. lque h,a rec'lbldo su Compafiero de trabajo 8,0 6,3
inversion mas reciente?
Un amigo o vecino 13,3 31,4
Otros 13,3 6,3

Fuente: GEM Rioja, APS 2016 y APS 2017
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Los inversores de este colectivo rednen las caracteristicas observables en la tabla, entre las
cuales cabe destacar las siguientes:

* Son personas en su mayoria ocupadas a tiempo completo, con un nivel de renta
perteneciente al tercio superior (casi la mitad de ellos) y con un nivel educativo en la
mayoria de ellos de educacién superior.

* Conocen personalmente a emprendedores pero ellos mismos no tienen intencion de
emprender en los préximos 3 afios, a pesar de contar con los conocimientos y

habilidades para poner en marcha el negocio.

En lo que se refiere a la relacion que mantiene el inversor informal con el beneficiario, el
siguiente grafico muestra como la mayor parte de sus inversiones van dirigidas a familiares
cercanos seguidamente de amigos o vecinos, quedando relegados a casos menos frecuentes el

resto de opciones tales como companieros de trabajo, otros familiares, etc.

Grafico 18. Relacién del inversor informal con el beneficiario

31%
I ‘3“-I
» Miembro de la familia cercano ¥ Otros familiares
Compafiero de trabajo ® Un amigo o vecino
¥ Otros

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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Este ultimo grafico denota que la inversidon de personas particulares se realiza dentro del

circulo personal, es decir, dentro de un entorno cerrado.

Dentro de la literatura y de la jerga emprendedora esta forma de inversidn o visto desde otro
lado, de financiacion de iniciativas empresariales y proyectos, se le da el nombre de 3Fs
(Family, Friends and Fools), es decir, la financiacion de los proyectos se realiza sobre todo con
los fondos de personas cercanas al emprendedor. Tal y como muestran los datos, en La Rioja si
sumamos a los familiares cercanos (53,0%), otros familiares (3,1%), amigos o vecinos (31,4%) y

compafieros de trabajo (6,3%) da un total del 93,7% de la financiacién a través de las 3Fs.

Unicamente el 6,3% de la financiacién que reciben provienen de personas que buscan invertir
en proyectos atractivos y muchas veces innovadores pero basando su decisién Unicamente en

el proyecto, no es un vinculo personal con los emprendedores a los que financian.

5. Intraemprendimiento en La Rioja

Junto con el andlisis que venimos realizando del fendmeno emprendedor en el cual una
persona particular decide montar su propia empresa, existe paralelamente un fendmeno que
estd recibiendo una alta importancia en la actualidad, nos referimos al llamado

Intraemprendimiento.

Tal y como podemos observar en el grafico siguiente, en La Rioja el 1,3% de la poblacién
encuestada (véase grafico 19) sefiala que ha emprendido en el interior de organizaciones
existentes en los ultimos tres afos. Este dato que acabamos de comentar se ha reducido
considerablemente con respecto al del ano 2016, en el que la tasa de Intraemprendimiento en

La Rioja se situaba en un 2,7%.
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Gréfico 19. Intraemprendimiento en La Rioja

ENO

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

6. Benchmarking internacional y nacional de la actividad emprendedora

6.1. Benchmarking internacional

Del mismo modo que en el capitulo anterior, a la hora de realizar las comparaciones entre los
paises, no podemos agruparlos a todos dentro de la misma categoria, por lo que se clasifican
en 3 grandes grupos seguln su nivel de desarrollo y de acuerdo al World Economic Forum en
The Global Competitiveness Report 2016-2017 “economias basadas en los factores de
produccion” (factor-driven), “economias basadas en la eficiencia” (efficincy-driven) y

“economias basadas en la innovacién” (innovation-driven)

Para realizar la comparacion internacional con Espaifia se ha tomado como referencia a los
paises con economias basadas en la innovacién, puesto que es en este grupo en el que se
incluye a Espafia, de forma que nos permite realizar la comparacién desde un punto de vista

homogéneo al considerar los paises con un mismo nivel de desarrollo. Asimismo, hemos
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utilizado el esquema visto en este mismo capitulo para clasificar las iniciativas empresariales:
iniciativas potenciales, TEA (nacientes y nuevas) e iniciativas consolidadas. Sin embargo, a
pesar de que nos centramos en dicho grupo de paises, también analizaremos los paises
pertenecientes a los otros dos grupos (economias basadas en los factores de produccion vy

economias basadas en la eficiencia).

Tal y como podemos apreciar en el grafico 20, el grupo de paises con economias basadas en la
eficiencia, presenta buenos porcentajes de iniciativas potenciales y TEA. Con respecto a este
ultimo (TEA), un afio mas es Ecuador el que lidera el ranking de actividad emprendedora en
fase inicial de forma muy estable, con un 29,6%. Le siguen paises como Guatemala, Perd o
Libano, que muestran una tasa emprendedora que supera en todos ellos el 24,0%. Por otro
lado, paises como Egipto, Colombia y Ecuador destacan por su tasa de potencial emprendedor,
gue muestra que mas de la mitad de la poblacidon tiene intencién de emprender durante los
proximos tres afos. Y como tercer bloque, Libano presenta el mayor dato de consolidacion
emprendedora con una tasa de 33,2%, doblando a Brasil el cual obtiene el segundo mejor dato
respecto a esta variable. En contraposicién, en la zona mas desfavorable del ranking se
encuentran paises como Bulgaria y Bosnia que presentan los peores datos con respecto a
tasas iniciales y potenciales de emprendimiento, distancidandose en mas de 20 puntos
porcentuales con respecto a la media del grupo, lo cual nos hace ver el distanciamiento en
cuanto a nivel emprendedor de estos dos paises. En referencia a la consolidacién empresarial,

vuelve a ser Bosnia el pais que presenta los peores datos, seguido de México y Sur Africa.
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Grafico 20. Actividad emprendedora de paises con economias basadas en la eficiencia

Potenciales TEA Consolidadas

Egipto Ecuador Libano
Colombia Guatemala Brasil
Ecuador Perd Ecuador
Perd Libano Tailandia

Chile Chile Guatemala
Guatemala Tailandia Iran
Tailandia Malasia Marruecos
Irdn Brasil Indonesia
Libano Colombia Eslovaquia
Arabia Saudf Panama Chile
Uruguay Media grupo Polonia
Marruecos Uruguay Media grupo
Media grupo Letonia Colombia
Indonesia México Letonia
Malasia Iran Perd
Panama Egipto China
Croacia Eslovaquia Argentina
Letonia Arabia Saudi Bulgaria
China Sur Africa Uruguay
México China Egipto
Brasil Croacia Panama

Sur Africa Polonia Croacia
Eslovaquia Marruecos Malasia
Argentina Indonesia Arabia Saudi
Polonia Argentina Sur Africa
Bosnia Bosnia México
Bulgaria Bulgaria Bosnia

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

En lo relativo a los paises con economias basadas en factores de produccién, éstos presentan
tasas de emprendimiento bastante elevadas en general y superiores al grupo de paises con
economias basadas en la eficiencia, a excepcién de la India, la cual se sitia en una tasa muy
inferior al resto de paises tanto en iniciativas potenciales como del dato obtenido de la TEA. A
la cabeza de este grupo se encuentra Madagascar, con un TEA del 21,8% y Kazajistan, con un
emprendimiento potencial del 51,5%. En el ambito de consolidacion vuelve a repetir

Madagascar con un 29,4%, superando con creces a sus comparables y a la media del grupo.
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Grafico 21. Actividad emprendedora de paises con economias basadas en los factores de produccion

Potenciales TEA Consolidadas

Kazajistan Hi= Madagascar 21,8 Madagascar 29,4
Madagascar 45,0 Media grupo 14,1 Media grupo 12,7
Media grupo 36,9 Kazajistan 11,3 India 6,2

India 14,1 India 9,3 Kazajistan 2,4

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Pasando ahora a analizar los paises cuyas economias se basan en la innovacién, las tasas

muestran valores inferiores al resto de grupos de paises analizados.

Comenzando el analisis por el indicador de actividad emprendedora por excelencia (TEA), a la
cabeza del ranking se encuentran Estonia, Canada, EEUU y Corea, con unos indices superiores
al 13%, los cuales son menores que los que veiamos en el grafico con respecto a paises con
economias basadas en la produccion y en los paises de economias basadas en la eficiencia. En
cuanto a los niveles potenciales de emprendimiento, Emiratos Arabes, Israel y Taiwan lideran
este ranking de manera notable con valores superiores al 29% en todos ellos. No obstante,
vemos como estos indices bajan notablemente en el ambito de empresas consolidadas, pues
son muchas las que nacen e intentan aguantar, pero muy pocas las que llegan a esa
consolidacion necesaria para mantenerse, siendo paises como Grecia, Taiwan y Estonia los que

con un indice cercano al 12% estdn a la cabeza de este ranking.

En el caso de Espaiia y La Rioja, analizamos estos tres aspectos dentro del marco de los paises
con economias basadas en la innovacion. Los datos obtenidos en Espafia en 2017 muestran en
los 3 indicadores muestran una mejoria con respecto a las cifras del afio 2016, aumentando en
todos ellos en casi un punto porcentual (Potenciales: 6,8% en 2017 frente al 5,7% en 2016;
TEA: 6,2% en 2017 frente al 5,2% en 2016; Consolidadas: 7,1% en 2017 frente al 6,2% en
2016). Como aspecto negativo cabe destacar que nuestro pais sigue quedando relegado a los
ultimos puestos del ranking a excepcion del bloque de consolidadas en el que superamos la

media del grupo.
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En lo relativo a La Rioja, podemos observar una notable mejoria en dos de los tres indicadores
analizados (TEA y Consolidados). En lo relativo a empresas consolidadas hemos superado tanto
a la media del grupo como a la media nacional, aumentando en mas de 3 puntos porcentuales
nuestros datos del 2016 en cuanto a negocios consolidados, lo cual significa que vamos por el
buen camino y cada vez son mas los aspirantes que logran mantenerse en este mundo
emprendedor. Los datos por indicadores y afios para La Rioja son: para el Potencial 4,7% en
2017 frente al 5,7% en 2016, para el TEA 3,6% en 2017 frente al 3,3% en 2016 y para las
Consolidadas 7,9% en 2017 y 4,7% en 2016).

Grafico 22. Actividad emprendedora de paises con economias basadas en la innovacién

Potenciales TEA Consolidadas

Emiratos Arabes Estonia Grecia
Israel Canadd Taiwdn
Taiwan EEUU Estonia
Corea Corea Corea
Puerto Rico Israel Suiza
Canada Australia Australia
Estonia Puerto Rico Chipre
Francia Paises Bajos Paises Bajos
EEUU Media grupo La Rioja

Qatar Luxemburgo EEUU
Chipre Emiratos Arabes Espafia
Media grupo Irlanda Media grupo
Eslovenia Taiwan Eslovenia
Luxemburgo Suiza Reino Unido
Australia Reino Unido Japén
Irlanda Qatar Canada
Suiza Chipre Alemania

Italia Suecia Italia

Paises Bajos Eslovenia Emiratos Arabes
Suecia Espafia Irlanda
Reino Unido Alemania Suecia
Alemania Grecia Francia
Japén Japdn Israel
Grecia Italia Luxemburgo
Espafia Francia Puerto Rico

La Rioja La Rioja Qatar

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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En conclusion, a pesar de encontrarnos en la zona baja del ranking, esto nos sirve de guia para
saber con qué paises podemos compararnos a la hora de implementar medidas. Ademas,
podemos ver que la gran mayoria de personas que potencialmente desean emprender, una
buena parte lo hace y de estos, un buen porcentaje en comparacidon con otros paises
sobrevive, por lo cual los puntos a mejorar podrian ser: motivar a un mayor numero de
personas para que tengan intencion de emprender y facilitar el acceso a recursos y formacion

para poder realizar este salto con la mayor probabilidad de éxito posible.

6.2.Benchmarking nacional

Una vez analizados los diferentes grupos de paises y a Espafia en comparacién con los

pertenecientes a su grupo (economias basadas en la innovacién), pasamos a analizar como se

situa La Rioja dentro de nuestro pais en comparacion con el resto de comunidades autéonomas.

Grafico 23. Actividad emprendedora desagregada de las Comunidades Auténomas

Potenciales TEA Consolidadas

Andalucia 8,9 Cataluia 8,0 Castilla La...
Islas Canarias 8,7 C. de Madrid 7,4 Galicia
Murcia 8,4 Castilla La... 7,2 Extremadura
Extremadura 7,6 Andalucia 7,2 Cantabria
Castilla La... 7,5 Extremadura 6,4 Castillay Ledn
C. de Madrid Castillay Ledn 6,4 Catalufa
Islas Baleares Cantabria 6,3 La Rioja
Cantabria Espafia 6,2 Navarra
Espafia Islas Baleares 6,0 Islas Baleares
Catalufa Pais Vasco Aragon
Ceuta Galicia Espaiia
Galicia Islas Canarias Asturias
C. Valenciana Navarra C. de Madrid
Melilla Murcia Murcia
Navarra Aragon Pais Vasco
La Rioja La Rioja C. Valenciana
Pais Vasco Ceuta Melilla

Castillay Ledn C. Valenciana Islas Canarias

Aragon Asturias Andalucia

Asturias Melilla Ceuta

Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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Dentro de las comunidades autéonomas, podemos observar como La Rioja se encuentra en
posiciones inferiores a la media nacional tanto en emprendedores potenciales como en TEA.
Sin embargo, su posicién cambia al analizar los negocios consolidados y La Rioja pasa a ser una

de las comunidades auténomas espafiolas con mayor tasa de negocios consolidados.

Con respecto a los emprendedores potenciales cabe destacar el liderazgo de Andalucia (8,9%)
e Islas Canarias (8,7%), las cuales sobrepasan la media nacional (6,8%) en mas de dos puntos
porcentuales. En cuanto a La Rioja (4,7%), le ocurre todo lo contrario, nos situamos dos puntos
porcentuales por debajo de la media nacional, al igual que descendemos nuestros datos con

respecto a los del 2016 (5,7%).

Si utilizamos como indicador principal la tasa actividad emprendedora, es decir el TEA,
observamos que las comunidades auténomas presentan unos valores relativamente
superiores a los del afio 2016 en su conjunto, con una media situada en el 6,2% en 2017, lo
qgue equivale a un punto porcentual mas que en 2016 (5,2%). Segun el TEA, Catalufia (8,0%),
Comunidad de Madrid (7,4%) y Castilla La Mancha (7,2%) son las comunidades con mayor
indice de generacién de nuevas empresas, quedando La Rioja relegada a la décimo quinta
posicién con un TEA del 3,6%, ligeramente superior al del afio 2016 (3,3%). Esta variacion
indica que se han formado mas empresas nuevas que en afios anteriores, pero en
contraposicion la media nacional también ha aumentado, y lo ha hecho en mayor medida por

lo que nos hemos alejado atin mas de ella (5,2% en 2016 frente al 6,2% en 2017).

Si nos fijamos en los resultados de los negocios consolidados, en muchas comunidades aparece
un mayor porcentaje de estos negocios consolidados en comparacion con el porcentaje TEA.
Haciendo referencia a La Rioja, como dato sumamente positivo cabe destacar el aumento del
indice de empresas consolidadas en 2017 con respecto a 2016 (7,9% frente a 4,8%
respectivamente). Dicho dato nos hace ver que la gran mayoria de empresas potenciales, que
pasan a formarse, se consolidan para permanecer en el mercado y generar expectativas de
futuro. Al igual que en el 2016, lidera la tabla la comunidad de Castilla y La Mancha con un
11,6% de negocios consolidados durante 2017, mientras que la media nacional aumenta con

respecto al afio anterior (7,1% en 2017 frente al 6,2% en 2016).
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Grafico 24. Actividad emprendedora global por Comunidades Autéonomas
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Fuente: GEM Rioja, APS 2017

6.3.Benchmarking nacional e internacional de los motivos para emprender

Si llevamos a cabo la comparacion de los motivos para emprender de los diferentes paises con
economias basadas en la innovacidon utilizando como criterio el inicio de una actividad
empresarial debido a una oportunidad o a una necesidad (respecto del total del TEA), en el
grafico 25 podemos ver como la mayoria de paises presentan una proporcién bastante mayor
de emprendimiento en base a una oportunidad en lugar de por necesidad. Esto se debe a que

en la mayoria de paises, las personas ven una oportunidad y se deciden a emprender.
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Grafico 25. Oportunidad versus Necesidad en el contexto internacional

® Oportunidad ™ Necesidad

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Pasando a analizar las distintas comunidades auténomas que conforman el territorio nacional,

la gran mayoria presenta una proporcién mayor de emp

oportunidad en lugar de por necesidad, al igual que ocurria

rendimiento en base a una

con los paises anteriormente

analizados. En el caso de La Rioja, podemos observar como su emprendimiento por

oportunidad es mas del doble que por necesidad. Al igual que ocurre en la gran parte de

Espafia, donde es mayor el emprendimiento de este estilo (por oportunidad), a excepcién de

Comunidad Valenciana y Ceuta, los cuales emprenden mas por necesidad que por oportunidad

(en la Comunidad Valenciana la proporcion de emprendimiento de ambos tipos es del 50%).
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Grafico 26. Oportunidad versus Necesidad en el contexto nacional

® Oportunidad ™ Necesidad

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

6.4.Benchmarking nacional e internacional sobre la financiacion

Como bien sabemos, unos de los indicadores mas importantes en toda economia es la
financiacién, ya que es la que permite a las empresas obtener los recursos necesarios para la
satisfaccion de sus necesidades. Dentro de la financiacién hay muchos tipos de entidades y
personas que invierten, pero en este caso vamos a fijarnos en la proporcidon de personas
particulares que utilizan sus recursos econdmicos para financiar negocios, ya sea por medio de

la compra de acciones, bonos, o cualquier otro activo equivalente.

Esta variable es sumamente importante teniendo en cuenta que la financiacion de las
iniciativas empresariales en muchos casos depende de estos particulares ademas de los

propios recursos del emprendedor.

Viendo los datos desde el panorama internacional, a pesar de que La Rioja supera a Espafia
(3,3% frente a 3,2% respectivamente), ambos quedan por debajo de la media del grupo (5,4%)
y distanciandose en mas de seis puntos porcentuales de paises como Estonia y Canada que

copan las dos primeras posiciones del ranking ambas (véase grafico 27) con un 9,4%.
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Grafico 27. Inversores informales a nivel internacional
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Desde la perspectiva nacional, La Rioja (3,3%) estd bien situada a mitad de tabla y tan solo a
poco mds de un punto porcentual por debajo de Navarra (4,4%), la cual ocupa la primera
posicién en cuanto a inversores informales a nivel nacional (media del grupo 3,2%). Le siguen
muy de cerca Comunidad de Madrid (4,3%) y Galicia (4,1%), mientras que Castilla y Leén y
Comunidad Valenciana estan en los dultimos lugares con apenas un 1,7% y 1,9%

respectivamente.

En conclusion, Espafia ha de mejorar en este aspecto a nivel internacional teniendo en cuenta
la dinamica de financiaciéon de las iniciativas emprendedoras de este pais. Por el contrario, La
Rioja debe mantenerse en esta posicién a nivel nacional mostrando buenos datos con respecto
a los inversores informales, pero sin descuidarse mucho ya que en 2016 ocupaba la primera
posicion en el ranking nacional (La Rioja 4,1%), por lo que este descenso habra que estudiarlo
con detenimiento y siendo conscientes de los cambios que han podido provocar esta situacion

e impulsar todas las medidas necesarias para alcanzar las cifras de los paises lideres.
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Grafico 28. Inversores informales a nivel nacional

43
40 41 4.1
3,7 37
25 33 3,4
3,0
26 26 27
2,4 24 24
19 2,0
1,7
L @ & 2 L PR RO R RS R RPLRD
O & PO N QO E MRV OIS AIF IR OIS
PR S F P S ENTL DTSN SN SR
o R N Fp o & TF L C O
& o F° ° F <
@“’&

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

6.5.Benchmarking nacional e internacional sobre el Intraemprendimiento

En relacion al intraemprendimiento, los datos de Espafia y de La Rioja dejan de ser tan
positivos al situarse en las ultimas posiciones en el contexto internacional, estando por debajo
de la media del grupo (5,1% en 2017, la misma media que en 2016), lo que denota que el
espiritu emprendedor estda menos presente dentro de las empresas ya existentes. Durante los
ultimos tres afos tan solo un 1,3% de los riojanos han emprendido dentro de empresas ya
formadas (frente al 2,7% en 2016) y en Espaina tan solo el 1,4% de sus habitantes (frente al
2,7% en 2016). Mientras que paises como Estonia (9,1%), Israel (8,6%) o Canada (8,2%) lo
hacen en una proporcién mucho mayor con respecto a la media del grupo y sobre todo en

comparacion con La Rioja que ocupa la penultima posicion.
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Gréfico 29.Intraemprendimiento internacional
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Dentro del territorio nacional, La Rioja no presenta tan malos resultados como hemos visto
anteriormente en el contexto internacional. En Espafa, la media de la poblacién que ha
decidido emprender en el interior de organizaciones en los Ultimos tres afios es del 1,4%
(frente al 2,7% en 2016). En La Rioja, este porcentaje solo desciende hasta el 1,3% (frente al
2,7% de 2016), por lo que viendo los datos del resto de comunidades autdnomas (Cataluia en
la primera posicién con un 2,2% y Comunidad de Madrid con un 2,0%), esta cifra relativamente
baja no es un dato tan alarmante como podia parecer al analizar el intraemprendimiento que

hay a nivel internacional.



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME LA RIOJA 2017

Grafico 30. Intraemprendimiento nacional
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Esta diferencia tan significativa con el resto de paises puede deberse a que como ya hemos
comentado en el presente informe, uno de los mayores incentivos para emprender dentro de
una organizacién es su tamafio y en Espafia no existe una gran cantidad de multinacionales u
organizaciones de estas dimensiones como en otros paises en el que el peso de las pymes en

sus economias es inferior con respecto al peso de las grandes empresas.
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CAPITULO 3: ASPIRACIONES DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

A pesar de que existe un creciente interés por el emprendimiento y por que se lleve a cabo el
proceso de creacidon empresarial, es necesario distinguir que no todas las iniciativas tienen la

misma calidad e impacto.

Esta cualidad, algo abstracta dentro del ambito del emprendimiento, la medimos con una serie
de variables las cuales veremos a continuacién. Esta serie de indicadores los presentaremos

referidos a dos grandes categorias: TEA y negocios consolidados.

1. Actividad emprendedora y sectores de actividad

La distribucion del TEA por actividad econdmica muestra que un porcentaje notable de la
actividad emprendedora en fase inicial de La Rioja en 2017 corresponde a iniciativas de
negocio orientadas al consumidor (41,6%, aumenta con respecto al 40,7% del 2016) y a los
servicios (25,0%, disminuye con respecto al 37,5% del 2016), pues conforman el 66,6% del
total. El porcentaje restante relativo a 2017 corresponde con un 22,2% al sector de
transformacion y con un 11,2% al sector extractivo. Sin embargo, en los negocios ya
consolidados (aquellos que llevan operando y pagando salarios durante mas de 42 meses)
podemos ver un aumento del sector extractivo 16,4% (20,8% en 2016) y de transformacion
27,8% (22,9% en 2016) con respecto a los valores del TEA. Mientras que el dato relativo a los
servicios en los negocios consolidados es del 13,9% (12,4% en 2016) y el de los negocios

orientados al consumidor es del 41,9% (43,9% en 2016).

Un patron que podemos observar haciendo una comparativa entre la distribucion por
actividad econémica de la poblacién emprendedora en fase inicial (TEA) con la distribucion de
la poblacién propietaria de negocios ya consolidados, es que la primera se concentra
mayormente en negocios o actividades del sector servicios en mayor proporcién que la
segunda. Sin embargo, esta orientacion al sector servicios de los negocios en fase inicial se ha
reducido considerablemente con respecto al 2016, en el que obteniamos un valor del 37,5%,
lo que equivale a 12,5 puntos porcentuales por encima con respecto a este afo. Por este
motivo, durante el aino 2017 ha aumentado considerablemente la proporcidon de negocios en

fase inicial orientados al sector extractivo y de transformacion con respecto a afos anteriores.
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Grafico 31. Distribucidn de la actividad emprendedora por sectores de actividad
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2. Actividad emprendedora y tamafio del empleo

Junto con la importancia de las politicas que ayudan a los emprendedores a formar su negocio,
se encuentra el interés de potenciar la generacion de mas oportunidades de empleo en la
sociedad. El tamafio de los negocios creados por las personas emprendedoras en términos de

empleabilidad es un claro reflejo de los recursos invertidos y el riesgo asumido.

De esta forma, vamos a pasar a analizar los datos relacionados con este aspecto en funcién de

si los sujetos son pertenecientes a negocios en su fase inicial o a negocios ya consolidados.

En general, son pocos los negocios iniciales (TEA) que poseen un tamano de empleabilidad que
pueda considerarse sustancial. Como vemos en el grafico 32, tan solo el 35,3% de los negocios
en fase inicial han podido ofrecer empleo (ya sea de 1 a 5 empleados o de 6 a 19 empleados).
La mayor parte de las personas emprendedoras en fase inicial identificadas en el ultimo afno
tenia un negocio que no empleaba a nadie (64,7%) o bien empleaba entre 1 y 5 personas

(29,2%). El otro 6,1% pudo ofrecer empleo a entre 6 y 19 empleados.
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Gréfico 32. Distribucion de la actividad emprendedora por tamafio en el empleo
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Estos datos han mejorado con respecto al afio 2016 en La Rioja, ya que los negocios iniciales
(TEA) que se consideraban autoempleo o no contrataban a mas empleados suponian el 70,1%
en 2016 reduciéndose hasta el 64,7% en 2017; mientras que tan solo el 20,0% contrataba de 1-
5 empleados aumentando esta cifra en 2017 hasta el 29,2%. Acompafiamos estos datos de los
obtenidos en Espaia en 2016 y 2017 para poder tener una referencia. Asi, en 2017 el 34,5% y
en el 2016 el 38,0% de los negocios pertenecientes al TEA en Espafia dan empleo a 1-5
trabajadores, mientras que el 3,6% en 2017 y el 6,5% en 2016 han creado de 6 a 19 puestos de

trabajo, quedando el 59,2% en 2017 y el 52,4% en 2016 para negocios sin empleados.

Por otro lado, trasladando el analisis a las personas propietarias de negocios consolidados que
han pagado salarios por mas de 42 meses en La Rioja, el 47,8% de estas no tiene a ningun
empleado, mientras que el 35,8% tenia entre 1 y 5 empleados, el 12,4% tenia entre 6 y 19

empleados y tan solo el 4,0% dio trabajo a 20 empleados o mas.

3. Actividad emprendedora y expectativas de crecimiento

Del mismo modo que es importante conocer la situacién actual del empleo en las iniciativas

emprendedoras pertenecientes al TEA y aquellas consolidadas, es importante conocer las

expectativas de empleo en el futuro de las mismas.
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Grafico 33. Distribucidn de la actividad emprendedora y expectativas de crecimiento
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Al igual que sucede con el tamafio medio de empleo actual, son pocos los puestos de trabajo
gue son capaces de crear los negocios nuevos, pero visto desde la comparativa con afios
anteriores estos datos si que arrojan una mejoria. Como observamos en el grafico 33, el 58,2%
de los negocios nuevos o nacientes crearan entre 1 y 5 puestos de trabajo mientras que en el
2016 esta cifra se reducia hasta el 49,7%. A su vez, el 12,5% crearan de 6 a 20 empleados o
mas (8,4% 20 empleados o mas y 4,1% de 6-19 empleados). En contraposicién, el 29,3% de los
negocios no tienen expectativas de crear ningln puesto de trabajo (durante 2016 este dato

ascendia al 30,2%).

Por su parte, la distribucidon de las personas identificadas como propietarias de negocios ya
consolidados muestra que el 47,1% no esperan emplear a nadie en los proximos afnos, dato
gue a pesar de ser negativo mejora significativamente con el del afio 2016 cuya cifra se situaba
en el 59,9% de personas con negocios ya consolidados que no esperaba emplear a nadie mas
en el futuro. En cambio, de los emprendedores consolidados que si esperan generar puestos
de trabajo, el 42,0% espera emplear entre 1 y 5 personas (37,6% en 2016); el 7,2% espera
emplear entre 6 y 19 empleados (0,0% en 2016); y el 3,6% espera emplear a 20 o mas personas
(2,5% en 2016). En su conjunto, alrededor de una de cada dos personas identificadas como

propietarios de negocios ya consolidados tenia claro que emplearia a alguien en el futuro.
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Teniendo en cuenta que la propia definicién de negocio consolidado implica que no se
encuentra en un momento de expansidon o crecimiento importante, como si es el caso de las
empresas pertenecientes al TEA (puesto que se encuentran naciendo o creciendo), estan
justificadas las optimistas pretensiones de contratacion en aquellas iniciativas pertenecientes a

la TEA.

4. Actividad emprendedora y orientacion innovadora

Entre los indicios de calidad mas evidentes que podemos apreciar a la hora de valorar el
impacto de la actividad emprendedora nos encontramos con el nivel de innovacién de los

negocios creados.

Dentro de este contexto, no debemos olvidar que una innovacién no deja de ser una forma
mejor de solucionar un problema o de mejorar esa solucién ya existente. Esto explica por qué
es tan importante la innovacion en una economia y por ello en el informe GEM es analizado el
nivel de innovacién de las iniciativas emprendedoras.

La medida del grado de innovacion se realiza a través de tres indicadores: grado de novedad

de los productos, antigliedad de las tecnologias utilizadas y nimero de competidores.

4.1 Actividad emprendedora y grado de novedad de los productos o servicios

El grado de novedad es un indicador que se mide a través del nimero de clientes que
consideran que el producto o servicio es nuevo o desconocido. Diferenciamos por empresas

pertenecientes a la categoria TEA y a la de negocios consolidados.

Considerando el grado de novedad del producto o servicio, los datos recogidos en 2017
muestran que el 75,1% (54,3% en 2016) del TEA de La Rioja correspondiente a personas
emprendedoras cuyos negocios eran nacientes o nuevos, ofrecian un producto o servicio que
no era novedoso para ninguno/a de sus clientes (véase grafico 34). Por el contrario, el 13,8%
(27,3% en 2016) ofrecia un producto novedoso para algunos y tan solo el 11,1% (18,4% en
2016) de la poblaciéon emprendedora con negocios nacientes ofrecia un producto o servicio
nuevo para todos. En Espafia, la distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) cuyo
producto no era novedoso para nadie representa el 65,9% en 2017 (63,7% en 2016), el
producto era novedoso para algunos representa el 20,7% en 2017 (23,8% en 2016) y el

producto era novedoso para todos representa el 13,4% en 2017 (12,5% en 2016).
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Grafico 34. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de novedad de sus productos/servicios
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En el caso de las personas con negocios ya consolidados, el 82,1% de las que fueron
entrevistadas en La Rioja en 2017 ofrecian un producto o servicio que no era novedoso para
ninguno/a de sus clientes (en Espafia el 83,3% en 2017 y 84,7% en 2016), lo que supone la gran
mayoria. Este dato ha disminuido con respecto a 2016 en La Rioja (85,3%) por lo que los
negocios ya consolidados si que han tratado de innovar en sus productos. Del resto, el 7,7%
(12,6% en 2016) de los propietarios de negocios consolidados en La Rioja ofrecia un producto o
servicio que era novedoso para algunos/as (en Espafia el 11,3% en 2017 y 12,5% en 2016), y el
10,2% (2,1% en 2016) ofrecia un producto nuevo para todos/as (en Espafia el 5,4% en 2017 y
2,8% en 2016).

A la vista de los datos, se evidencia que la orientacién innovadora es un rasgo mas
generalizado de la poblacién emprendedora con negocios en fase inicial que de la poblacion ya
poseedora de negocios consolidados.

4.2 Actividad emprendedora y antigiliedad de las tecnologias

El segundo indicador utilizado para conocer la capacidad de innovacién de estos

emprendedores es el grado de novedad de la tecnologia. Al igual que antes, distinguiremos

entre negocios iniciales (TEA) y negocios consolidados.
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Grafico 35. Distribucidon de la actividad emprendedora y grado de novedad de la tecnologia
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De entre todas las tecnologias utilizadas por las iniciativas emprendedoras pertenecientes al
TEA, Unicamente el 14,0% (18,5% en 2016) utiliza tecnologias muy nuevas de menos de 1 afio
de antigiiedad (en Espafia el 11,9% en 2016 y 2017). Mientras que el 13,7% (21,1% en 2016)
utiliza tecnologia nueva de entre 1y 5 afios (en Espana el 19,9% en 2017 y el 19,7% en 2016) y
la mayor parte de ellos, el 72,3% (60,4% en 2016) utilizan tecnologia antigua de mas de 5 afios

de antigliedad (en Espafia el 68,2% en 2017 y el 68,4% en 2016).

Respecto a los negocios consolidados, podemos destacar que aumenta aun mas el porcentaje
de negocios que utilizaban tecnologia antigua de mas de 5 afios de antigliedad en La Rioja
pasando al 87,3% en 2017 frente al 72,9% en 2016 (en Espafia el 86,0% en 2017 y el 81,9% en
2016), mientras que tan solo el 5,1% (6,3% en 2016) utiliza tecnologia muy nueva o de menos
de 1 afio de antigliedad (en Espafia el 4,0% en 2017 y el 4,3% en 2016) y el 7,6% (20,8% en
2016) afirma que su tecnologia es relativamente nueva, es decir, con entre 1 y 5 afios de
antigiiedad (en Espafia el 10,0% en 2017 y el 13,8% en 2016). Por tanto, se observa que en
muchos de los negocios la tecnologia esta obsoleta y necesita ser renovada ya que para el
buen funcionamiento del negocio, todos los factores que lo componen deben seguir la

dinamica de progreso tecnoldgico que se da en la economia.
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4.3 Actividad emprendedora y grado de competencia

Por ultimo, considerando el grado de competencia, el 16,6% del TEA de La Rioja en 2017
(24,4% en 2016) estaba compuesto por iniciativas emprendedoras en fase inicial que
afirmaban no tener competencia alguna en el mercado en el cual operaban (en Espafa el
10,5% en 2017 y el 10,6% en 2016); mientras que el 30,6% (33,4% en 2016) correspondia a
guienes aseguraban tener algin que otro competidor en el mercado (en Espafia el 35,3% en
2017 y 32,4% en 2016). De esta manera, el resto de iniciativas emprendedoras con negocios
nuevos o nacientes, el 52,8% (42,2% en 2016), afirmaban tener muchos competidores en el
mercado que ofrecia productos similares a los suyos (en Espaia el 54,1% en 2017 y el 57,0% en

2016).

En el caso de las personas identificadas como propietarios de negocios ya consolidados en La
Rioja, la gran mayoria (el 67,1% en 2017 frente al 62,4% en 2016) mostraba la idea de que en
el mercado existian muchos de competidores (en Espafia el 67,2% en 2017 y el 70,6% en 2016)
y una cuarta parte de ellos (el 26,5% en 2017 frente al 35,5% en 2016) sentia que en dicho

mercado tenia algun que otro competidor (en Espafia el 24,2% en 2017 y el 25,2% en 2016).
Por ultimo, tan solo el 6,4% (2,1% en 2016) de las personas emprendedoras con negocios ya
consolidados en La Rioja cree no tener ningiin competidor que compita con su negocio (en

Espafia el 8,5% en 2017 y el 4,2% en 2016).

Grafico 36. Distribucién de la actividad emprendedora y grado de competencia
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5. Actividad emprendedora y orientacidn internacional

Otro indicativo que nos sirve para medir la calidad de la actividad emprendedora es conocer su
orientacion hacia el dmbito internacional, es decir, en qué grado estas empresas traspasan los
mercados nacionales y haciendo valer las ventajas de la globalizacion exportan parte o la
totalidad de sus productos y/o servicios. Ademas de la orientacién internacional, analizaremos
la expansién de los mercados y la forma de expansion de mercado que utilizan o van a utilizar
estas empresas para de nuevo tratar de conocer el estado de las iniciativas emprendedoras en

La Rioja.

Grafico 37. Distribucién de la actividad emprendedora y proporcién de exportacion
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El proyecto GEM mide la orientacion internacional en base al porcentaje anual de ventas que
procede de clientes que radican en el extranjero. Considerando esta medicion, el 21,1% del
TEA de La Rioja en 2017 corresponde a personas emprendedoras en fase inicial que tenian una
orientacion internacional, es decir, que al menos el 1 % de las ventas anuales eran realizadas
en el exterior. El 3,0% (7,6% en 2016) exporta mas del 75% de sus productos; el 3,0% (3,8% en
2016) exporta entre el 25-75% de la mercancia; el 15,1% (15,4% en 2016) exporta menos del

25%).
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A pesar de esto, la mayor parte de las empresas pertenecientes al TEA, el 78,9% (73,2% en
2016), mantienen su ambito de actuacion dentro de las fronteras nacionales. En Espafia los
datos relativos a este indicador en 2017 son: no exporta nada el 75,1% (72,2% en 2016);
exporta menos del 25% de su mercancia el 16,1% (17,4% en 2016); exporta entre el 25% vy el
75% de su mercancia el 5,9% (6,4% en 2016); exporta mas del 75% de su mercancia el 2,9%

(4,1% en 2016).

Este miedo o negativa de las empresas a exportar mas sus productos, tal vez se deba a motivos
tales como la necesidad de capacidad financiera para hacerlo, los contactos requeridos tanto
dentro como fuera de los paises en cuestion y la experiencia y conocimientos necesarios para

exportar.

En el caso de las empresas ya establecidas no encontramos muchas diferencias en los datos,
pero las cifras presentan cierta mejoria. El nimero de empresas que no exportan nada de su
mercancia supone el 77,6% de los negocios consolidados en La Rioja en 2017 (70,9% de 2016),
mientras que en Espafia supone el 73,5% (73,9% en 2016). El porcentaje de empresas que
exportan menos de la cuarta parte de sus productos es del 17,1% en 2017 (24,9% en 2016)
mientras que en Espaia asciende al 19,5% en 2017 (19,4% en 2016). Las exportaciones que
suponen entre el 25% y el 75% de la mercancia suponen el 4,0% (2,1% en 2016) de los
negocios consolidados en La Rioja mientras que en Espafia suponen el 4,2% en 2017 (4,7% en
2016). Ademas, cabe destacar que las empresas que exportan la mayor parte de sus
productos, es decir mas del 75%, es del 1,3% (2,1% en 2016) en la Rioja mientras que en

Espafia es del 2,8% (1,9% en 2016).

Grafico 38. Distribucidon de la actividad emprendedora y grado de expansién
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Los datos de expansion de mercado en el caso de las empresas pertenecientes al TEA, deben
ser interpretados teniendo en cuenta que estas empresas estan comenzando su actividad. Tal
y como se aprecia en el grafico superior, casi las tres cuartas partes de ellas (72,1%) no realizan

ningun tipo de expansién en el mercado durante 2017 en La Rioja (54,3% en 2016).

Asimismo, cabe destacar que un 13,9% (27,2% en 2016) y un 8,5% (12,2% en 2016)
respectivamente realizan expansiones de mercado sin utilizar y utilizando nuevas tecnologias,

mientras que tan solo un 5,5% (6,3% en 2016) realiza una expansién de mercado profunda.

En el caso de los negocios ya consolidados la cifra de iniciativas que no realizan ningun tipo de
expansién aumenta hasta situarse en el 79,6% (83,2% en 2016), por lo que esta situacidon nos
hace pensar que dichas empresas estan consolidandose dentro de sus mercados actuales hasta
gue decidan expandirse y por ende no hay ningin emprendedor que realice una expansién

profunda de mercado.
6. Benchmarking internacional y nacional de las aspiraciones de la actividad emprendedora

6.1.Benchmarking internacional y nacional de iniciativas emprendedoras en fase inicial por

sectores de actividad

En este epigrafe realizaremos un analisis en el que incluiremos el TEA de los paises con
economias basadas en la innovacion para conocer como es la situacion a nivel internacional.
Ademas, para poder establecer un marco de analisis para la Comunidad Auténoma de La Rioja
a nivel nacional, también incluiremos en este apartado los datos de las Comunidades

Auténomas del resto de Espafia.

Utilizando estos cuatro sectores como método de clasificacion (extractivo, transformacion,
servicios y orientado al consumidor) podemos ver como La Rioja destaca en su posicidon con
respecto al sector extractivo (La Rioja 11,2% en 2017 y 6,2% en 2016) y al sector de
transformacion (La Rioja 22,2% en 2017 y 15,6% en 2016), superando a la media del resto de
paises al igual que supera a la media espafiola. Sin embargo, en el sector servicios (La Rioja
25,0% en 2017 y 37,5% en 2016) y en el sector orientado al consumidor (La Rioja 41,6% en
2017 y 40,7% en 2016), los cuales son unos de los principales sectores para la actividad

emprendedora (TEA) en La Rioja, en Espafia y en el resto de paises con economias basadas en
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la innovacién, bajamos unos escalones en el ranking y nos quedamos por detras de la media
del grupo lo que denota que en otros paises la importancia otorgada a estos sectores es mayor

gue a los demas (véase grafico 39).

Gréfico 39. Benchmarking internacional de distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) por

sector de actividad

Extractivo Transformacién Servicios Orientado al
consumidor
Italia Qatar 30,4 Reino... 42,2
La Rioja Estonia 27,4 Canadd 41,0 Puerto... 752
Suecia Emiratos... 24,9 Eslovenia 38,2 Corea 70,7
Japén Reino... 24,9 Suecia 371 Chipre 65,8
Francia Eslovenia 24,5 EEUU 36,2 Taiwan 58,5
Estonia Grecia 24,1 Paises... 35,9 Israel o2
Eslovenia Australia 24,0 Luxembu... 354 Grecia 54,6
, . , i 53,2
Paises... Italia 22,5 Japén 35,0 Al
p Espafia 52,2
Irlanda Irlanda 22,5 Australia 34,2 P
Suiza 51,9
EEUU Luxembur... 22,2 Israel 33,3
. . . Emiratos... 50,9
Canada La Rioja 22,2 Italia 30,0
. . . Media... 47,5
Media... Francia 21,6 Alemania 29,2
Qatar 47,4
Grecia Media... 19,6 Media... 28,8
Irlanda 45,9
Suiza Taiwan 18,9 Francia 28,4 ]
Francia
Espafia EEUU 18,3 Suiza 28,1 .
Canadd
Alemania Espafia 17,3 Estonia 28,0 ,
Paises...
Taiwan Corea 17,3 Espaiia 27,0 .
P La Rioja
Australia Japdn 17,2 Irlanda 26,8
Luxembu...
15 ises... ) ioj 25,
Qatar Paises 16,7 La Rioja 5,0 EEUU
Corea 1,2 Suiza 16,3 Emiratos... 23,7 Japén
Luxembu...f 1,2 Suecia 15,7 Qatar AusiEllE
Reino...§ 09 Chipre 14,8 Chipre Estonia
Israel 0,6 Alemania 14,4 Taiwan Suecia
Emiratos...| 05 Canada Grecia Reino...
Puerto...] 04 Puerto Rico Puerto... Eslovenia
Chipre 0,0 Israel Corea Italia

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

Cabe destacar la evolucion que ha tenido la comunidad de La Rioja con respecto al afio 2016,
ya que hemos aumentado nuestros datos con respecto al sector extractivo, de transformacién
y el orientado al consumidor a costa de la bajada que hemos sufrido en el sector servicios, en
el que hemos descendido desde la tercera posicion en la que nos situdbamos en 2016 a estar
en el puesto decimo octavo (del 37,5% en 2016 a 25,0% en 2017). Este dato segun sea

interpretado puede ser favorable o no, ya que el sector servicios es uno de los sectores
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punteros en Espaina y la bajada de la comunidad de La Rioja en dicho sector ensombrece el

aumento obtenido en los otros sectores.

Gréfico 40. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial (TEA) por sector de

actividad
Extractivo Transformacién Servicios Orientados al
consumidor
i C. de Madrid .
Aragén 11,5 Ceuta 28,7 Melilla 70,4
- Islas C. Valenciana )
La Rioja 11,2 . 25,9 Cantabria 66,5
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Castill Catalufia
Galicia 9,9 SR/ 236 Ceuta 64,0
Ledn
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Asturias 93 Aragon 22,6 Murcia 61,4
Castilla La 86 NEYELE 225 Espafia Castl!la y 61,2
Mancha Ledn
Extre:‘nadur 7,8 La Rioja 22,2 LalRivia Islas Baleares 59,7
Extremadur ici
Islas- 213 Galicia Andalucia 58,5
Canarias a
. Islas Andalucia q
Murcia Baleares 20,1 Asturias 57,8
. Castilla La
Andalucia Cantabria 19,4 Mancha Pais Vasco 57,5
€ .
Navarra Castilla La
Navarra Valenciana 18,1 Mancha 57,5
Espafia Catalufia 17,6 Islas Baleares NEVETE 53,3
C~_ Espafia 17,3 Islas Canarias Extremadura 52,4
Valenciana
Catalufia Galicia 16,7 Asturias Espafia 52,2
Cde | o6 e 15,7 Extremadura Catalufia 51,3
Madrid d
C. de
Islas : 15,6 Aragon ici
Baleares 0,0 Madrid g Galicia 50,3
Cantabria 0,0 Andalucfa 15,3 Melilla C. Valenciana 48,7
Castl!la y 0,0 Pais Vasco 15,0 Murcia Aragén 48,5
Ledn
i Castilla
Pais Vasco 0,0 RSiTTEE el Led ¥ Islas Canarias 47,0
eoén
Ceuta | 0,0 il 12,7 Cantabria La Rioja 41,6
Castilla La 121
Melilla 0,0 Mancha ’ Ceuta C. de Madrid 39,1

Fuente: GEM Rioja, APS 2017

A nivel nacional, cabe destacar que La Rioja estd muy bien situada en tres de los cuatro
sectores analizados: Extractivo 11,2% (6,2% en 2016), Transformacion 22,2% (15,6% en 2016) y
Servicios 25,0% (37,5% en 2016). Mientras que el Orientado al Consumidor 41,6% (40,7% en
2016) es el Unico que ocupa posiciones bajas y se sitia por debajo de la media nacional
(Extractivo 4,1%; transformacion 16,2%; Servicios 25,1%; Consumidor 54,7%). Con respecto al

sector orientado al consumidor quedamos relegados a las ultimas posiciones al igual que

ocurria en afios anteriores
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6.2.Benchmarking internacional y nacional de distintos indicadores de calidad para el TEA

La calidad de las iniciativas emprendedoras en fase inicial de La Rioja en 2017 son buenas en
comparaciéon con Espafia en cuanto a los indicadores que muestran la antigliedad de las
tecnologias usadas y a la ausencia de competidores ofreciendo el mismo producto o servicio
en el mercado, y en menor medida las expectativas de creacion de 10 o mds puestos de
trabajo en los proximos 5 afios. Sin embargo, las exportaciones de productos al exterior y los
indicadores que miden la novedad del producto son aspectos que se encuentran por debajo de
los niveles observados con respecto a otros entornos internacionales y Espaia (véase el grafico

41).

Analizando mas detenidamente cada uno de los indicadores, en primer lugar, la proporcién
TEA de La Rioja en 2017 relativa a un producto o servicio nuevo para todos/as sus clientes/as
es inferior al que se observa en la media de los paises con economias basadas en la innovacion
e inferior de igual modo a la media de Espafia (La Rioja 11,1% en 2017, 18,4% en 2016; Espanfia
13,4% en 2017 y 12,5 en 2016; Media del grupo 18,3% en 2017 y 16,9% en 2016). A la cabeza
del grupo se situa Taiwdn (43,8%) seguido de Francia (33,5%) y de Italia (31,7%). Mientras que
en la zona mas baja y cerrando el ranking se sitla Grecia (3,9%) a una distancia considerable
tanto de la media como de los paises mas representativos del grupo. Como hemos venido
comentando anteriormente este indicador es el que muestra mayor debilidad en La Rioja,
habiendo descendido de la sexta a la antepenultima posicién. Por lo que las labores de los
responsables en este ambito han de ser mas efectivas en cuanto a aumentar el grado de

innovacién en los productos ofertados.
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Gréfico 41. Posicionamiento de La Rioja a nivel internacional en funcion del porcentaje de TEA en 2017

correspondiente a distintos indicadores de calidad de los negocios creados
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En segundo lugar, en cuanto al grado de innovacion tecnoldgica, observamos a La Rioja (14,0%
en 2017 y 18,5% en 2016) muy bien situada en la posicién media del ranking y superando a la
media nacional espafiola (11,9% en 2017 y en 2016) y tan solo a poco mds de un punto
porcentual por debajo de la media del grupo, la cual se sitda en el 15,3% en 2017 (14,0% en
2016). Qatar es el pais cuya tecnologia es mas nueva o tiene menos de 1 afio de antigliedad

(41,9%) y Corea cierra el grupo relativo a este indicador con un 5,9%.

En tercer lugar, la proporcién del TEA de La Rioja (8,3% en 2017 y 9,2% en 2016)
correspondiente a iniciativas que esperan crear 10 o mas puestos de trabajo en 5 afios es
relativamente superior a la que se observa en Espafia (6,9% en 2017 y 7,0% en 2016). En
contraposicion, la media del grupo se sitia en un 17,1% (18,3% en 2016). Segun este indicador

los paises que mas destacan con valores por encima del 29,0% son Qatar, Taiwan y EEUU.

En cuarto lugar, segun el grado de competencia percibida, La Rioja (16,6% en 2017 y 24,4% en
2016) se encuentra en una considerable tercera posiciéon en cuanto a los paises que no
encuentran ningun tipo de competidor en el mercador con respecto al producto ofertado. La
media del grupo esta situada en el 10,9% (9,9% en 2016) y aun mas por debajo la media de
Espafia se encuentra en el 10,5% (10,6% en 2016). La comunidad riojana supera entonces a la

mayoria de paises (Eslovenia, Australia, Reino Unido, EEUU, etc).

Por ultimo, respecto a la orientacién internacional de los paises que conforman este grupo, el
porcentaje TEA de La Rioja (3,0% en 2017 y 7,6% en 2016) que en 2017 corresponde a
iniciativas con al menos un 75% de ventas provenientes del extranjero es bastante mas bajo en
comparacién a la media del grupo (10,9% en 2017 y 11,0% en 2016). La media relativa a
Espafia se sitda en valores similares a los de La Rioja ocupando una posicion por debajo de esta

(Espaia 2,9% en 2017 y 4,1% en 2016).
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Gréfico 42. Posicionamiento de La Rioja a nivel nacional en funcidn del porcentaje de TEA en 2017

correspondiente a distintos indicadores de calidad de los negocios creados
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En comparacion con otras comunidades auténomas, los indicios de calidad de la actividad
emprendedora en fase inicial de La Rioja en 2017 se encuentran en una muy buena posicién en
la parte superior del ranking superando incluso a la media nacional, a excepcion del caso
relativo a la novedad del producto o servicio ofrecido en el que nos situamos un poco por

debajo de la media nacional (véase el grafico 42).

Continuando con el analisis especifico para cada indicador, en primer lugar, el porcentaje del
TEA de La Rioja correspondiente a iniciativas que ofrecen productos o servicios nuevos para
todos/as los/as clientes/as es el Gnico de los indicadores en el que nos situamos por debajo de
la media del grupo con un 11,1% (18,4% en 2016) para nuestra comunidad y un 13,4% (12,5%
en 2016) para la media del grupo. Melilla, Aragdén y Pais Vasco se distancian del resto
obteniendo las mayores puntuaciones superando en todas ellas el 20%, mientras que Castilla y
Ledn, Extremadura y Comunidad Valenciana son la cara opuesta en la parte inferior del ranking

llegando en el caso de Castilla y Ledn al 7,8%.

En segundo lugar, la proporcién del TEA correspondiente a 2017 en cuanto a iniciativas que
utilizan tecnologia de menos de un afio de antigliedad nos muestra como la comunidad riojana
(14,0% en 2017 y 18,5 % en 2016) se sitla por encima de la media nacional (11,9% en 2017 y
2016). Superando 12 Comunidades Auténomas y distanciandonos en dos puntos porcentuales
con respecto a la media anteriormente citada. Las primeras posiciones las ocupan Comunidad
Valenciana y Canarias con cifras entorno al 20%, y cierran el ranking Castilla y Ledn y Cataluiia

con tan solo el 4,2% y 8,2% respectivamente.

En tercer lugar, en lo relativo al indicador que muestra las iniciativas con expectativas de crear
al menos 10 puestos de trabajo o mas en los proximos 5 afios La Rioja se situa en sexto lugar
con un dato del 8,3% (9,2% en 2016), por encima de la media nacional donde este indicador se
sitla en el 6,9% (7,0% en 2016) y dicha media solo es superada por 7 comunidades auténomas
entre las que se encuentra La Rioja. Las mejores valoradas son Murcia (15,7%) e Islas Canarias

(10%) nuevamente y las peor valoradas son Melilla (0%) y Galicia (1,9%).

En cuarto lugar, el porcentaje del TEA correspondiente en 2017 a iniciativas que no perciben
ninguna competencia sitla a La Rioja en la parte superior del ranking con un 16,6% (24,4% en
2016) siendo solo superado por otras 5 comunidades auténomas que tienen un dato cuyo

valor esta por encima de dicho porcentaje. Por el contrario, Castilla y Ledn, Extremadura y
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Comunidad de Madrid no superan el 7% y quedan relegadas a los ultimos puestos del ranking.

La media de Espaia obtiene un porcentaje del 10,5% (10,6% en 2016).

Finalmente, segun el porcentaje TEA correspondiente en 2017 a iniciativas con al menos el
75% de ventas provenientes del extranjero, La Rioja se sitUa justo por encima de la media
(2,9% en 2017 y 4,1% en 2016) de las comunidades auténomas con un 3,0% (7,7% en 2016). Al
frente de esta clasificacién en base a este indicador, Islas Canarias, Cantabria y Ceuta son las
gue exhiben los valores mas altos por encima del 6%. En cambio, Melilla, Castilla La Mancha,
Castilla y Leén y Andalucia muestran un 0% de ventas provenientes del extranjero, es decir,

todos sus productos se distribuyen en territorio nacional.

A modo de sintesis, consideramos relevante utilizar algunos de los indicadores de calidad
dentro de la actividad emprendedora que vemos reflejadas en el grafico 43 para situar a La

Rioja y a Espafia dentro del contexto internacional.

Grafico 43. Benchmarking de indicios de calidad en la actividad emprendedora en fase inicial (TEA) a
nivel internacional (economias de innovacidn) y nacional

La Rioja —@—Espafa Media grupo
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Fuente: GEM Rioja, APS 2017
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Como podemos observar, las diferencias mas significativas en relacion con los demas
miembros del grupo las encontramos en: novedad en el producto ofertado (parte superior) y
fuerte orientacidn internacional (mas de un 25% de proporcidn de exportacién ) en la parte
inferior y orientacidn internacional débil (mas del 1% de proporcién de exportacion) en la
parte izquierda), siendo por tanto estos los puntos débiles de los espafioles y de los riojanos,
en comparacién con la media de paises que con economias basadas en la innovacién que
componen la muestra. La orientacion internacional en un mundo cada vez mas globalizado y la
novedad del producto ofertado en un mercado cada vez mas saturado son aspectos a tener
muy en cuenta por lo nuevos empresarios que quieran posicionarse adecuadamente con

respecto a su iniciativa emprendedora.

Donde la situacidon cambia es en el indicador situado a la derecha. Tanto para Espafia como
para La Rioja la percepcion de que existen ninguno/escasos competidores en el mercado los

valores obtenidos se acercan a la media de los paises con economias basadas en la innovacion.
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PARTE 2: ELENTORNO EMPRENDEDOR

CAPITULO 4. ELENTORNO EMPRENDEDOR

Una vez analizados todos aquellos aspectos, variables y perspectivas del proceso
emprendedor, debemos también valorar el entorno en el que se desarrollan esas iniciativas

emprendedoras.

La necesidad de llevar a cabo este analisis es debido a que, junto con todos aquellos factores
controlables o en parte controlables por los emprendedores, existen multitud de factores y
variables pertenecientes al entorno que son incontrolables, pero que son criticos en el éxito de
sus negocios y que se deben tener en cuenta a la hora de elegir qué tipo de negocio van a

iniciar, como y dénde van llevarlo a cabo.

Por todo ello, para poder llevar a cabo dicho analisis hemos contado con la opiniéon de 36
expertos de la Comunidad Auténoma de La Rioja para poder valorar la situacion de este
entorno en base a los apoyos (elementos positivos) y obstaculos (elementos negativos) que
existen para estos emprendedores, finalizando con una serie de recomendaciones de estos

expertos.
1. Perfil de los expertos entrevistados en La Rioja

En este primer epigrafe procederemos a analizar el perfil de los expertos entrevistados, en

base a su formacion, especializacidén y experiencia.

Tal y como podemos observar en el grafico 44, el 69,4% de los expertos encuestados en la
Comunidad Auténoma de La Rioja cuenta con titulaciones de Doctorado, Master, etc. A su vez,

el 30,6% restante posee una titulacién universitaria.

Si analizamos mas detenidamente la especializacién de los estudios cursados por cada uno de
los expertos entrevistados, la mayoria de ellos se decanté por la rama de la ingenieria (30,8%),
seguido por la economia (25,0%) y la Administracién y Direccion de empresas (14,0%). A
continuacién se situan los estudios cursados por otros expertos como eran la Educacién,

Veterinaria, 6 el Marketing y la Psicologia.
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Grafico 44. Formacidén y especializacion de los expertos entrevistados
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Fuente: GEM Rioja, NES 2017

Ademads de la formacién, estos expertos cuentan con una experiencia laboral avalada en
campos que ya sea directa o indirectamente tienen relacién con el ecosistema emprendedor,

incluso muchas veces pertenecen al mismo tiempo a varios de esos campos.

Estos perfiles profesionales pertenecen sobre todo al dambito empresarial y emprendedor
(47,2% de empresarios y 47,2% de emprendedores). De modo que si su criterio ya era valioso,
la pertenencia a estos dos campos para realizar este tipo de encuestas lo hace todavia mas
relevante. De igual modo, la edad media de estos expertos ronda los 42 afios y cuentan con
una media de 12 afios de experiencia en areas relacionadas con el fendmeno emprendedor,
por lo que su criterio a la hora de valorar el mencionado entorno y ofrecer recomendaciones

debe ser muy tenido en cuenta.

100



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME LA RIOJA 2017

Gréfico 45. Ambito profesional de los expertos entrevistados

Educadores, profesores e investigadores del
fendmeno emprendedor

Empresarios y proveedores de servicios de apoyo 47,2
Elaboradores de politicas a seguir
Inversores, banqueros, financieros 11,1
Emprendedores 47,2

Fuente: GEM Rioja, NES 2017

2. Valoracién de las condiciones del entorno para emprender en La Rioja

Las distintas variables del entorno analizadas por los expertos consultados, son valoradas
mediante una escala Likert de 5 puntos y ordenadas de mayor a menor puntuacién. De esta
forma, conseguimos ver cuales son los aspectos en los que nuestra comunidad destaca y en los

cuales es posible desarrollar algun tipo de medida.

Tal y como muestra el grafico 46, dos de las acciones del ambito del gobierno se encuentran
dentro de las tres variables mejor valoradas por los expertos. Los programas gubernamentales
en el segundo puesto con un 3,8 sobre 5 y las politicas gubernamentales: prioridad y apoyo en
el tercer puesto con 3,3 sobre 5. En el primer lugar se sitda el acceso a infraestructuras fisicas y
de servicios son un valor de 4,2 sobre 5, ambito en el que el gobierno también tiene cierta
influencia, ya sea directa o indirectamente. Sin embrago, son la financiacién, las barreras de
acceso al mercado interno, la dindmica de mercado interno y la educaciéon primaria y

secundaria las que obtienen una peor valoracion por parte de los expertos encuestados,
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situdndose respectivamente del noveno al decimosegundo lugar. Todos los valores son muy

similares a los que les asignaron los expertos seleccionados en el afio 2016.

Grafico 46. Valoracién media de las condiciones especificas del entorno

Acceso a infraestructura fisicay de servicios 4,2

Programas gubernamentales 3,8
Politicas gubernamentales: Prioridad y apoyo 3,3
Acceso a infraestructura comercial y profesional 3,2
Politicas gubernamentales: Fiscales y burocracia 2,9
Transferenciade |+D 2,9
Educacion: Mediay superior 2,8

Normas sociales y culturales 2,7

Financiacion 2,5
Barreras de acceso al mercado interno 2,5
Dinamica de mercado interno 2,5

Educacion: Primariay Secundaria 1,9

Fuente: GEM Rioja, NES 2017

3. Andlisis de los factores que obstaculizan y favorecen la actividad emprendedora en La

Rioja

Para el anadlisis de los diferentes factores que obstaculizan o favorecen la actividad
emprendedora de La Rioja, los expertos entrevistados realizan una valoracién de los factores

gue consideran que han apoyado u obstaculizado la actividad emprendedora.

En relacién a los factores que entorpecen la actividad emprendedora, el grafico 47 muestra
cuales son los principales obstaculos a los que se enfrentan los emprendedores de La Rioja
segun el panel de expertos encuestados: el apoyo financiero, la capacidad emprendedora, la
educacién y formacion emprendedora y las politicas gubernamentales. En funcién de los datos
recabados estas serian las cuestiones a mejorar, siendo una informaciéon en la que poder

trabajar las administraciones publicas para mejorar las condiciones del entorno.
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Gréfico 47. Clasificacidn de los principales obstdculos a la actividad emprendedora en La Rioja

Apoyo financiero 51,40%
Capacidad emprendedora
Educacién y formacién emprendedora
Politicas gubernamentales
Acceso a infraestructuras fisicas
Apertura de mercado
Diferentes desempefios de pequefias, medianas y grandes...
Acceso a |a informacién
Crisis econémica
Normas sociales y culturales
Clima econémico
Transferencia de D
Caracteristicas del mercado laboral
Programas gubernamentales

Costes laborales, acceso y regulacién
Internacionalizacién 0,00%

Corrupcién 0,00%

Contexto politico, institucional y cultural 0,00%
Composicién percibida de la poblacién 0,00%
Infraestructura comercial y profesional 0,00%

Fuente: GEM Rioja, NES 2017

Cuando hablamos de apoyos nos referimos a todos aquellos elementos positivos que
favorecen y ayudan a los emprendedores en sus actividades empresariales. Como principales
apoyos destacan los programas gubernamentales, seguidos de la educacidon y formacion

emprendedora, a la cual le dan gran importancia esta serie de expertos encuestados.

Los programas gubernamentales por su parte constituyen el instrumento fundamental para
impulsar y apoyar a los emprendedores ofreciendo ayudas, formacion, aceleraciéon de
proyectos, etc. Este esfuerzo por parte del gobierno esta bien valorado por parte de los
expertos lo cual ofrece una retroalimentacién positiva para que el gobierno continde con estos

programas.
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Destacar el descenso de la variable relativa al clima econdmico, la cual durante el 2016 estaba
en segunda posicion en cuanto al apoyo a los emprendedores, por lo que se merece un analisis

mas exhaustivo del por qué de este descenso (2,9% en 2017 frente al 27,8% en 2016).

Grafico 48. Clasificacién de los principales apoyos a la actividad emprendedora en La Rioja

Programas gubernamentales

Educacién y formacién emprendedora
Caracteristicas del mercado laboral
Apoyo financiero

Politicas gubernamentales

Acceso a la informacién

Transferencia de D

Capacidad emprendedora

Apertura de mercado

Contexto politico, institucional y cultural
Diferentes desempefios de pequefias, medianas y grandes.
Composicién percibida de la poblacién
Clima econémico

Infraestructura comercial y profesional
Costes laborales, acceso y regulacién 0,00%
Internacionalizacién 0,00%

Corrupcién 0,00%

Crisis econémica 0,00%

Normas sociales y culturales 0,00%

Acceso a infraestructuras fisicas | 0,00%

Fuente: GEM Rioja, NES 2017

4. Recomendaciones para la actividad emprendedora en La Rioja

El panel de expertos del informe GEM ademas de ofrecer su opinién sobre la situacion del
entorno y los principales apoyos y obstaculos, ofrece una serie de recomendaciones para
favorecer e impulsar a los emprendedores y de esta manera crear mas y mejores actividades

de emprendimiento, las cuales no olvidemos suponen el motor de cualquier economia.

Tal y como muestra el grafico 49, las tres principales recomendaciones de los expertos fueron:
* Apoyo financiero
* Educacion y formacién emprendedora

* Politicas y programas gubernamentales

104



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR: INFORME LA RIOJA 2017

Como bien sabemos, el apoyo financiero y la facilidad y diversidad para obtenerlo resulta
fundamental para toda aquella persona que quiera iniciarse en un proyecto. Es importante que
los bancos y las entidades de crédito amplien sus miras para comenzar a financiar los
proyectos que actualmente reciben sus recursos de los ahorros personales de los
emprendedores y de sus circulos mas cercanos. Esto supone que en muchas ocasiones la
financiacién no llegue, dando lugar a que, mientras la situacién no cambie, muchos buenos
proyectos se queden sin financiacién al no poder acudir a las entidades financieras y al carecer

de personas cercanas con recursos dispuestas a invertir.

De igual modo, la educacién y la formacidon emprendedora constituyen un pilar fundamental
para poder emprender dados los conocimientos necesarios para poder iniciar dicha actividad y
sobre todo para tener éxito en ella. Por ello, los expertos inciden en la necesidad de poseer o
facilitar estos dos aspectos en cuanto a formacién emprendedora para impulsar de alguna
manera tanto los conocimientos y habilidades técnicos (gestion, direccion, etc.) como los
psicoldgicos (aversion al riesgo, capacidad de analisis, etc.) para de esta manera aumentar las

probabilidades de éxito de los emprendedores.

En tercer y cuarto lugar quedan las politicas y los programas gubernamentales donde los
expertos las resaltan como claves para fomentar la actividad emprendedora y que esta siga
aumentando de manera significativa. De este modo, favorecerd el crecimiento de la

comunidad riojana asi como del resto del territorio nacional.
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Grafico 49. Clasificacidén de las recomendaciones para favorecer e impulsar la actividad emprendedora

en La Rioja

Apoyo financiero
Educacion y formacién emprendedora
Politicas gubernamentales

Programas gubernamentales

44,10%
41,20%
32,40%

29,40%

Acceso a la informacién 17,60%
Capacidad emprendedora 14,70%
Infraestructura comercial y profesional 14,70%
Transferencia de 1+D 14,70%

Internacionalizacién

5,90%

Contexto politico, institucional y cultural 5,90%
Apertura de mercado 5,90%
Costes laborales, acceso y regulacion 2,90%
Diferentes desempefios de pequefias, medianas y grandes... 2,90%
Caracteristicas del mercado laboral 2,90%
Normas sociales y culturales 2,90%

Corrupcién 0,00%

Crisis econdmica 0,00%

Composicion percibida de la poblacion 0,00%
Clima econémico 0,00%

Acceso a infraestructuras fisicas 0,00%

Fuente: GEM Rioja, NES 2017

5. Benchmarking nacional e internacional de las condiciones del entorno evaluadas por

expertos

Al igual que en capitulos anteriores, es importante poner en contexto los resultados de este
analisis sobre las condiciones del entorno para concluir si nos encontramos en una situacién

mejor o peor que otras economias similares a las nuestras.

Para ello, hemos realizado la comparaciéon de los atributos valorados por los expertos en
Espafia y los paises con economias basadas en la innovacion. La comparacion la hemos
realizado calculando la media de valoracion de los expertos de estos paises en cada uno de los
atributos y comparando con la puntuacion otorgada por los expertos de La Rioja y de Espafa

para cada uno de ellos.

En el primero de los graficos que se muestran a continuacién, hemos comparado a Espanay La
Rioja, y podemos ver como es ésta ultima la que obtiene mejores valores en todos y cada uno

de los indicadores analizados. Destacan sobre los demas las diferencias visibles en politicas
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gubernamentales, tanto las relativas a prioridad y a poyo como las fiscales y burocraticas, asi
como los programas gubernamentales. En los demas indicadores la diferencia disminuye pero
es la comunidad riojana la que sigue estando por delante del territorio nacional, dato a
diferenciar con respecto al afio 2016 en el que Espaia sobrepasaba a La Rioja en lo relativo al

mercado interno (barreras de acceso al mercado interno y dinamica del mercado interno).

Grafico 50. Comparativa nacional de la valoracidn de los expertos sobre las condiciones del entorno

para emprender

Espafa =—@—La Rioja
Politicas gubernamentales:
Prioridad y apoyo

4,5
Normas socialesy 40 Politicas gubernamentales:

culturales Fiscales y burocracia

Acceso a infraestructura Programas
comercial y profesional gubernamentales

Barreras de acceso al Educacion: Primariay
mercado interno Secundaria

Dindmica de mercado Educacion: Mediay
interno superior

Infraestructura comercial Transferenciade |+D

Fuente: GEM Rioja, NES 2017

Al realizar la comparacidn de La Rioja con la media de las economias basadas en la innovacién,
vemos como su aspecto es muy similar al anterior, en el que comparabamos con la media de
Espafia. Sin embargo, esta vez la media de las economias basadas en la innovacion sobrepasa a
la media riojana en aspectos como: barreras de acceso al mercado interno, dinamicas del
mercado interno, normas sociales y culturales y educacion primaria y secundaria. Como hemos
podido observar en analisis anteriores, las politicas gubernamentales de La Rioja destacan
sobre el resto al igual que lo hacen sobre las politicas relativas a este ambito de los paises

basados en la innovacion.
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Gréfico 51. Comparativa internacional (economias basadas en la innovacidn) de la valoraciéon media de

los expertos sobre las condiciones del entorno para emprender

Medica economias innovacion ~ —e—La Rioja
Politicas gubernamentales:
Prioridad y apoyo

4,5
Normas socialesy 40 Politicas gubernamentales:

culturales Fiscales y burocracia

Acceso a infraestructura Programas
comercial y profesional gubernamentales

Barreras de acceso al Educacion: Primariay
mercado interno Secundaria

Dindmica de mercado Educacion: Mediay
interno superior

Infraestructura comercial Transferenciade |+D

Fuente: GEM Rioja, NES 2017
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CONCLUSIONES

Tras el analisis realizado en el presente informe, los datos recogidos por el proyecto GEM de La
Rioja en 2017 por medio de la encuesta (APS) a la poblacion de 18-64 aios y de las entrevistas
dirigidas a una serie de expertos en distintos dambitos (NES), a continuacion se detallan una

serie de conclusiones extraidas del estudio que hemos realizado.

ANALISIS DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DEL PROCESO EMPRENDEDOR

Durante el 2017, la actividad emprendedora de La Rioja ha experimentado un incremento en el
numero de nuevas iniciativas (TEA) con respecto al afio 2016, al igual que ha aumentado el
nimero de negocios consolidados. A pesar de ello, en lo relativo a la tasa de actividad
emprendedora (TEA), seguimos estando por debajo de paises como Francia, Italia, Grecia o
Japon, en cambio en el contexto nacional hemos sobrepasado a comunidades como Asturias,

Comunidad Valenciana o Ceuta y nos hemos situado un poco mas cerca de la media nacional.

Este incremento de la actividad emprendedora puede deberse entre otros aspectos a las
percepciones de los riojanos en cuanto a la existencia de oportunidades para emprender en los
proximos seis meses, ya que ha aumentado considerablemente con respecto al aifo anterior.
Por otro lado ha habido un incremento de la tasa real de cierres de negocios, siendo el
principal motivo los relacionados con la rentabilidad del negocio. Por ello, es conveniente
seguir impulsando las politicas que facilitan la viabilidad de este tipo de negocios por la
creacion y mantenimiento de los puestos de trabajo que traen consigo. Otra cuestion en la que
trabajar seria en los cambios normativos para una “segunda oportunidad” para aquellos
emprendedores que habiendo tenido que cerrar su negocio puedan emprender nuevamente

sin soportar el peso de las cargas relativas a su negocio anterior.

PERFIL DE LA PERSONA EMPRENDEDORA EN LA RIOJA

El perfil de la persona emprendedora en La Rioja sigue siendo el de un varén, de mediana edad
entre 35-45 afos, con estudios de secundaria y superior en la gran mayoria de los casos y
habiendo recibido una formacidon especifica para emprender. La edad de estas personas
emprendedoras suele variar segun la fase del proceso emprendedor en la que se encuentren,
siendo este rango de edad mayor cuanto mas avanzada esta la fase en la que se encuentran

estos emprendedores. Suelen pertenecer al tercio inferior en cuanto al nivel de renta y estan
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motivados principalmente por la presentacion de una oportunidad en el mercado para

emprender.

Como ya hemos comentado, la tendencia de que la persona emprendedora sea un varén se ha
visto incrementada con respecto al afo 2016, por lo que debemos animar a las mujeres a
reducir entre otras variables la percepcién de ese miedo al fracaso como un obstaculo para

emprender, ya que este indicador es uno en los que el género femenino supera al masculino.

FINANCIACION DEL PROCESO EMPRENDEDOR

En lo relativo a las fuentes de financiacidn, siguen siendo los ahorros personales las mas
utilizadas por las personas que quieren comenzar una actividad emprendedora, aunque los
familiares y las instituciones financieras han aumentado su colaboracidon con estas personas.
Este ultimo apunte es de vital importancia ya que es bien sabida la dificultad que tienen los
pequeiios emprendedores para acceder a la concesién de financiacion de estas entidades, por

lo que su incremento deja entrever una perspectiva mas favorable para los préximos afios.

Los inversores informales siguen mostrando una buena participacién en la financiacién del
proceso emprendedor aunque hay que incrementar el esfuerzo para que estos aumenten. De
igual modo es importante seguir promoviendo incentivos fiscales dirigidos a aquellas personas
gue colaboren en la financiacion de procesos emprendedores sobre todo en sus fases iniciales,
ya que ésta es la fase mas decisiva para que estos negocios se consoliden en los afos

posteriores.

CONDICIONES DEL ENTORNO PARA EMPRENDER

La valoracion media de las condiciones especificas del entorno para emprender han
incrementado sus tasas con respecto al afio 2016 en variables claves como el acceso a
infraestructuras fisicas y de servicios, normas sociales y culturales, transferencias de I+D,
dindmicas de mercado interno, etc. Sin embargo, los programas y las politicas
gubernamentales aun siendo buenas y superiores a la media nacional, se han visto disminuidas
por lo que las medidas respecto a este ambito siguen siendo un punto a mejorar y en el cual
trabajar para los afios venideros. Esto pone de manifiesto que, al igual que los agentes
involucrados en el proceso emprendedor, el gobierno autonémico en este caso el de La Rioja,
debe de continuar con su trabajo para fomentar esta actividad emprendedora en lo relativo a

los factores institucionales formales (normativas o programas de apoyo) los cuales son mas
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proclives a ajustes o cambios en el corto plazo que los factores institucionales informales

(valores culturales y actitudes).

De aqui radica la importancia de hacer un seguimiento anual para poder trazar una guia
estratégica con la que poder actuar y fortalecer los factores de éxito (talento, recursos
atractivos, financiacion, experiencia) y reducir de igual modo los factores de riesgo (motivos de
cierres de negocios). Por todo ello, es de vital importancia que haya un compromiso por parte
de ambas partes, tanto los agentes involucrados en el proceso emprendedor como los drganos
autonomicos que intervienen en su actuacidén, ya que para las personas que emprenden,

resulta fundamental sentir el apoyo de estas instituciones de caracter publico.
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FICHA TECNICA PROYECTO APS GEM 2017

Universo: Poblacion residente en la Comunidad Auténoma de la Rioja de 18 a 64 afios
Poblacidn objetivo: 193.609 individuos

Muestra: 1.000 individuos

Error muestral: 3,09% para el conjunto de la muestra

Varianza: maxima indeterminacién (p=q=50%)

Periodo de realizacién de la encuesta: junio-julio de 2017

Metodologia: Encuesta telefénica asistida por ordenador (sistema CATI)

Trabajo de campo: Instituto Opinometre

Grabacion y creacion de bases de datos: Instituto Opinometre

Las 1000 entrevistas de la muestra de La Rioja por género, edad ambito y provincia se ha
distribuido de la siguiente manera:

Género Edad Ambito
Provincia
Hombre  Mujer 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 Rural  Urbano
La Rioja 505 495 99 180 260 250 211 233 767
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FICHA TECNICA PROYECTO NES GEM 2017

Seleccion de la muestra:

Muestra: 36 expertos

Periodo de realizacién de la encuesta: mayo-junio de 2017
Metodologia: Correo electrdnico

Trabajo de campo: Equipo GEM Rioja

Anidlisis y tratamiento de datos: Equipo GEM Rioja

El perfil de los expertos encuestados se distribuye de la siguiente manera®:

Minimo Méximo Media Desviacion estandar
Edad 27 68 42,06 8,691
Afios trabajando en areas 0,0 38,0 10,286 8,4316

de emprendimiento

! para mas detalle puede consultarse el epigrafe 1. Perfil de los expertos entrevistados en La Rioja desarrollado en el
capitulo 4
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