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PRESENTACION

a Universidad de Cantabria, por medio de su Catedra Pyme, se
L incorporé en 2008 al Proyecto Global Entrepreneurship Moni-
tor (GEM) mediante la firma del correspondiente Convenio de cola-
boracion con el Instituto de Empresa, coordinador en ese momento
del proyecto para Espafia, y por el que asumimos la participacién
en la elaboracién del Informe nacional y la realizacién del Informe

regional para Cantabria.

En 2012, con la incorporacion del Centro Internacional Santander
Emprendimiento (CISE) como institucién lider del proyecto a nivel
nacional, que coordina la red de equipos regionales, firmamos un

nuevo convenio y continuamos con la labor de investigacion.

El GEM es un proyecto de investigacion y difusion del emprendi-
miento, que se refleja en un programa sistematico de recopilacion,
preparacion de informes y colecciones de datos, asi como la crea-
cién de varias actividades disefadas para beneficio y ayuda de in-

vestigadores en el campo de la creacidon de empresas.

Este Proyecto constituye un referente en la investigaciéon del feno-
meno emprendedor y de creacién de empresas en todo el mundo.
Los equipos de cada nacion y region dirigen su propia investiga-
cién, pero todos siguen una metodologia comun que permite no
sélo establecer la situacion de cada nacién y region, sino también

efectuar la comparacion respecto del resto de participantes.

En la edicién de 2017/18, se ha contado con la participacién de 54
paises, con el objetivo principal de elaborar un indice de la activi-
dad emprendedora, distinguiendo entre la creacién de iniciativas

empresariales y nuevas empresas.

El Proyecto GEM Espafia es uno de los mas veteranos en el GEM
Consortium (conjunto de los paises y regiones que participan en
el mismo), pues inicié su andadura en el afo 2000. Desde el afio
2002 ha desarrollado un modelo Unico regional que le ha permitido
crecer como no lo ha hecho ningun otro pais, lo que nos hizo mere-
cedores de un reconocimiento internacional como el “Mejor equipo

nacional” por la labor ejemplar desarrollada.

GEM Espana se basa en una red universitaria, comprometida y em-
prendedora; con mas de 130 investigadores de 21 universidades
(acompanados de mas de 90 instituciones por todo el territorio na-
cional) que profundiza en el conocimiento del fendémeno empren-
dedor, siendo la mayor red de universidades e investigadores en

Emprendimiento en el pais y probablemente en el mundo.

En 2017, la red siguio creciendo incorporando al equipo GEM As-
turias y GEM Baleares completando asi el mapa nacional y con la

ayuda de CISE consiguié alcanzar el tamafio muestral de 23.400.

Este Informe GEM Cantabria 2017/18, se realiza dentro del contex-
to del Campus de Excelencia Internacional de la UC, mencién ob-
tenida en la primera convocatoria conjunta realizada en 2009 por
los Ministerios de Educacién y de Ciencia e Innovacién, formando
parte de las actuaciones de una de sus areas estratégicas: “Banca,
Finanzas y Actividad Empresarial”. Es el noveno informe de la que
esperamos siga siendo una larga serie que analice, describa, oriente
y apoye las inquietudes e iniciativas emprendedoras de los sujetos
de nuestra Region para que con su desarrollo participen en la crea-
cién de empresas y la conformacién de un tejido empresarial sélido
para Cantabria, que facilite la generacion de riqueza, la creacion de

empleo y el bienestar de nuestros ciudadanos.

La incorporacién a esta gran red internacional, que aporta conoci-
miento sobre la actividad emprendedora a nivel mundial, da res-
puesta a uno de los objetivos estratégicos de la Catedra Pyme de
la UC, que junto a la creacion y desarrollo del Observatorio de la
Pequefa y Mediana Empresa de Cantabria (OpymeCan) y la parti-
cipacién como promotores, junto con las Universidades de Murcia
y Politécnica de Cartagena, en la constitucion de la Fundacion para
el Analisis y Desarrollo Estratégico de la Pequefia y Mediana Em-
presa (Faedpyme), nos permiten cumplir con los fines que le dan
razén de ser: desarrollar actividades de investigacion, formacién y
transferencia de conocimiento sobre las pequefias y medianas em-
presas, a nivel nacional e internacional, pero con especial atencién

a nuestra Regién.

La mision de la Catedra Pyme de la UC consiste en elaborar y su-
ministrar informacion util sobre diferentes aspectos relacionados
con las Pymes a entidades publicas y privadas, a las empresas, a los
emprendedores y a la sociedad en general, de manera imparcial e
independiente, constituyendo un instrumento basico de investiga-
cién generador de conocimiento y riqueza desde la Universidad de

Cantabria hacia el entorno social en el que se proyecta.

Las actividades de la Catedra son posibles, ademds de por el buen
hacer de investigadores y colaboradores, por el apoyo recibido de
las entidades e instituciones que la patrocinan: El Santander y la
Consejeria de Economia, Hacienda y Empleo del Gobierno de Can-
tabria, a quienes queremos reconocer publicamente por la confian-

za que han depositado en nuestro trabajo.

Ana Ferndndez Laviada
Responsable del drea de emprendimiento
de la Cétedra Pyme de la UC

Directora del Informe GEM Cantabria






SODERCJN:

a=a=izi Sociedad para el Desarrollo Regional de Cantabria

Para la Sociedad Regional de Cantabria (SODERCAN) ha
sido de gran interés incorporarnos en el Proyecto GEM,
gue constituye un referente en la investigacion del pro-
ceso emprendedor y su posterior materializacion en
empresas reales a lo largo de todo el territorio nacional
y mundial.

La participacion de SODERCAN en el proyecto GEM se
enmarca en su estrategia de actuaciéon, como instru-
mento transversal a todas las Consejerias del Gobierno
de Cantabria, que se encuentra alineada con la Estra-
tegia de Investigacién e Innovacién 2020 para la Espe-
cializacion Inteligente de Cantabria. En ese sentido, el
despliegue estratégico de la Estrategia iCan2020 del
Gobierno de Cantabria, contempla la definicién de di-
ferentes ejes estratégicos, entre ellos el eje de Empren-
dimiento.

En este contexto, las actuaciones que se promueven
desde el proyecto GEM, coinciden plenamente con los
objetivos que desde SODERCAN llevamos desarrollan-
do desde hace cerca de 20 anos en materia de creacion
empresarial: promover el caracter emprendedor, gene-
rar servicios que demandan las personas emprendedo-
ras y apoyar en el proceso de creaciéon, crecimiento y
consolidacion de nuevas iniciativas empresariales in-
novadoras.

Desde SODERCAN, consideramos fundamental esta-
blecer redes y alianzas, con entidades internacionales,
nacionales y regionales para alcanzar el objetivo de po-
tenciar las fortalezas de nuestro ecosistema empren-
dedor y transformar Cantabria en una regién cada vez
mas atractiva para la implantacion de nuevos proyec-
tos empresariales.

Y en este sentido, con una vision compartida hacia
la importancia indiscutible de la colaboraciéon entre
las instituciones, nos sumamos a esta iniciativa con el
animo de generar el mayor nimero de sinergias que
redunden en un conocimiento mas preciso del mun-
do emprendedor y de esta manera, desarrollar e imple-
mentar servicios e instrumentos que aporten valor real
a las personas que deciden dar el paso de emprender
una actividad empresarial.

Iciar Amorrortu
Directora General de SODERCAN






PROYECTO GEM:

INTRODUCCION Y MODELO TEORICO

0.1 INTRODUCCION

| Informe Ejecutivo GEM Cantabria 2017/18 que

aqui presentamos recoge los resultados del es-
tudio que se lleva a cabo sobre nuestra regién, en el
marco del Proyecto Global Entrepreneurship Monitor
(GEM), con la finalidad de analizar el contexto y la pro-
blematica de la actividad emprendedora en Cantabria.
Este informe, elaborado por noveno afo consecutivo
para Cantabria, permite, a través de una metodologia
consistente y testada a lo largo de su trayectoria en mas
de 100 paises, obtener una vision precisa del fenémeno
emprendedor en Cantabria y poder hacer, ademads, una
comparativa a nivel nacional e internacional.

El Proyecto GEM es el observatorio internacional de la
actividad emprendedora mas ambicioso hasta la fecha,
contando este aio con la participacion de 54 paises.
Este ano el informe cubre el 67,8% de la poblacién
mundial y el 86% de su PIB.Y es que aunque el Proyec-
to nacié con vocacién fundamentalmente académica,
con el paso del tiempo y dada la amplitud de su ambi-
to geografico y de la serie temporal disponible, se ha
convertido en la fuente de informacién mas completa
y de referencia sobre el fenémeno emprendedor, sien-
do prueba de ello la demanda de datos comparativos
por parte de la OCDE sobre algunos de sus apartados,
especialmente el de formacién emprendedora de la
poblacién, medida por primera vez para 38 naciones el
ano 2008.

La iniciativa nacio en el ano 1997 bajo el auspicio de
la London Business School y el Babson College (Massa-
chussets, Estados Unidos). Posteriormente, en 2004, se
fundo un consorcio como organizacion sin animo delu-
cro, la Global Entrepreneurship Research Association
(GERA), con mas de 60 equipos de investigacion GEM
creados en otros tantos paises y manteniéndose con
una participacion regular de mas de 40 en los ultimos

anos. De este modo, el Proyecto GEM ha demostrado
que la férrea voluntad de sus asociados puede mante-
ner, aunque sea con gran esfuerzo, un amplio colectivo
estable de investigadores volcados en la elaboracién
de informacién de calidad, caracterizacion, benchmar-
king y analisis de un objeto de estudio concreto: la ac-
tividad emprendedora.

Este Proyecto surgio para responder a la escasez de in-
vestigaciones y estadisticas internacionales homogé-
neas en torno a la actividad emprendedora, a pesar de
ser uno de los principales factores considerados entre
las fuerzas claves que actuan en el marco del cambio
de las condiciones econdémicas de los diferentes paises
y regiones.

Desde el primer informe global publicado en el afo
1999, con 10 paises desarrollados, se han editado 19
informes globales GEM, constituyéndose en la inves-
tigacién de referencia a nivel mundial para tratar de
mejorar la comprension del fenémeno emprendedor,
a través del analisis de las relaciones existentes entre
las percepciones de los integrantes del proceso em-
prendedor, las caracteristicas de la propia actividad
emprendedora y el crecimiento econémico de los dis-
tintos paises y regiones.

Estos informes persiguen fundamentalmente tres ob-
jetivos:

e Analizar las diferencias en el nivel de actividad
emprendedora entre paises y regiones.

e Descubrir los factores determinantes de los dife-
rentes niveles nacionales y regionales de activi-
dad emprendedora.

e Sugerir politicas y lineas de actuacién que pue-
danincrementar el nivel de actividad emprende-
dora de las diferentes economias.
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Espaina, adherida al Proyecto desde su apertura Global
en el ano 2000, ha desarrollado, creando una estruc-
tura similar a la del Proyecto Global bajo la direccion
actualmente del Centro Internacional Santander Em-
prendimiento (CISE), un modelo de implantacién y cre-
cimiento del Proyecto que convierte a su Observatorio
en el mas completo de todos cuantos se han estableci-
do en el mundo. Su modelo de participacion regional
ya ha sido adoptado por Argentina, Canada, Chile, Chi-
na, México y otras naciones estudian su implantacion.

En la actualidad, Espafa cuenta con 20 equipos terri-
toriales con mas de 130 investigadores. Por una parte,
el equipo coordinador nacional, responsable de elabo-
rar el informe a nivel nacional; y, por otra, 19 equipos
autondémicos, responsables de elaborar los informes
correspondientes a sus regiones. La aplicacion de una
metodologia comun para todos los paises y regiones
permite obtener una serie de indicadores homogé-
neos que garantizan a su vez la validez y el sentido de
la comparacion internacional de los resultados.

0.2 MODELO TEORICO

| Proyecto GEM fue disefiado para medir y com-
parar la actividad emprendedora de los paises y
analizar su relacién con el desarrollo econémico.

Su modelo tedrico, establecido por los creadores del
Observatorio, Michael Hay (London Business School),
Wiliam D. Bygrave (Babson College), Paul Reynolds
(Babson College) y Erkko Autio (Imperial College), ha
sido modificado en varias ocasiones, a partir del avan-
ce en el conocimiento del fenémeno emprendedor
que ha ido resultando de las investigaciones llevadas
a cabo en el seno del Proyecto, siendo el que se utiliza
actualmente el que se resume en la Figura 0.1.

Una de las principales aportaciones del Proyecto GEM
es la creacion de un indicador de la actividad empren-
dedora conocido como Total Entrepreneurial Activity
Index o indice TEA.

Este indice permite cuantificar el “nivel emprendedor”
de unaregion y compararlocon el de las regiones o pai-
ses participantes en el Proyecto, asi como a lo largo del
tiempo.

Para comprender el significado de este indicador, es
imprescindible tener en cuenta la definicion de em-

prendedor en el entorno GEM.

En este contexto, GEM mide la actividad emprendedo-
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ra como porcentajes de iniciativas declaradas por per-
sonas de 18 a 64 aflos que se hallan en alguna de las
fases del proceso emprendedor que se recogen en la
Figura 0.2.

Por tanto, bajo el enfoque adoptado por el Proyecto
GEM, el indice TEA o Total Entrepreneurial Activity In-
dex representa el porcentaje de poblacién adulta (18 a
64 anos) de un pais o regién que manifiesta estar invo-
lucrada en iniciativas emprendedoras nacientes o nue-
vas, en base a los criterios expuestos en la definicion
anterior de emprendedor.

Esos porcentajes, elevados a la poblacién de referen-
cia, proporcionan una estimacién del nimero de inicia-
tivas emprendedoras nacientes o nuevas que hay en
cualquier pais o regidon participante en el Proyecto, en
nuestro caso las estimaciones para Cantabria.

En la conceptualizacion del modelo GEM, el aspecto al
que hay que prestar mas atencién de cara a la correcta
interpretacion de los resultados es el referido a las nue-
vas iniciativas empresariales. Leyendo este titulo, es
[6gico pensarinmediatamente en el registro de empre-
sas y en las nuevas altas que tienen lugar en el mismo
anualmente.

Sin embargo, en el seno del Proyecto GEM no se entien-
de lo mismo, sino mas bien el volumen de iniciativas

Catedra PYME de la Universidad de Cantabria



Figura 0.1. El Modelo Conceptual del G
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que se captan en la poblacién en un ano determinado
y que estan en fase incipiente o de consolidacion.

El momento critico entre que una iniciativa sea consi-
derada emprendedora o consolidada se establece en
42 meses, tal y como muestra la Figura 0.2, en la que se
diferencian claramente las etapas del proceso empren-
dedor que se analizan en GEM.

Resultaria sencillo cambiar en el modelo el apartado
“nuevas iniciativas empresariales” por “iniciativas em-
prendedoras”, entendiendo por tales aquellas que no
superan los 42 meses de actividad, pero el hecho de
que GEM sea un Consorcio Investigador Internacional,
complica a veces la terminologia y, desde que Espahna
se adhiri6 al Proyecto en el afio 2000, siempre se ha res-
petado la terminologia original y se han asumido sus
cambios cuando los ha habido.

Por consiguiente, tal y como se remarca en las edicio-
nes GEM desde el ano 2000 al actual, téngase presente
que el registro de empresas, representado por el DIR-
CE en Espafa, proporciona el nUmero de altas habidas
cada afo, mientras que GEM informa del porcentaje de
iniciativas de entre 0 y 42 meses de actividad captadas
en la poblacién de 18 a 64 afios del pais, conceptos y
cifras no comparables de forma directa. No obstante,
aglutinando las cifras GEM de iniciativas emprendedo-
ras mas las consolidadas, los resultados del Observato-
rio ya pueden compararse de forma exploratoria con
los del registro de empresas DIRCE.

El tener una tasa de actividad emprendedora total alta
o baja depende de multiples factores y siempre debe
valorarse en funcién de las caracteristicas de los territo-
rios en que se mide.

Desde el afo 2000, se ha podido observar que las tasas
de actividad emprendedora mas elevadas correspon-
den a paises y territorios en vias de desarrollo en los
cuales, una buena parte de la poblacién tiene que em-
prender por falta de otras alternativas de trabajo, es de-
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cir, por necesidad (Marruecos, Uganda, China, Ecuador,
Libano, Brasil y otras naciones). Otros territorios tienen
tasas notables de actividad emprendedora debidas ala
propia tradiciéon empresarial de su poblacién (Estados
Unidos, Nueva Zelanda, Catalufia y otros). También se
observan tasas notables alli donde las politicas publi-
cas han proporcionado un amplio impulso a los em-
prendedores o donde la propia poblacién ha compren-
dido que era necesario evitar la despoblacién, cambiar
la mentalidad laboral y avanzar en el propio desarrollo
(Irlanda, Finlandia, Madrid, Canarias). En cambio, en los
paises y territorios desarrollados se aprecian tasas de
actividad emprendedora moderada porque la mayor
parte del empleo esta todavia en manos de los orga-
nismos publicos o de grandes empresas que ofertan
mucho empleo.

Por este motivo, desde el afio 2008, GEM adopt9 la cla-
sificacion de paises desarrollada por el indice de Com-
petitividad Mundial del Foro Econémico Mundial, pues
para mayor claridad en la interpretacion, era necesario
presentar los resultados teniendo en cuenta al menos
tres grupos econémicos:

e El primero, se denomina “factor driven nations’,
incluye paises cuya economia estd impulsada por
los factores de produccion tradicionales, siendo los
menos desarrollados del conjunto global.

¢ Elsegundo, se denomina“efficiency driven nations’,
incluye paises cuya economia estd impulsada por
la eficiencia de los factores de produccién.

e Eltercero, se denomina“innovation driven nations”,
incluye paises cuya economia estd impulsada por
la innovacion.

Espafa esta clasificada como una nacién cuya econo-
mia se impulsa gracias a la innovacion, al igual que el
resto de paises desarrollados de la UE. Tener en cuenta
esta clasificacion es fundamental para interpretar los
indicadores GEM, puesto que los paises con tasas de
emprendimiento son, en general, los menos desarrolla-
dos, como consecuencia del mayor peso del emprendi-
miento por necesidad.

Catedra PYME de la Universidad de Cantabria
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0.3 FICHA TECNICA

Los datos e indicadores ofrecidos por el observatorio
GEM en Cantabria se basan en la informacién recogida
a partir de las tres fuentes de informaciéon que susten-
tan todos los informes regionales y nacionales.

Para la realizacion del informe regional de Cantabria se
han realizado 1.000 entrevistas, alcanzando éstas las
23.400 para toda Espainay cerca de 200.000 para los 53
paises participantes en el APS del Informe Global GEM
del ano 2017/18. La Tabla 0.1 resume la ficha técnica
de la encuesta en Cantabria y la fiabilidad de las esti-
maciones.

1. Encuesta a la poblacion adulta

Esta encuesta se obtuvo a partir de entrevistas telefo-

nicas asistidas por ordenador, mediante el sistema CATI

(Computer Assistance Telephone Interview), realizadas

por la empresa Opindmetre, que realizé el proceso de

encuestas para toda Espana. El motivo de la eleccién de
este sistema de encuesta es doble:

e Lamayoraccesibilidad al universo, ya que las perso-
nas activas son dificilmente localizables si el trabajo
de campo no se realiza entre las 18 y las 22 horas.

e Se evitan los problemas de encuesta directa, como
son las barreras fisicas (porterias, por ejemplo), u
otros motivos que pueden elevar la tasa de no res-
puesta, como pueden ser la intimidacion o la des-
confianza.

El universo objeto de estudio fue definido como todas
las personas, con edad comprendida entre los 18 y los
64 anos, un total de 366.385 personas para Cantabria.
Para la estratificacién y seleccion final de la muestra,
ademads de la variable provincia, también se establecie-
ron cuotas teniendo en cuenta los siguientes criterios
externos: variable habitat (urbano/ rural), variable edad
y variable sexo. Para la codificacién y procesamiento de
la informacién se utilizé el programa estadistico SPSS
v.15.

Los datos extraidos de la encuesta a poblacién adulta
se calcularon teniendo en cuenta dos ponderaciones

Tabla 0.1. Ficha técnica de la encuesta a la

poblacion adulta de Cantabria

Poblacion residente en
Cantabria de 18 a 64 anos

366.385 individuos
1.000 individuos
95 %

Universo

Poblacién objetivo
Muestra
Margen de confianza

Error de la muestra + 3,09% para el conjunto

de la muestra

Varianza Maéaxima indeterminacion
(p=9=50%)

Periodo de

realizacién de Junio-Julio de 2017

encuestas

Trabajo de campo Instituto Opindmetre

Grabacion y creacion
de base de datos

Instituto Opindmetre

diferentes:

e Los valores regionales son calculados mediante la
ponderacién regional facilitada por el INE.

e Los valores nacionales son calculados mediante la
ponderacién nacional facilitada por la base de da-
tos internacional que publica US Census.

La informacién procedente de la Encuesta a la Pobla-
cién Adulta es la principal fuente de informacién de
este informe, siendo la base para la elaboracion del
capitulo 1, asi como para la practica totalidad de la
informacién presentada en el resumen ejecutivo y el
balance scorecard, donde se realiza una sintesis de los
principales resultados alcanzados.

2. Entrevistas a expertos regionales

Para la realizacion del informe regional de Cantabria se
han realizado 36 entrevistas a expertos de la regién. La
informacion obtenida de las entrevistas a expertos re-
gionales se ha utilizado para elaborar parcialmente el
capitulo 1y el 2 en su totalidad.
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Se llevaron a cabo entre junio-julio de 2017 y se les pre-
gunta sobre las nueve condiciones principales del en-
torno que segun la literatura estan relacionadas con la
actividad emprendedora:

1. Apoyo financiero.

2. Politicas y programas gubernamentales.
3. Infraestructura fisica.

4. Infraestructura comercial.

5. Infraestructura de servicios a empresas.
6. Educacion y formacion.

7. Normas sociales y culturales.

8. Transferencia de I+D.

9. Apertura del mercado interno.

La Tabla 0.2. define con mayor detalle qué miden estas
condiciones del entorno. Las nueve primeras condicio-
nes coinciden con las anteriormente mencionadasy en
virtud de ellas se clasifican a los expertos selecciona-
dos, asegurando un nimero minimo de especialistas
en cada ambito. Ademas, se afiaden cinco condiciones
mas que sirven para la codificacion de las respuestas
del panel de expertos en las entrevistas semiestructu-
radas.

Cada pais o region selecciona un panel de al menos 36
expertos, cuatro por cada una de las anteriores nueve
condiciones del entorno. De estos cuatro, se busca que
dos sean empresarios y los otros dos profesionales con
conocimientos sobre las condiciones del entorno por
las que han sido seleccionados. Cada equipo investiga-
dor realiza anualmente las encuestas a expertos entre
abril y julio del afo corriente, seleccionando las perso-
nas a entrevistar en los ambitos adecuados.

Los expertos elegidos responden a entrevistas persona-
les en las que expresan sus opiniones sobre el contexto
regional para emprender y muestran las politicas que
segun ellos habria que realizar para aumentar la capa-
cidad empresarial de cada regién. De este modo, las en-
cuestas realizadas a los expertos presentan dos partes
diferenciadas: una primera parte formada por pregun-
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tas cerradas, en las que mediante una escala de Likert
de 5 puntos se valoran diferentes afirmaciones sobre
las condiciones del entorno del emprendedor; y una
segunda parte formada por tres preguntas abiertas, en
las que el experto tiene que indicar su opinién sobre los
tres principales obstaculos, apoyos y recomendaciones
que ve a la hora de emprender en Cantabria.

3. Variables secundarias

Estas variables son utilizadas para la realizacion de ana-

lisis econométricos que se manejan en el estudio, ofre-

cidas por diferentes organismos, tal y como se detalla a

continuacion:

e Crecimiento y desarrollo nacional: Fondo Moneta-
rio Internacional (FMI).

e Empleo: Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), Organizacion para la Cooperaciéon y el Desa-
rrollo Econémico (OCDE) y Banco Mundial (BM).

o Exportacién: Organizacion Mundial de Comercio
(OMC) y Company Law of Commercial Code.

o Demografia:US Census (US Census Bureau Interna-
tional Database) y Eurobarémetro.

o Educacion: Banco Mundial (BM).

o Tecnologia e informacion: NUA Internet Surveys,
Banco Mundial y WCY.

e Papel del Gobierno en temas econémicos: Anua-
rio de Competitividad Global (IMD) y Banco Mun-
dial(BM).

e Productividad: Anuario de Competitividad Global
(IMD), Fondo Monetario Internacional y Organiza-
cién Internacional del Trabajo.

o Renta: Banco Mundial (BM).

o Competitividad: Global Competitiveness Report,
Anuario de Competitividad Global (IMD) e indice
de libertad econémica (Heritage Foundation & The
Wall Street Journal).

o (Capital riesgo: Bankruptcy and Reorganisation
Laws y Guia Internacional de Riesgo- Pais.

Ademas de los datos mencionados, también se utilizan

datos procedentes dela ONU y otras fuentes oficiales
de reconocido prestigio.
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Estos datos se recopilan a nivel nacional y para traba-
jar algunos aspectos en las Comunidades Auténomas

espanolas, el equipo técnico espafol busca informa-

ciones asimilables en las fuentes disponibles, especial-

mente el INE.

Proyecto GEM: Introduccion y modelo

La informacioén procedente de la Encues-

ta a la Poblacién Adulta junto a las entre-

vistas a expertos son la principal fuente

La confianza sobre estos datos radica en la que propor-
cionan todas estas instituciones, por lo que se conside-

ra que se trabaja con datos fiables y consensuados.

Con estas fuentes el Proyecto GEM da respuesta a varios de sus objetivos:

FUENTE

Variables
secundarias

Variables
secundarias

Variables
secundarias
encuesta de
expertos

Variables
secundarias

Encuesta GEM a la
poblacion de 18-64
anos

Encuesta de
expertos

Encuesta GEM a la
poblacion de 18-64
anos

Variables
secundarias

CONCEPTO

Contexto social,
cultural y politico

Entorno general
nacional

Entorno general
nacional para
emprender

Economia primaria
Economia secundaria
Nuevos desarrollos

Oportunidades para
emprender

Capacidad y habilidad
para emprender

Nuevas iniciativas
empresariales

Crecimiento
econdmico

OBJETIVO PRINCIPAL

de informacion de este informe

Relacionar este contexto con el entorno general y con el

que se enfrentan los emprendedores

Relacionar el estado actual de la economia, las politicas
publicas y otros aspectos generales con la actividad

emprendedora.

Establecer el diagnéstico actual sobre el estado de las
condiciones del entorno que influyen en el desarrollo de
la actividad emprendedora, financiacién de la actividad,
politicas y programas publicos, educacion, acceso al

mercado y otros.

Estudiar los indicadores referentes a estos apartados en
el territorio analizado y disponer de informacién
complementaria que ayude en la explicacion de los

resultados proporcionados por GEM

Medir directamente en la poblacion su percepcion de

oportunidades

para emprender

y su grado de

disposicidon de capacidad y habilidades naturales en esta

materia

Recabar la opinion de los expertos sobre el mismo tema
y comparar con la anterior

Medir y caracterizar la actividad emprendedora del

territorio.

Relacionar los resultados sobre actividad emprendedora

con el desarrollo.
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Tabla 0.2. Condiciones especificas del entorno

EL APOYO FINANCIERO: se refiere a la disponibilidad
de recursos financieros, capital y deuda, para empre-
sas nuevas y en crecimiento incluyendo subvenciones
y subsidios.

LAS POLITICAS GUBERNAMENTALES: se trata de de-
terminar en qué medida las politicas del gobierno re-
flejadas en impuestos o regulaciones o la aplicacién de
éstas, contribuyen a apoyar a las empresas de nueva
creacion o en crecimiento.

LOS PROGRAMAS GUBERNAMENTALES: se refiere a
la presencia de programas directos para asistir a em-
presas nuevas y en crecimiento, en todos los niveles de
gobierno (nacional, provincial y municipal).

LA EDUCACION y FORMACION: se refiere a la medida
en que los sistemas educativos y de formacién incorpo-
ran en sus programas las herramientas necesarias para
formar a crear o a dirigir nuevas empresas.

LA TRANSFERENCIA TECNOLOGICA E I+D: se trata de
saber en qué medida la investigacién y desarrollo de la
regidon conducen a nuevas oportunidades comerciales,
y si éstas estan al alcance de los emprendedores.

LA INFRAESTRUCTURA COMERCIAL O PROFESIO-
NAL: se refiere a la disponibilidad de servicios comer-
ciales, contables y legales asi como de instituciones
que facilitan la creacion o el desarrollo de negocios.

LA APERTURA DEL MERCADO INTERNO: se refiere a
la dificultad para introducirse en el mercado que po-
seen las empresas nuevas y en crecimiento, y de com-
petir y reemplazar a los proveedores existentes, sub-
contratistas y asesores.

LAS NORMAS SOCIALES Y CULTURALES: se refiere a
la medida en que las normas culturales y sociales exis-
tentes alientan, o desalientan acciones individuales
que pueden llevar a una nueva manera de conducir los
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negocios o actividades econémicas y, en consecuencia,
mejorar la distribucion del ingreso y de la riqueza.

CAPACIDAD PARA EMPRENDER: se refiere a la exis-
tencia y comprensién de capacidad emprendedora;
comprensién de los mercados (oferta y demanda); co-
nocimiento, posesién y adquisicidon de las habilidades
necesarias para emprender; reconocimiento de que
emprender es un esfuerzo de equipo o que requie-
re multiples habilidades; conocimiento del personal
especializado que se ha de contratar; capacidad para
gestionar el riesgo empresarial; experiencia empresa-
rial; y la orientacion empresarial dentro de los negocios
corporativos

CLIMA ECONOMICO: se refiere a si existe un clima eco-
némico general propicio para crear empresas; y a la in-
fluencia de bajas y altas tasas de desempleo sobre la
actividad emprendedora.

CARACTERISTICAS DE LA PLANTILLA: se hace refe-
rencia a la disponibilidad y accesibilidad tanto de per-
sonas en general, como de personas con ciertas habili-
dades, dentro de la plantilla. Se recoge también en este
apartado las referencias al coste de los trabajadores en
general y al coste de los trabajadores con habilidades
en particular.

COMPOSICION DE LA POBLACION: se refiere a facto-
res demograficos de la region tales como el tamano y la
diversidad de la poblacién. En este ultimo caso, se hace
referencia a si existe una integracion multicultural o
bien fragmentacion étnica o religiosa.

CONTEXTO POLITICO, INSTITUCIONAL Y SOCIAL: se
refiere a la existencia de un clima politico general que
propicia la creacion de empresas; eficiencia o ineficien-
cia de la administracion publica; sistema judicial; tasa
de criminalidad; y la corrupcién (en la Administracion,
en la sociedad o en las practicas empresariales).
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0.4 GLOSARIO DE TERMINOS

Actividad emprendedora total o early stage: agregacion de emprendedores que estan involucrados
en la creacion de empresas nacientes y empresas nuevas.

Actividad por necesidad: comportamiento que lleva al emprendedor a crear una empresa principal-
mente por motivos de supervivencia econémica.

Actividad por oportunidad: comportamiento que lleva al emprendedor a crear una empresa princi-
palmente para explotar una oportunidad de negocios detectada.

Business Angels: expresion anglosajona que hace referencia a los inversores informales. Se refiere a
las personas que invierten en las empresas de otros sin utilizar mecanismos institucionales, excluyén-
dose de este concepto las inversiones en bolsa o en fondos de inversion.

Emprendedor: persona que estd inmersa en el proceso de creacién de una empresa o en sus primeras
fases de consolidacion. Puede ser independiente o auténomo - si lo hace por cuenta propia -, o corpo-
rativo — si forma parte de su trabajo habitual como empleado de otra empresa.

Empresas Consolidadas o Establecidas: personas que estan involucradas en el proceso de crear nue-
vas empresas como propietarios y directores, y que llevan pagando salarios mas de 42 meses (3,5 afos).

Empresas Nacientes: personas involucradas en el proceso de crear nuevas empresas, como propieta-
rios o copropietarios, y que no han empezado a pagar salarios durante mas de tres meses.

Empresas Nuevas: personas involucradas en el proceso de crear nuevas empresas, como propietarios
y gerentes, que han pagado salarios durante un espacio temporal de entre 3 y 42 meses.

Tasa de Cierre de Negocios: porcentaje de personas entrevistadas que han disuelto en los Ultimos 12
meses alguna actividad empresarial que venian dirigiendo.

Tasa de Empleados Emprendedores o EEA (Employee Entrepreneurial Activity): se calculca como
el porcentaje de la poblacién adulta (entre 18 y 64 afos) en cada pais/region/ciudad, que trabaja por
cuenta ajena para organizaciones existentes, y que en los ultimos 3 afos han participado liderando
activamente el desarrollo de nuevos productos/servicios y/o en la creacién de nuevas empresas bajo
el paraguas de su empleador (spin-offs, spin-outs, start-ups)
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BALANCE SCORECARD 2017

Actitudes y aspiraciones emprendedoras de la poblacion Cantabria

Percibe modelos de referencia (conoce a emprendedores) 31,8% 33,0%
Percibe oportunidades para emprender en los préximos 6 meses 25,5% 31,9%
Posee habilidades, conocimientos y experiencias requeridas para emprender 43,8% 44,8%
Percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para emprender 47,3% 43,6%
Considera que la mayoria de la poblacion preferiria tener el mismo nivel de vida 70,9% 71,4%
Ha manifestado su intencion de emprender en los préximos tres afos 6,8% 6,8%
Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por jubilacion 1,6% 1,9%
Ha actuado como inversor informal o como Business Angel 2,6% 3,1%

Indicadores porcentuales sobre la poblacion total de 18-64 ainos Cantabria

Tasa total de actividad emprendedora o TEA: composicion

% de iniciativas nacientes (start up) 3,3% 2,8%
% de iniciativas nuevas de entre 3 y 42 meses de actividad (baby business) 3,0% 3,4%
TEA o % de iniciativas emprendedoras de entre 0 y 42 meses 6,3% 6,2%
Tasa total de actividad emprendedora o TEA: diversos desgloses
% TEA masculino (sobre total de poblacién masculina entre 18-64) 7,2% 6,8%
% TEA femenino (sobre total de poblacién femenina entre 18-64) 52% 5,6%
% TEA por oportunidad 71,1% 68,5%
% TEA por necesidad 25,7% 28,3%
% TEA por otro motivo 3,1% 3,2%
% TEA sector extractivo 0,0% 3,5%
% TEA sector transformador 19,4% 17,3%
% TEA sector servicios a empresas 14,2% 27,0%
% TEA sector orientado al consumo 66,5% 52,2%
% TEA sin empleados (autébnomos, en solitario) 58,2% 59,2%
% TEA con 1-5 empleados 36,6% 34,6%
% TEA con 6-19 empleados 52% 3,5%
% TEA con 20+ empleados 0,0% 2,7%
% TEA iniciativas completamente innovadoras en producto o servicio 9,8% 13,4%
% TEA iniciativas sin competidores en su principal mercado 12,6% 10,5%
% TEA iniciativas que usan tecnologia nueva (menos de 1 aio) 13,1% 11,9%
% TEA iniciativas que exportan de algiin modo 29,3% 24,9%
% TEA iniciativas con notables expectativas de expansion en el mercado 4,9% 0,2%

EAA , porcentaje de la poblacion espafola de 18-64 arnos involucrada en iniciativas

(intra)emprendedoras S LI

Poblacion involucrada en iniciativas (intra) emprendedoras 2,0% 1,4%
Valoracién media de los expertos de las condiciones de entorno (1 a 5) Cantabria

Financiacién para emprendedores 1,95 2,52
Politicas gubernamentales: emprendimiento como prioridad y su apoyo 2,26 2,28
Politicas gubernamentales: burocracia e impuestos 2,00 1,85
Programas gubernamentales 2,56 2,95
Educacion y formacién emprendedora etapa escolar 1,80 1,82
Educacion y formacién emprendedora etapa post escolar 2,52 2,79
Transferenciade | + D 2,06 2,28
Existenciay acceso a infraestructura comercial y profesional 2,84 2,89
Dinadmica del mercado interior 2,53 2,39
Barreras de acceso al mercado interno 2,37 2,18
Existenciay acceso a infraestructura fisica y de servicios 3,65 3,54
Normas sociales y culturales 2,36 2,33
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RESUMEN EJECUTIVO

La tasa de actividad emprendedora (TEA) en Cantabria ha
aumentado con respecto al 2016, alcanzando una cifra de
6,3% ligeramente por encima de la espafola que en 2017 es
de 6,2%. Este incremento del 12,5% se debe al aumento del
porcentaje de emprendedores nacientes que pasé del 2,1%
al 3,0% que compensa con creces la leve reduccion del por-
centaje de emprendedores nuevos que pasaron del 3,5% al
3,3%.

El factor que mayor importancia relativa muestra sobre la
TEA es el poseer los conocimientos, habilidades y expe-
riencia en emprendimiento, siendo también relevante la
influencia de tener una red social y percibir oportunidades
en el entorno.

La mayoria (71%) de las iniciativas emprendedoras cantabras
se siguen creando por algun tipo de oportunidad, reducién-
dose nuevamente el porcentaje de las iniciativas creadas por
necesidad. La busqueda de una mayor independencia es
la principal motivaciéon que subyace bajo el impulso de em-
prender por oportunidad en Cantabria.

La edad media de los emprendedores en fase inicial en 2017
se mantiene en los 39 afos siendo nuevamente la franja de
edad comprendida entre 35 y 44 aflos donde en Cantabria se
concentra el mayor porcentaje de emprendedores. La proba-
bilidad de emprender entre los individuos entre 25-44 es 4,6
veces mayor que entre los menores de 25 afios. La mayoria
de los emprendedores, en la etapa inicial, son varones, y las
posiciones se distancian ligeramente, 58,1 frente al 53,3 en
2016. El 45,2% tiene educacién secundaria y el 41,4% ma-
nifiesta haber recibido formacion especifica para empren-
der y solamente los que tienen formacion superior manifies-
tan ser algo mas de dos veces mas propensos a emprender.
El nivel de ingresos de los emprendedores se reduce siendo
el porcentaje mayor el tercio de nivel inferior de ingresos
(44,7%).

La mayoria de las iniciativas emprendedoras en Cantabria
(66,5%) se situan en el sector orientado al consumo. La
mayoria de las iniciativas emprendedoras cantabras presen-
tan una dimensién de microempresa. Las expectativas de
creacion de empleo en los proximos 5 afos para las inicia-
tivas emprendedoras mejoran notablemente duplicAndose
nuevamente las que esperan crecer entre 6 y 19 emplea-
dos. La mayoria se considera no innovadora en cuanto al
producto o servicio que ofrecen pero vuelve a mejorar la
situacién con respecto a 2016 en cuanto que disminuye el
porcentaje de aquellas que se definen como no innovadoras
y se duplica el porcentaje de las consolidadas que se consi-
deran completamente innovadoras. Disminuye al 12,6% las
que creen no tener competencia en su mercado, volvién-
dose a la tendencia iniciada en 2013 y solo rota en 2016. Lo
mismo sucede con el nivel de tecnologia porque, aunque la
mayoria la que usa tiene mas de 5 afos, se ha duplicado el
porcentaje de aquellas que la tienen de uUltima generacion
y aumentado notablemente las que tienen de 1 a 5 anos.

Por ultimo, y en la misma linea la mayoria sigue sin exportar,
pero la situacién mejora muy notablemente con respecto a
2016, pasando del 1,9 al 6,6% las que exportan entre el 75 y
100% de su produccién.

El porcentaje de personas involucradas en actividades intra
emprendedoras (EEA) es del 2%, superior a la media nacio-
nal que en 2017 es de 1,4%, y se sitla en una buena posicién
con respecto al resto de Comunidades Auténomas en fun-
cién de su PIB, solo por debajo de Madrid y Cataluia.

Las necesidades de financiacion en términos del capital
medio necesario para iniciar un proyecto emprendedor en
Cantabria en 2017 estaban en 114.609 euros. Los datos del
capital semilla obtenidos indican que éste varia entre los
500 y el millén de euros. La mediana se sittia en 17.327 y la
moda baja a los 15.000, lo que significa que los proyectos ini-
ciados en la region son menos ambiciosos que en 2016y que
en Espafia donde la moda se sittia en 20.000. En Cantabria el
2,6% de la poblacion ha actuado como inversor informal
(tipo Business Angel) reduciéndose a casi la mitad del 2016
pero aportando de media casi 50.000 euros.

El porcentaje de cantabros que percibe la existencia de
oportunidades para emprender aumenta a la cuarta par-
te de la poblacién, especialmente entre aquellos que estan
involucrados en un proceso emprendedor que alcanza el
36,7%. De hecho, la poblacién involucrada tiene 1,8 veces
mas probabilidad de percibir oportunidades que la no in-
volucrada. Lo mismo sucede con los varones, los que tienen
educacién superior y formacidn especifica para emprender
que perciben esas oportunidades 1,3 veces mas que las mu-
jeres, 1,5 veces mas que los que tienen educacién basica y
1,6 veces mas que los que no tienen dicha formacién espe-
cifica.

En opinion de los expertos, entre las condiciones del en-
torno que favorecen el emprendimiento mejor valorados se
encuentran el acceso a la infraestructura fisica y comercial y
los programas gubernamentales. En el aflo 2017 los mismos
cuatro factores que en 2016 obtuvieron la peor valoracion
siempre por debajo del 3. Estos son: la trasferencia de [+D,
la politica fiscal y burocracia, la financiacién y la educacion
emprendedora en etapa escolar. Sin embargo, en todos ellos
la opinidn ha mejorado ligeramente.

El principal obstaculo para emprender en Cantabria son las
politicas gubernamentales junto a la falta de apoyo financie-
ro. Entre los factores que segun los expertos mas apoyan
el emprendimiento se encuentran los programas guberna-
mentales, la educacién y formacién y las politicas guberna-
mentales. Por ultimo, en lo referido a los factores que los
expertos recomiendan que podrian favorecer y promover
la actividad emprendedora destacan nuevamente: las poli-
ticas gubernamentales, la educacién y formacion y el apoyo
financiero.
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EXECUTIVE SUMMARY

The Total Entrepreneurial Activity (TEA) in Cantabria has
increased compared to 2016, reaching a figure of 6.3%,
which is slightly higher than the Spanish figure which in
2017 is 6.2%. This increase of 12.5% is due to the increase
in the percentage of nascent entrepreneurs that went from
2.1% to 3.0%, which more than compensates for the slight
decline in the percentage of new entrepreneurs that went
from 3.5% to 3%.

The factor that shows the greatest relative importance for
TEA is having the knowledge, skills and experience in en-
trepreneurship, being the influence of having a social ne-
twork and perceiving opportunities in the environment also
relevant.

The majority (71%) of Cantabrian entrepreneurial initiatives
continue to be created due to some type of opportunity,
reducing significantly the percentage of initiatives created
out of necessity. The search for greater independence is the
main reason underlying the motivation to become an entre-
preneur due to an opportunity in Cantabria.

The average age of entrepreneurs in the initial stage in 2017
is still 39, where once again the highest percentage of en-
trepreneurs in Cantabria is in the 35-44 age group. The pro-
bability of undertaking among individuals aged between 25
and 44 is 4.6 times greater than among those under 25. The
majority of entrepreneurs in the initial stage are males and
the positions are slightly different, 58.1 compared to 53.1 in
2016. 45.2% have completed their higher education and
46.7% claim to have received specific entrepreneurial trai-
ning and only those with higher education are shown to be
more than twice as likely to undertake. The income level of
entrepreneurs decreases, with a higher percentage a third of
the average income level (44.7%).

The majority of entrepreneurial initiatives in Cantabria
(66.5%) are located in the consumer-oriented sector. The
majority of Cantabrian entrepreneurial initiatives show a
microenterprise dimension. The expectations for employ-
ment creation in entrepreneurial initiatives for the next five
years are improving significantly, being double again those
that are expected to increase between 6 and 19 employees.
Most of them are considered non-innovative in terms of the
product or service they provide, but the situation has impro-
ved again compared with 2016, in that the percentage of
those defined as non-innovative decreases and the percen-
tage of the consolidated ones, which are considered com-
pletely innovative increases. The percentage of those that
believe there is no competition in their market decreases
to 12.6%, going back to the trend that began in 2013 and
only broken in 2016. The same happens with the technolo-
gy level because although the majority that is used is more
than 5 years old, the percentage of those initiatives that have

the latest generation technology has doubled and there has
been a significant increase in the technology that is between
1 and 5 years old. Finally, and in the same line, the majority
still does not export, but the situation has improved signi-
ficantly compared with 2016, going from 1.9 to 6.6% those
that export between 75 and 100% of their production.

The percentage of people involved in intra-entrepreneu-
rial activities (EEA) is 2% higher than the national average,
which in 2017 was 1.4%, and is in a good position compared
to the rest of the Autonomous Communities according to
their GDP, just below Madrid and Catalonia.

Financing needs in terms of average capital required to start
an entrepreneurial project in Cantabria in 2017 was 114,609
Euros. The data obtained for seed capital varied between
500 Euros and 1,000,000 Euros. The medianis 17,327 and the
mode goes down to 15,000, which means that the projects
initiated in the region are less ambitious than in 2016 and
than in Spain, where the mode is 20,000. In Cantabria, 2.6%
of the population has acted as an informal investor (Busi-
ness Angel type) decreasing to almost half of 2016, but con-
tributing on average to almost 50,000 Euros.

The percentage of Cantabrians aware of the existence of
opportunities to become entrepreneurs increases to a
quarter of the population, especially among those involved
in an entrepreneurial process, which reaches 36.7%. In fact,
the population involved is 1.8 times more likely to perceive
opportunities than the non-involved population. The same
happens with men, those that have higher education and
specific training to become entrepreneurs perceive those
opportunities 1.3 times more than women, 1.5 times more
than those with basic education and 1.6 times more than
those that do not have this specific training.

The main obstacle to entrepreneurship in Cantabria is go-
vernment policies together with the lack of financial support.
Government programmes, education and training, and go-
vernment policies are some of the factors that according to
experts most support entrepreneurship. Finally, regarding
the factors recommended by experts that could favour and
promote entrepreneurial activity, the following factors are
once again highlighted: government policies, education and
training and financial support.

According to experts, access to physical and commercial
infrastructure and government programmes are included
in the best valued environmental conditions that favour
entrepreneurship. In 2017, the same four factors as in 2016
were also the worst rated, always below 3. These factors are
R&D transfer, fiscal policy and bureaucracy, financing and
entrepreneurial education at school. However, the opinion
about all of them has improved slightly.
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Este primer capitulo del informe aporta
un diagndstico de las principales
caracteristicas del fenémeno
emprendedor obtenidas a partir de una
muestra representativa de la poblacion
adulta cantabra. Asimismo, se presenta
un andlisis comparativo con otros
paises, Comunidades y Ciudades
Autdénomas que conforman el Estado.
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CAPITULO 1.

EL FENOMENO EMPRENDEDOR

1.1 VALORES, PERCEPCIONES Y
ACTITUDES EMPRENDEDORAS EN
LA POBLACION CANTABRA

1.1.1 Introduccién

S i bien la decisién de emprender de una persona

viene en cierta medida condicionada por factores
racionales de tipo demografico y econdmico como, por
ejemplo, el nivel educativo, la experiencia previa o la
situacion laboral, entre otros, también se ve afectada
notablemente por aspectos psicoldgicos y culturales
como los valores, las percepciones y las actitudes em-
prendedoras de la persona y de la sociedad en la que
se desenvuelve. Por este motivo, en este epigrafe se
analiza la prevalencia de algunos de estos rasgos cul-
turales en la poblacién de Cantabria a fin de identificar
el estado del proceso emprendedor en la region y su
evolucion en los ultimos anos.

Como en anos anteriores, se adopta la metodologia
GEM, que presenta la evolucién sobre las percepciones
de la poblacién cantabra de 18 a 64 aiios, y el andlisis se
complementa con las opiniones aportadas por diver-
sos expertos en lo referido a los valores, actitudes per-
sonales y percepciones sobre la cultura de la sociedad
cantabra en relacién al emprendimiento.

El andlisis se presenta tanto de manera global para el
conjunto de la poblacién céntabra como de forma des-
agregada para los colectivos de personas involucradas
y no involucradas en el proceso emprendedor. En este
sentido, la poblacién involucrada se define como el
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conjunto de personas que estan iniciando un negocio
o son propietarias de negocios ya establecidos. Por su
parte, la poblaciéon no involucrada representa al con-
junto de personas que no estan relacionadas de nin-
guna manera con una actividad empresarial concreta.

Ademas de la informacién desagregada por colectivo,
los resultados también muestran la evolucion tempo-
ral de cada factor analizado desde el afio 2015, lo que
permite tener una perspectiva mdas completa de los
cambios que han podido venir produciéndose en los
valores, percepciones y actitudes emprendedoras de la
poblacién cantabra en los Ultimos afos.

De manera adicional, en todos los factores los anali-
sis vienen complementados con el estudio del efecto
de diversas caracteristicas personales de la poblacién
en los distintos factores del fenémeno emprendedor
analizados en este capitulo. Dicho estudio se realiza
tomando como referencia la ultima informacién dispo-
nible, correspondiente al afio 2017.

Para ello, se ha realizado un analisis que permita de-
terminar cémo esas caracteristicas personales influyen
en la probabilidad de poseer cada uno de los rasgos
emprendedores. Esta influencia se expresa a través del
Odd ratio, que indica la variacion en la probabilidad de
que se manifiesten los rasgos emprendedores en fun-
cién de las caracteristicas analizadas, es decir, cuéntas
veces es mas probable que aparezca el rasgo analizado
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Figura 1.1.1. Evolucién de la percepcion de

oportunidades para
emprender en los préoximos 6 meses

Figura 1.1.2. Influencia de las caracteristicas per-
sonales sobre la percepcién de oportunidades
para emprender en los préximos 6 meses.
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si se tiene cada una de las caracteristicas personales.
Para su representacion se utiliza un grafico de cajas
(Box-plot), grafico que consiste en una caja rectangular
cuyo tamano muestra el recorrido intercuartilico (los
valores entre el primer y tercer cuartil), ademas del va-
lor del Odd ratio medio.

1.1.2 Percepcién de oportunidades

E n primer lugar, se analiza el volumen de pobla-
cion cantabra que percibe oportunidades sélidas
para emprender en un plazo corto de tiempo. En este
sentido, se entiende que la identificacién de una opor-
tunidad de negocio representa la etapa mas esencial
de todo el proceso emprendedor, ya que puede ser
uno de los pasos previos para crear nuevas empresas
en el mercado. Por ello, conocer las percepciones que
tienen las personas sobre dichas oportunidades resulta
de vital importancia. El proyecto GEM permite conocer
el porcentaje de poblaciéon de 18 a 64 afios que en cada
regién espanola percibe oportunidades emprendedo-
ras en sus zonas de residencia que podrian materiali-
zarse en la creacion de un nuevo negocio en el plazo
maximo de seis meses.

En la edicion GEM Cantabria 2017/18, los resultados del
analisis muestran una notable mejoria de la percepcion
de oportunidades para emprender tanto a nivel global
de la poblacién como al analizar de manera indepen-
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(0]
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=
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te el colectivo de personas involucradas y no involucra-
das en procesos emprendedores (Figura 1.1.1.).

Concretamente, un 25,5% del total de poblacién can-
tabra de entre 18 y 64 afos percibe oportunidades sig-
nificativas para emprender un negocio en los proximos
seis meses, lo que representa un incremento de cinco
puntos porcentuales respecto al afio 2016.

Ademas, la mejora de esta percepcion se produce de
manera equilibrada entre la poblacién involucrada y no
involucrada. Por ejemplo, entre la poblacién cantabra
involucrada en emprendimiento se produjo un aumen-
to porcentual de cinco puntos y medio, de tal manera
que el conjunto de personas que detectan oportunida-
des para emprender en este colectivo pasé de repre-
sentar el 31,2% en 2016 al 36,7% en el presente ano
2017.

En el caso de la poblacién no involucrada, se pasé de
un 18,2% en 2016 a un 23,4% en 2017, es decir, que se
produjo una mejora porcentual de cinco puntos.

Una vez analizada la evolucién temporal se presenta
también el grafico de cajas, que refleja cémo afectan
las caracteristicas personales a la percepciéon de opor-
tunidades. Tal y como se ha senalado en la introduccion
de esta seccidn, la Figura 1.1.2. presenta, para cada una
de las caracteristicas, el valor del Odd ratio. El tamano
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Figura 1.1.3. Evolucién de la posesion de red

social emprendedora
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de las cajas refleja el rango entre el primer y el tercer
cuartil, y la zona sombreada vertical entorno al valor 1
marca el rango en el que no se aprecian diferencias es-
tadisticamente significativas. De esta forma, para que
el valor medio de una variable sea estadisticamente di-
ferente de 1 todo el rango debe estar fuera de la zona
sombreada.

Como se puede observar, son varias las caracteristicas
personales que influyen en la percepcion de oportuni-
dades para emprender. Por un lado, la poblacién invo-
lucrada tiene 1,7 veces mas probabilidad de percibir
oportunidades que la no involucrada. Ademas, tam-
bién se observa que los hombres tienen mayor proba-
bilidad de percibir oportunidades que las mujeres (1,5
veces), lo mismo que aquellas personas que tienen una
formacién especifica para emprender (1,4 veces).

En el caso de la edad y el nivel de educacién, al tener
varios grupos de individuos, la interpretacion se realiza
con respecto a un grupo de referencia. En la edad se ha
tomado como ese grupo de referencia a los que tienen
entre 18y 24 aflos, mientras que para el nivel de educa-
cién el grupo de referencia son los que tienen un nivel
de educacién maximo de primaria.

Asi se observa que la percepcion de oportunidades no

se ve influida por la edad, mientras que en lo que se
refiere al nivel de educacién las personas con un nivel
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Figura 1.1.4. Influencia de las caracteristicas

personales sobre la posesién de red social
emprendedora
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de educacién de secundaria tienen una mayor proba-
bilidad de percibir oportunidades (1,5 veces).

1.1.3 Posesién de red social emprende-
dora

omo un segundo factor relevante a la hora de
C comprender el fenémeno emprendedor en Can-
tabria, en este informe se incluye un breve analisis so-
bre la denominada posesion de red social emprende-
dora por parte de la poblacion de la regién.

En este sentido, la literatura académica frecuentemen-
te considera el networking social como un elemento
muy valioso para el fomento del emprendimiento, ya
que implica que los potenciales emprendedores entren
en contacto con otros emprendedores, conociendo sus
experiencias y profundizando en sus propios conoci-
mientos del fenédmeno y sus implicaciones. Por tanto,
la posesién de red social emprendedora se posiciona
como una de las claves que ayuda, motiva y guia las
intenciones de los nuevos emprendedores.

En Cantabria (Figura 1.1.3.), y frente al notable aumento
de las percepciones de la poblacién sobre su red social
emprendedora en 2016, los datos reflejan un descenso
significativo en 2017, retrocediendo incluso hasta nive-
les inferiores a los registrados en el afo 2015.
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Por tanto, y a pesar de que la poblacién identifica me-
joras en las oportunidades de emprendimiento de la
regién, también detecta un empeoramiento claro en
el desarrollo de redes sociales emprendedoras, lo que
puede tener un efecto contraproducente en su inten-
cion futura de emprendimiento.

En términos globales, los datos reflejan que tan sélo
un 31,8% de la poblacién cantabra asegura poseer una
buena red social emprendedora, lo que refleja un des-
censo porcentual de mas de cuatro puntos con respec-
to al 2016.

El empeoramiento de las percepciones fue especial-
mente acuciado en el segmento de poblacion involu-
crada en emprendimiento, donde el porcentaje paso
deun57,3% en 2016 a un 43,8% en 2017. En el caso de
la poblacién no involucrada, el porcentaje también se
redujo, pero de manera menos acuciada, situdndose en
un 29,4% frente al 32,3% registrado en 2016.

Por tanto, y como ya vino comprobandose en ante-
riores ediciones de este informe, se observa que la
evolucion de la posesién de red social emprendedora
es notablemente mas irregular entre la poblacion in-
volucrada que entre la poblacién no involucrada en
emprendimiento. En este Ultimo caso, el porcentaje se
mantuvo mas estable, reduciéndose en menos de tres
puntos porcentuales con respecto al aflo anterior (del
32,3% en 2016 al 29,4% en 2017).

Por lo que respecta a la caracterizacion de las perso-
nas que poseen una red social emprendedora, la Figura
1.1.4 presenta las caracteristicas personales que la de-
finen. En este caso, se observa que la poblacién involu-
crada presenta casi el doble de probabilidad de poseer
una red social emprendedora que la no involucrada
(1.8 veces), lo que viene a confirmar las diferencias en-
contradas en la Figura 1.1.3. Esta diferencia reafirma la
relevancia que los emprendedores le confieren a la red
social y al contacto con otros agentes vinculados a la
actividad emprendedora.

En relacién con el género, se observa que los hombres
tienen mayor probabilidad de tener una red social em-
prendedora, aunque en este caso la diferencia se en-

cuentra entorno al 30% (los hombres tienen 1,3 veces
mas probabilidad que las mujeres).

Si nos fijlamos en el efecto de la edad no se observan
diferencias significativas, por lo que la posesién de una
red social emprendedora no se ve afectada por la edad
de las personas encuestadas.

Sin embargo, se observa que aquellas personas que
tienen una formacién especifica para emprender tam-
bién poseen mayores probabilidades de tener una red
social emprendedora (1,6 veces mas). Esta diferencia
también se observa en los que tienen un nivel de edu-
cacion superior, con una probabilidad en este caso 1,5
veces mayor.

1.1.4 Posesion de conocimientos, habi-
lidades y experiencia para emprender

| capital humano de la persona es otro elemento
E importante a la hora de motivar la intencion de
crear empresas entre los emprendedores. Mas concre-
tamente, por capital humano se entiende el conjunto
de conocimientos, habilidades y experiencias previas
acumuladas por un emprendedor a lo largo de su vida,
ya sea a través de procesos educativos o de la mera ex-
periencia con la que éste cuenta para la creaciéon y de-
sarrollo de empresas.

En este sentido, es bien sabido que hay personas que
estdn mucho mas preparadas que otras para afrontar
los retos emprendedores y, por tanto, pueden afrontar
en mejores condiciones no solo la creacién de nego-
cios sino también la consolidacién de los mismos a lo
largo del tiempo.

El proyecto GEM incluye una pregunta en esta direc-
cién, en la que se consulta a la poblacion la percepcion
que tiene sobre sus propios conocimientos, habilida-
des y experiencia previa en materia de emprendimien-
to. Los resultados que se muestran en la Figura 1.1.5.
son los recabados para la poblaciéon de Cantabria de 18
a 64 anos entre 2015y 2017.

Al igual que sucede con la posesiéon de red social em-
prendedora, la poblacién cantabra empeora su auto
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Figura 1.1.5. Evolucién del auto reconocimien-

to de la posesion de conocimientos, experien-
cia y habilidades para emprender

Poblacion no involucrada _ 39,8%
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reconocimiento de experiencia, conocimientos y habi-
lidades para emprender en 2017. Este hecho confirma
que, si bien la poblacién percibe oportunidades exter-
nas importantes para iniciar la actividad emprendedo-
ra, la evaluacién de las propias caracteristicas internas
de la persona, es decir, las que dependen directamente
de su propia actuacion y trabajo, se ha visto perjudica-
daenel 2017.

Concretamente, un 43,8% de la poblacion total de Can-
tabria reconoce poseer un buen nivel de conocimien-
tos, habilidades y experiencia emprendedora para ini-
ciar un negocio, frente al 47,5% cosechado en 2016.

Los datos empeoran tanto entre la poblacién invo-
lucrada como no involucrada en emprendimiento, si
bien se mantiene la diferencia sustancial de auto reco-
nocimiento entre ambos colectivos, observada ya en
ediciones anteriores del informe. En este sentido, hasta
un 78,8% de la poblacién cantabra involucrada en em-
prendimiento reconoce contar con los conocimientos,
habilidades y experiencia previa necesaria, mientras
que tan solo un 36,9% de la poblacién no involucrada
se auto percibe de esta misma manera.

La percepcién de la posesidn de conocimientos, habi-
lidades y experiencia para emprender también se ve
condicionada por las caracteristicas personales, como
se puede observar en la figura 1.1.6.
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Figura 1.1.6. Influencia de las caracteristicas
personales en el auto reconocimiento de la

posesion de conocimientos, experiencia y
habilidades para emprender
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Se observa que estar en la poblacién involucrada afec-
ta claramente al nivel de auto reconocimiento, puesto
que los involucrados en actividades de emprendimien-
to presentan una probabilidad casi 6 veces mayor de
percibir que poseen esos mayores conocimientos y ha-
bilidades para emprender.

En cuanto al efecto de la edad, se observa una influen-
cia para los tramos de edad considerados, pero de
magnitud no homogénea. A pesar de la variabilidad
en estos resultados, se puede observar un patrén de
comportamiento, que empieza por un menor nivel de
auto reconocimiento para los individuos mas jovenes
(entre 18 y 24 afnos), que o bien estan aun en periodo
de formacion o dando sus primeros pasos en el mundo
profesional. Una vez pasada esta etapa, se observa un
mayor auto reconocimiento para los individuos entre
25 y 34 afos, casi 3 veces mayor. Esta diferencia baja
hasta 2 veces en la franja hasta 44 afos, para volver a
subir a 2,6 veces entre los individuos entre 45 y 54 afos.
Finalmente, para los que tienen entre 55 y 64 afios la
diferencia vuelve a bajar hasta 1,8 veces.

La formacion especifica para emprender también jue-
ga un papel relevante, puesto que las personas con esa
formacién también presentan un mayor auto reconoci-
miento (2,5 veces mas). Esta diferencia también se ob-
serva en el nivel de educacién, en donde se aprecia una
tendencia que muestra como a medida que se tiene un
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Figura 1.1.7. Evolucion del temor al fracaso

como obstaculo para emprender

Figura 1.1.8. Influencia de las caracteristicas
personales sobre el temor al fracaso como
obstaculo para emprender
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mayor nivel de educacién se incrementa la percepcién
de una mayor potencialidad en sus habilidades y cono-
cimientos para emprender.

1.1.5 El temor al fracaso como un obs-
tadculo para emprender

tro factor importante a analizar, por cuanto esta
O intimamente ligado al caracter emprendedor
de una persona, es la denominada tolerancia al riesgo
del emprendedor. Tal y como se senala en el Informe
GEM Espafa 2017/18, los ingresos de un emprendedor
estan sujetos a un nivel de incertidumbre muy eleva-
do, mientras que los costes del negocio deben afron-
tarse de manera periddica e inevitable. Este desfase
temporal entre gastos e ingresos pone en riesgo el be-
neficio y éxito del negocio, de tal manera que estudiar
el nivel de tolerancia al riesgo y de temor al fracaso de
la poblacién resulta de vital importancia para anticipar
las intenciones personales y, por tanto, comprender en
profundidad el fenémeno emprendedor de una region.
Concretamente, a continuacion se presentan los resul-
tados para Cantabria en la pregunta que analiza en qué
medida la poblacién de la regién percibe el miedo al
fracaso como un obstaculo para emprender en un fu-
turo (Figura 1.1.7.).

Los resultados muestran que para el 47,3% de la pobla-
ciéon de Cantabria el temor al fracaso supone un obs-
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taculo para emprender, dato que representa un ligero
descenso con respecto al aio 2016, en el que se regis-
tré un porcentaje del 48,5%.

Como en aios anteriores, esta variacién presenta dos
tendencias opuestas entre la poblacién involucrada
y la no involucrada, que parecen tener percepciones
enfrentadas con respecto a su nivel de tolerancia al
riesgo. Por un lado, entre la poblaciéon involucrada el
porcentaje de personas que consideran el temor al fra-
caso como un obstaculo para emprender ha aumenta-
do notablemente respecto al pasado afo, pasando del
24,4% (2016) al 37,4% (2017). Por el contrario, entre la
poblacién no involucrada este porcentaje ha disminui-
dodeun 53,0% (2016) a un 49,2% (2017).

En cualquier caso, es resefiable que, un afo mas, el te-
mor al fracaso sigue siendo menor entre la poblacién
involucrada en el emprendimiento que entre la pobla-
cion no involucrada (37,4% frente a 49,2%, respectiva-
mente). Como en los factores anteriores, el temor al fra-
caso también se ve condicionado por las caracteristicas
personales, como se puede ver en la Figura 1.1.8.

Tal y como se ha visto en la Figura 1.1.7, aqui también
se observa que el temor al fracaso como freno a la acti-
vidad emprendedora se ve claramente influenciado en
funcién de que se trate o no de poblacién involucrada.
En concreto, la poblacién involucrada presenta un 30%
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Figura 1.1.9. Evolucién de la opinién sobre la

equidad en los estandares de vida
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menos probabilidad de considerar el miedo al fracaso
como un obstaculo para emprender (0,7 veces con res-
pecto a la no involucrada).

En cuanto al efecto de la edad, no se observan diferen-
cias relevantes en los primeros tramos de edad, pero a
partir de los 45 afos la probabilidad de que el miedo al
fracaso suponga un freno es un 40% menor (0,6 veces
menos).

Finalmente, las personas con un nivel de educacion su-
perior también presentan un menor efecto del miedo
al fracaso (0,7 veces con respecto al resto de los en-
cuestados).

1.1.6 Equidad en los estaGndares de vida
vs. emprendimiento

oda decision emprendedora suele estar motivada
T por las expectativas y los estdndares de vida de la
poblacion, de ahi que la cultura de un pais sea un factor
clave a la hora de entender el fenémeno emprendedor.
En este sentido, existen contextos muy favorables a la
cultura emprendedora, donde los emprendedores son
auténticas referencias para la sociedad y gozan de un
alto estatus social, mientras que en otros contextos la
percepcién del emprendimiento es menos positiva y
desincentiva las intenciones emprendedoras de la po-
blacién.
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Figura 1.1.10. Influencia de las caracteristicas

personales en la opinion sobre la equidad en
los estandares de vida
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Por este motivo, en este apartado se describe la prefe-
rencia de la poblacién cantabra con respecto a la equi-
dad en las condiciones de vida del pais, es decir, se pre-
gunta en qué medida la persona prefiere una sociedad
en la que se prime la equidad en los estandares de vida
o una sociedad en la que se fomente el emprendimien-
toy, con ello, que cada empresario perciba la totalidad
de la ganancia generada con su propio trabajo. En este
sentido, es bien sabido que en determinados paises la
equidad en los estandares de vida es un objetivo pri-
mordial de los poderes publicos, mientras que en otras
sociedades se considera que cada cual tiene que recibir
lo que se merece.

La Figura 1.1.9. muestra la evolucion del porcentaje de
la poblacién cantabra que prefiere que exista equidad
en los estandares de vida. Los resultados indican que
el volumen de personas que tienen esta preferencia si-
gue siendo elevado en Cantabria (70,9%), dato que se
confirma tanto entre la poblacién involucrada (68,7%)
como no involucrada (71,4%). Dichas cifras son indica-
tivas de un bajo grado de competitividad del empren-
dimiento, que parece seguir siendo una opcién profe-
sional menos deseable que el trabajo por cuenta ajena.
En este caso, las caracteristicas personales apenas
muestran diferencias relevantes (Figura 1.1.10).

Unicamente se observan diferencias en el caso del ni-
vel de educacién, en el que las personas con nivel de
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Figura 1.1.11. Evolucién de la opinién de que

emprender es una buena opcién profesional
en Cantabria

Figura 1.1.12. Influencia de las caracteristicas
personales sobre la opinién de que empren-
der es una buena opcién profesional

51,9%

Poblacién no involucrada 48,3%

51,7%

50,7%

Poblacién involucrada 55,5%

51,2%

51,7%

Total 49,5%

51,6%
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educacién superior tienen una menor probabilidad de
mostrar una preferencia por la equidad en los estan-
dares de vida (0,5 veces con respecto al resto de los
encuestados).

1.1.7 Emprendimiento como opcién pro-
fesional

n esta misma linea, otro indicador relevante para

medir la cultura de un pais viene dado por la opi-
nién que tienen las personas sobre el emprendimien-
to como opcidn profesional, es decir, hasta qué punto
la consideran como una profesién deseable. Concre-
tamente, en el ano 2017 el porcentaje de poblacion
cantabra que valora el emprendimiento como una
buena opcién profesional ha aumentado ligeramente
en términos globales, de un 49,5% registrado en 2016
hasta el 51,7% actual (Figura 1.1.11.).

No obstante, cuando se analizan los datos de manera
desagregada para poblacion involucrada y no involu-
crada se observa una tendencia desigual entre ambos
colectivos. En este sentido, mientras el porcentaje de
poblaciéon involucrada que percibe el emprendimien-
to como una buena opcién profesional se ha reducido
significativamente de un 55,5% en 2016 a un 50,7% en
2017, el volumen de poblacién no involucrada ha au-
mentado del 48,3% en 2016 al 51,9% en 2017.

Educacion Superior
Educacion Secundaria
Formacion especifica

Edad 55-64

Edad 45-54

Edad 35-44

coad 2534

Género

Poblacidn involucrada

Las diferencias en el perfil personal de las personas que
perciben el emprendimiento como una buena opcion
profesional tampoco son especialmente significativas
(Figura 1.1.12).

Si que se observa que el género tiene una influencia
relevante, siendo los hombres los que presentan ma-
yor probabilidad de percibir el emprendimiento como
una buena salida profesional. Ademas, también se ob-
servan diferencias en el caso del nivel de educacién. En
este caso, las personas con nivel de educacion superior
tienen una menor probabilidad de percibir el empren-
dimiento como una buena salida profesional (0,7 veces
con respecto al resto de los encuestados).

1.1.8 Emprendimiento, estatus social y
estatus econdémico

n este apartado se analiza un indicador similar al
E anterior, relativo a la percepcién de la persona so-
bre el nivel en el que la actividad emprendedora brin-
da un buen estatus social y econémico a la persona
involucrada en ella. En cualquier caso, ambos factores
presentan matices ya que, a diferencia del emprendi-
miento como opciéon profesional deseable, la relacién
entre emprendimiento y estatus social y econémico
aporta una cierta medida del nivel de valoracién de la
profesién para el conjunto de la sociedad, y no tanto si
la profesién es deseable o no.
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Figura 1.1.13. Evolucién de la opinién de que el
emprendimiento exitoso se traduce en una

buena posicién social y econémica para el
emprendedor
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Los resultados del analisis (Figura 1.1.13.) muestran
que, como en ediciones anteriores del informe, el por-
centaje de poblaciéon cantabra que considera que el
emprendimiento de éxito se traduce en una buena
posicion social y econémica se mantiene en niveles
moderados afo tras aho. Concretamente, en el 2017 el
porcentaje de poblacién con esta opinién se sitla en el
48,9%, dato similar al del 2015 (47,5%) y 2016 (49,4%).

No obstante, el porcentaje se reduce significativamen-
te en el colectivo de poblacién involucrada, que pasé
de un 55,9% en 2016 a un 42,5% en 2017. Por el con-
trario, entre la poblacién no involucrada la percepcion
de estatus social y econdmico se mantiene un ano mas,
situdndose en el 50,2%.

La consideracion del emprendimiento de éxito como
un indicador de una buena posicién social y econémi-
ca tampoco presenta diferencias relevantes en lo que a
las caracteristicas personales se refiere, como se puede
observar en la Figura 1.1.14.

Unicamente cuando se trata de la poblacién involucra-
da se observa un comportamiento diferencial. En con-
creto, la poblacién involucrada presenta un 30% menos
probabilidad de considerar que el emprendimiento
exitoso se traduce en una buena posicién social y eco-
némica (0,7 veces con respecto a la no involucrada).
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Figura 1.1.14. Influencia de las caracteristi-
cas personales sobre la opinién de que el

emprendimiento exitoso se traduce en una
buena posicién social y econémica para el
emprendedor
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1.1.9 Difusiobn del emprendimiento en
medios de comunicacion

Los medios de comunicacion tienen un papel muy rele-
vante en la configuracién de las opiniones y percepcio-
nes de la sociedad, de ahi que el proyecto GEM inclu-
ya un indicador que mide especificamente hasta qué
punto la poblacién percibe que los medios de comuni-
cacion espanoles ofrecen la debida visibilidad al fené-
meno emprendedor y las personas involucradas en él.

Tal y como se muestra en la Figura 1.1.15,, los datos de
2017 muestran que el porcentaje total de poblacion
cantabra que valora positivamente la labor comuni-
cativa de los medios de comunicacién de la regién se
ha reducido ligeramente este afo. Concretamente, el
porcentaje con esta opinion ha bajado hasta un 42,2%
frente al 44,0% registrado en 2016.

El descenso mas pronunciado se produce entre la po-
blacién involucrada en el fenédmeno emprendedor, que
muestra una opinion especialmente critica sobre la la-
bor de los medios cantabros en el 2017. Frente al 54,8%
de la poblacién involucrada con una imagen positiva
de la labor de los medios en el 2016, el porcentaje ac-
tual se sitla en apenas un 40,8%.

Por el contrario, la percepcion sobre los medios de co-
municacién entre el colectivo de poblacién no involu-
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Figura 1.1.15. Evolucién de la opinién sobre la
difusion en los medios de comunicacion de

historias y noticias sobre emprendimiento de
éxito
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crada en emprendimiento se mantiene mas estable. En
2017 se sitda en el 42,4% frente al 41,9% del 2016 y el
37,6% del 2015.

En el caso de la percepcion de la labor que ejercen los
medios de comunicacién en relacién con la actividad
emprendedora, se observan también pocas diferen-
cias, y relacionadas con el perfil personal de los entre-
vistados (Figura 1.1.16). De esta forma, los hombres se
muestran mas propensos a valorar de manera positiva
la difusion que los medios hace de la actividad em-
prendedora (1,6 veces mas que las mujeres), y lo mis-
mo ocurre con los que se encuentran en el tramo de
mayor edad, que también presentan una relaciéon de
1,8 veces mas que aquellos que el resto de los entre-
vistados.

1.1.10 Analisis global de la influencia
de los valores y actitudes sobre la tasa
de actividad emprendedora

C on el analisis realizado en los epigrafes anterio-
res se ha presentado una visidn general de la si-
tuacion en Cantabria con respecto a cada uno de los
valores, percepciones y actitudes emprendedoras. De
manera complementaria, en este apartado se presenta
la influencia que cada uno de esos rasgos emprende-
dores tiene sobre la tasa de actividad emprendedora
de manera conjunta. Los resultados se muestran en un

Figura 1.1.16. Influencia de las caracteristicas
personales en la opinién sobre la difusiéon en

los medios de comunicacién de historias y
noticias sobre emprendimiento de éxito
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Poblacién involucrada

un gréfico de cajas, tal y como se ve en la Figura 1.1.17.

En primer lugar, se observa que los individuos que per-
ciben que existen oportunidades tienen mayor proba-
bilidad de emprender (2,5 veces mayor que aquellos
que no perciben esas oportunidades). También se
muestra como un factor diferencial la existencia de una
red social emprendedora, de tal forma que la existen-
cia de modelos de referencia relacionados con el em-
prendimiento multiplica por mas de 2 la probabilidad
de emprender.

Se observa que los individuos que
perciben que existen oportunida-
des tienen mayor probabilidad de

emprender

El factor que mayor importancia relativa muestra es la
posesion de conocimientos, habilidades y experiencia
para emprender. Las personas con estas caracteristicas
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Figura 1.1.17. Influencia de los valores y actitu-

des para emprender sobre la tasa de activi-
dad emprendedora
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tienen una probabilidad de emprender mas de 30 ve-
ces mayor que las que no lo tienen. No obstante, este
resultado presenta un sesgo importante originado por
la composicién de la muestra, que hace que deba ana-
lizarse con cautela. En concreto, en la muestra del afio
2017 el 92% de los entrevistados que manifiesta estar
involucrada en iniciativas emprendedoras nacientes o
nuevas también manifiesta tener conocimientos, habi-
lidades y experiencia para emprender. Esa escasa va-
riabilidad dentro de la muestra hace que el coeficiente
tan elevado pueda no ser representativo de la pobla-
cion de Cantabria en su conjunto.

Otros factores como el temor al fracaso, la preferencia
por una sociedad competitiva, la percepcién del em-
prendimiento como una buena opcién profesional, la
vision del emprendimiento como una mejora del es-
tatus social y el papel que se otorga a los medios de
comunicaciéon no muestran en la poblacién analizada
en el ano 2017 una influencia relevante sobre la proba-
bilidad de emprender.

1.1.11 indice de cultura de apoyo al
emprendimiento

I indice de cultura de apoyo a la actividad empren-
dedora, que sirve de base para conocer el impacto
de la cultura regional en el fomento de la actividad em-
prendedora, se calcula a partir de los indicadores que
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Figura 1.1.18. Distribucion del indice de cultura

de apoyo al emprendimiento
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han sido analizados en esta seccion. Concretamente se
calcula a partir de: la percepcion del emprendimiento
como buena opcién profesional, la opinién de que em-
prender brinda estatus social y econdmico y la opinion
sobre la difusién del emprendimiento en los medios de
comunicacion. Los resultados de este indicador para
el ano 2017 (Figura 1.1.18.) sefialan que el porcentaje
de personas que perciben un alto indice de cultura de
apoyo al emprendimiento ha descendido ligeramente,
pasando de un 18,2% en 2016 a un 15,5% en 2017.

Sin embargo, también ha disminuido sensiblemente
el volumen de personas que perciben que el apoyo al
emprendimiento es nulo. El porcentaje de poblacién
que ha optado por este valor del indice ha pasado del
21,4% en 2016 al 20,1% en 2017. Este dato confirma la
tendencia a la baja del nivel de apoyo nulo, que sigue
descendiendo paulatinamente desde el 22,2% regis-
trado en 2015.

Como contrapartida a estos descensos en los niveles
extremos del indice, el porcentaje de poblacién en
los niveles de apoyo bajo y medio ha aumentado en
el 2017. Concretamente, el volumen de personas que
consideran que el nivel de apoyo cultural al emprendi-
miento es medio aumenta del 28,5% del 2016 al 30,4%
del 2017. Por su parte, el nivel bajo de apoyo se sitia en
el 34,0%, lo que representa un incremento de casi tres
puntos porcentuales con respecto a 2016.
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Figura 1.1.19. Prevalencia de factores culturales,
valores, percepciones y actitudes emprendedo-

ras: comparacion de la prevalencia en Cantabiria,
Espaifa, la UE y resto de paises GEM

—e— Espafia
—e—Resto de paises GEM de la UE impulsados por la innovacion
Resto de paises GEM impulsados por la innovacion
Cantabria
Red social
80%

Buena cobertura 60% ~_

‘ “~_ Oportunidades
de medios P

Estatus social Habilidades

Buena carrera ™ —'Temor al fracaso

Competitividad

1.1.12 Posicionamiento de Cantabria
frente a Espana y Europa

omo en ediciones anteriores, en este apartado se

muestra una comparativa entre Cantabria, Espa-
Nay el resto de paises de la UE recogidos en el informe
GEM mundial 2017/18 con respecto a la prevalencia de
valores, percepciones, actitudes y elementos de apoyo
a la cultura emprendedora en la regién.

En la Figura 1.1.19. se observa que en Cantabria la opi-
nién esta muy alineada con la media nacional en prac-
ticamente todas las dimensiones analizadas (red social,
habilidades, temor al fracaso, emprendimiento como
opcién profesional y estatus social). Sin embargo, se
observan gaps significativos en los indices de cobertu-
ra en medios y deteccion de oportunidades, donde la
media espafnola es sensiblemente superior a la de Can-
tabria.

Como en el pasado, las diferencias se acrecientan al
comparar Cantabria con el resto de los paises GEM de
la UE, ya que las opiniones de Cantabria (y de Espana
en general) son notablemente mas negativas en lo
que se refiere a la existencia de una buena cobertura
de los medios, el estatus social de los emprendedores
y la existencia de buenas oportunidades de emprendi-

miento, tendencia que se mantiene estable desde hace
ya algunos afos.

1.1.13 Valores, percepciones y acti-
tudes emprendedoras en la poblacién
desde la perspectiva de género

En ultimo lugar, cabe destacar la incorporaciéon de
un nuevo analisis en este informe GEM Cantabria
2017/2018 que compara los valores, percepciones y
actitudes emprendedoras de la poblacién involucrada
y no involucrada en el emprendimiento desde la pers-
pectiva de género. Concretamente, en la Tabla 1.1.1.
se muestran los resultados comparativos de diversos
indices relacionados con dichos valores, percepciones
y actitudes para hombres y mujeres clasificados tanto
en el colectivo de poblacién involucrada como en el de
poblacién no involucrada.

Por lo que respecta a la poblacion involucrada en el
emprendimiento, se observa que la proporcion de
hombres que conocen a alguna persona que ha em-
prendido en afios anteriores es mayor que la de mu-
jeres (46,5% vs. 39,7% respectivamente), dato que se
corrobora también en el colectivo de personas no im-
plicadas en emprendimiento (32,1% vs. 27,0% respec-
tivamente).

De igual manera, los hombres perciben mayores opor-
tunidades para emprender en el corto plazo que las
mujeres, independientemente de que sea poblacién
involucrada (44,9% vs. 24,0% respectivamente) o no
(26,9% vs. 20,0% respectivamente) en el emprendi-
miento.

Las diferencias mas notables entre colectivos se pro-
ducen en la posesién de conocimientos y habilidades
para emprender ya que el volumen de poblacién invo-
lucrada que percibe tener estos atributos es muy supe-
rior, tanto en el segmento masculino como femenino,
al volumen de poblacién no involucrada. Ademas, al
comparar sexos dentro de cada colectivo, se observa
que mientras entre las personas involucradas las mu-
jeres son mas proclives a percibirse habiles y con co-
nocimientos (79,4% frente al 77,8% de los hombres),
en el caso de la poblacién no involucrada se invierte la
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Tabla 1.1.1. Valores, percepciones y actitudes emprendedoras de la poblacién cantabra desde la
perspectiva de género

Involucrado No involucrado
% de la poblacion cantabra de 18-64 aios que considera que... | Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Total
Conoce a otras personas que han emprendido el ano anterior 46,5% 39,7% 43,8% 32,1% 27,0% 29,4%
Existen oportunidades para emprender en los proximos 6 meses 44,9% 24,0% 36,7% 26,9% 20,0% 23,4%
Posee los conocimientos y habilidades para emprender 77,8% 79,4% 78,8% 38,3% 35,8% 36,9%
El miedo al fracaso es un obstaculo para emprender 35,0% 40,6% 37,4% 47,4% 50,9% 49,2%
La r,nayon'a de Ie? poblaciéon prefiere que haya equidad en los 71,4% 64,9% 68,7% 72,0% 70,6% 71,4%
estandares de vida
Para la mayoria de la poblacion emprender es una buena opcién
R 54,9% 45,0% 50,7% 56,1% 47,8% 51,9%
profesional
Paral iadel blacid d éxito brind
ara la mayoria 'e apo alao.n emprender con éxito brinda un 41,6% 43,.9% 42,5% 52,9% 47,8% 50,2%
buen estatus social y econémico
A menudo se difunden noticias sobre emprendedores exitosos en
. L P 50,6% 25,9% 40,8% 47,1% 38,0% 42,4%
los medios de comunicacion

tendencia, es decir, son los hombres los que se ven mas
formados y con mas habilidades (38,3% frente al 35,8%
de las mujeres).

En cuanto al temor al fracaso como obstaculo para el
emprendimiento, en ambos colectivos las mujeres ven
este factor como mas limitante para los emprendedo-
res que los hombres. Por ejemplo, entre la poblacién in-
volucrada, hasta un 40,6% de las mujeres mencionaron
este factor, mientras que tan solo un 35,0% de los hom-
bres lo identificaron de igual manera. En el colectivo
de personas no involucradas la diferencia es de 50,9%
(mujeres) frente a 47,4% (hombres).

Finalmente, por lo que respecta al resto de variables
del analisis, se observa que en el colectivo de pobla-
cion no involucrada son siempre los hombres los que
presentan una mayor preferencia por la equidad en los
estandares de vida (72% frente al 70,6% de las muje-
res), valoran mds favorablemente el emprendimiento
como opcién profesional (56,1% y 47,8% respectiva-
mente), consideran que emprender con éxito brinda
un buen estatus social y econémico (52,9% y 47,8%

40

respectivamente) y evallan mejor a los medios de co-
municaciéon en su labor de difusién de noticias sobre
emprendimiento (47,1%y 38,0% respectivamente). En-
tre la poblacién involucrada, los hombres también son
mas tendentes a preferir la equidad en los estandares
de vida (71,4% y 64,9% respectivamente), a valorar el
emprendimiento como profesién (54,9% y 45,0% res-
pectivamente) y a juzgar positivamente a los medios
de comunicacion (50,6%y 25,9% respectivamente). Por
el contrario, las mujeres perciben en mayor medida el
estatus social y econémico que aporta el emprendi-
miento (43,9%y 41,6% respectivamente).

Las diferencias mas notables en funcion
del género se producen en la posesion
de conocimientos y habilidades para

emprender
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1.2 ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y
SUS CARACTERISTICAS

1.2.1 Indicadores del proceso porcentaje de emprendedores nuevos.

emprendedor

n el contexto del proyecto GEM, el estudio del pro-
E ceso emprendedor se aborda como el andlisis de
las distintas etapas en las que una persona emprende-
dora se puede involucrar, la intenciéon de emprender en
el futuro préximo, la puesta en marcha de un negocio
naciente, la gestién de negocios nuevos o establecidos
eincluso el abandono reciente de una actividad empre-
sarial. Esto es, el emprendimiento se concibe como un
proceso que abarca tanto la identificacién como la eva-
luacion y la explotacién de nuevas oportunidades de
negocio en el mercado.

De ahi que, la metodologia de analisis de la actividad

emprendedora que se sigue a continuacién, emplea un

conjunto de indicadores vinculados a dicho proceso ta-

les como:

» Tasade actividad emprendedora total (TEA):
Principal indicador que se corresponde con la suma
del porcentaje de emprendedores nacientes y el

Porcentaje de emprendedores nacientes: perso-
nas adultas que estan poniendo en marcha una
empresa en la que se ha invertido tiempo y esfuer-
ZO para su creacién, pero que no ha pagado salarios
por mas de tres meses.

Porcentaje de emprendedores nuevos: personas
adultas que poseen un negocio que ha pagado sa-
larios por mas de 3 meses y no mas de 42 meses,
que no se ha consolidado.

Porcentaje de emprendedores potenciales: per-
sonas de la poblacién adulta que han declarado su
intencién de poner en marcha una nueva empresa
en los préximos 3 afnos.

Porcentaje de emprendedores consolidados: per-
sonas adultas que poseen un negocio que ya se ha
afianzado en el mercado tras haber pagado salarios
por mas de 42 meses.

Indicador de abandono de la actividad empre-
sarial: porcentaje de personas adultas que han ce-
rrado o abandonado un negocio en los ultimos 12
meses.

Figura 1.2.1. Proceso emprendedor en Cantabria en 2017

Cantabria: 6,3%

Actividad Emprendedora Total (TEA) 2016

(% sobre la poblacién adulta)

Espana: 6,2%

Cantabria Espafia
1,6% 1,9%

Abandono
empresarial:

(Cierre o traspaso

Emprendedor
potencial:

Emprendedor

naciente:
(Pago de salarios
< 3 meses)

(Intencién de
emprender en 3 afos)

Cantabria Espafa

Cantabria Espafia
313% 2,8%

6,8% 6,8%

Cantabria Espana

ultimos 12 meses)
Emprendedor
nuevo:

(Pago de salarios
de 4 a 42 meses)

Empresario

consolidado:
(Pago de salarios
> 42 meses)

3,0% 3,4%

Cantabria Espafa
10,5% 7,0%
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En 2017, la TEA asciende a 6,3% en

Cantabria, encontrandose ligera-

mente por encima del TEA nacional

La situacién del proceso emprendedor en Cantabria en
2017, difiere algo respecto a la ofrecida a nivel nacio-
nal, como puede observarse en la Figura 1.2.1.

Si analizamos comparativamente los valores, destaca
que:

a) El indicador TEA arroja en 2017 una cifra del 6,3% en
Cantabria frente al 6,2% a nivel nacional; lo cual signi-
fica que el porcentaje de personas sobre la poblacién
adulta, que estaban implicadas en las actividades em-
prendedoras en su fase inicial a mediados de 2017, era
practicamente el mismo en Cantabria y en Espaia.

b) En Cantabria el valor de la TEA se distribuye entre
emprendedores nacientes (3,3%) y emprendedores
nuevos (3,0%). Por el contrario, en el caso de Espafa,
el porcentaje de emprendedores nacientes (2,8%) es
menor que el porcentaje de emprendedores nuevos
(3,4%). En comparacion con los datos de 2016, en Can-
tabria, ha aumentado el porcentaje de emprendedores
nacientes mas de un punto porcentual mientras que el
porcentaje de emprendedores nuevos se ha reducido
0,6 puntos porcentuales.

¢) En Cantabria el porcentaje de emprendedores po-
tenciales en 2017 alcanz6 el 6,8%, mismo valor que en
el caso de Espafia. El aumento respecto al afo 2016
cuando se registré un porcentaje del 4,9% ha sido no-
table. En el caso de las cifras nacionales, también se ha
registrado un aumento del porcentaje de 0,7 puntos
porcentuales.
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d) Asimismo, en Cantabria en 2017 el porcentaje de
empresarios consolidados alcanzé el 10,5% de la po-
blacién adulta, frente al 7,0% a nivel nacional. Tal bre-
cha entre el dato regional y el nacional se ha reducido
ligeramente respecto al ano anterior, en el que el por-
centaje de empresarios consolidados era del 10,4% y
del 6,2% en Cantabria y Espafa respectivamente.

e) Por ultimo, en la presente edicién, las personas que
en el ultimo ano abandonaron una actividad empre-
sarial en Cantabria alcanzaron el 1,6% de la poblacion
adulta, valor ligeramente inferior al indicador a nivel
nacional (1,9%). Ambos valores son algo superiores a
los del afio anterior.

Centrandonos en el Ultimo dato, en el porcentaje de la
poblacién adulta que estuvo involucrada en el aban-
dono de una actividad empresarial en 2017, cabe pun-
tualizar que no todos los casos han supuesto el cierre
definitivo de un negocio. Asi, el porcentaje de inicia-
tivas abandonadas en Cantabria que realmente no
fueron cierres de actividad, sino que siguieron en fun-
cionamiento gestionadas por otros, alcanza el 37%. El
resto de abandonos no siguieron en funcionamiento
por lo que fueron cierres efectivos de actividad. Esto
supone que la tasa real de cierres en Cantabria en los
doce meses previos a julio de 2017 sea del 1%, mante-
niéndose constante respecto a la observada en el pe-
riodo anterior.

Por otra parte, el abandono de la actividad empre-

sarial se puede deber a diferentes razones, como se
muestra en la Figura 1.2.2. Entre las motivaciones que
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Figura 1.2.2. Abandono de la actividad emprendedora en Cantabria en 2017

iHa cerrado o abandonado una actividad de cualquier tipo incluyendo el

autoempleo en los dGltimos 12 meses?

Si: 37%

El negocio no era rentable:
Otros motivos:

Razones personales:
Jubilacion:

condujeron a abandonos empresariales en 2017, la
principal razén fue que el negocio no era rentable
(44,3% de los casos en Cantabria y 46,2% en Espana).

En lo que respecta a Cantabria, el siguiente porcentaje
se corresponde con otros motivos (24,4%), con razo-
nes personales (12,4%) y, en cuarto lugar, con la jubi-
lacion (12,1%). En el caso de Espaia, las razones y su
orden son coincidentes, aunque varian los porcentajes
(19,9%, 11% y 5,6% respectivamente).

Si consideramos los motivos de abandono manifesta-
dos en Cantabria en la edicién anterior, cabe destacar
que en 2016 la heterogeneidad de razones fue menor
que lo manifestado en 2017. En el pasado ejercicio, las

— Oportunidad de vender el negocio:
Problemas para obtener financiacién:
Oportunidad de vender el negocio:

Respuesta afirmativa: 1,6% de la poblacién de 18-64 afios

Esta actividad que ha abandonado ;ha seguido en funcionamiento

gestionada por otros?

No: 63%

v

Tasa real de cierres efectivos: 1% de la poblacion de 18-64 afios

£Cual ha sido el principal motivo para el abandono de esta actividad?

44, 3%
24.,4%
12.4%
12.1%

6.8%

principales razones para el abandono de la actividad
fueron que el negocio no era rentable (48%), la jubila-
cion (20%), otros motivos (20%) y otro trabajo u opor-
tunidad de negocio (8%).

1.2.2 Dinamica de la actividad
emprendedora

Por lo que se refiere al porcentaje de emprendedores
potenciales, se observa que éste ha aumentado con-
siderablemente respecto al ejercicio anterior, pasando
del 4,9% al 6,8%. En el caso nacional, también se regis-
tra un aumento, pero de menor magnitud.

Asimismo, como se muestra en la figura 1.2.3., se pue-
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Figura 1.2.3. Evoluciéon del porcentaje de la poblacién de 18-64 afios que espera emprender en

los préximos 3 afios en Cantabria (periodo 2009-2017)

14,0%
12,0%
12,0%
10,0%
8,0%
6,0%

4,0%

4,1%

4,0%
2,0%

0,0%

2009 2010 2011 2012

== Cantabria

de observar que la evolucién en el valor del porcenta-
je de emprendedores potenciales para Cantabria sigue
una tendencia similar a la de nivel nacional. De hecho,
en el ano 2017, el porcentaje regional ha alcanzado el
nivel nacional.

Como se apunté anteriormente, la TEA de Cantabria en
2017 es superior que el valor del afo anterior, pasando
del 5,6% al 6,3% (Figura 1.2.4.) Este aumento se debe
a un aumento notable en el porcentaje de empren-
dedores nacientes (2,1% en 2016 a 3,0% en 2017) que
ha compensado con creces la ligera disminucién en el
porcentaje de emprendedores nuevos (3,5% en 2016 a
3,3% en 2017).

A nivel nacional se ha producido un aumento tanto
en el porcentaje de emprendedores nacientes (2,3% a
2,8%) como en el porcentaje de emprendedores nue-
vOos (2,9% a 3,4%). Esto se ha reflejado en un aumento
de laTEA a nivel nacional desde 5,2% a 6,2%.

Si consideramos el periodo de tiempo desde 2009 has-
ta 2017, se puede observar que desde el 2011 se ha re-
gistrado una tendencia creciente, que fue Unicamente
interrumpida en los afos 2013 y 2016. Cabe destacar
que el porcentaje de este afo es el mas alto que se ha
registrado en todo el periodo analizado.
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Por otro lado, cabe destacar que la TEA registrada en el
el afo 2017 es superior a la registrada en el afio 2016
(Figura 1.2.4.) y su evolucién es muy similar a la obser-
vada en Espafa.

En el caso de la evolucion del porcentaje de la pobla-
cion adulta de Cantabria que fue identificada como em-
presarios consolidados, tal y como se observa la figura
1.2.5., en el ano 2017 se continua con la tendencia cre-
ciente que comenz6 en el afno 2013.

Este comportamiento difiere ligeramente de lo que
ocurre a nivel nacional donde, dados los continuos alti-
bajos, no se detecta una tendencia clara.

Considerando todo el periodo desde 2009 a 2017 no
parece advertirse una trayectoria uniforme en la evolu-
cion de este indicador, ni paralela a la observada a nivel
nacional (véase la figura 1.2.5).

Por ultimo, como se observa en la figura 1.2.6., y por lo
que respecta al porcentaje de personas que ha aban-
donado una actividad empresarial en el ultimo ano, el
valor de este indicador se ha aumentado ligeramente
respecto a la edicion anterior, pasando del 1,3% al 1,6%.
En el caso de Espafia ha sucedido algo similar y este in-
dicador ha pasado de 1,6% en 2016 a 1,9% en 2017.
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Figura 1.2.4. Evolucion de la TEA y del porcentaje de la poblacion de 18-64 anos involucrada en
negocios nacientes y nuevos en Cantabria (periodo 2009-2017

. Nucyas EEEE Nacientes == TEA

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Nacientes — 4,5% 1,6% 1,4% 2,8% 2,6% 2,5% 2,5% 2,1% 3,0%
Nuevas 1,3% 1,9% 2,4% 1,6% 1,3% 2,4% 4,1% 3,5% 3,3%
TEA 5,8% 3,5% 3,8% 4,4% 3,9% 4,9% 6,6% 5,6% 6,3%

Figura 1.2.5. Evolucion del porcentaje de la poblaciéon de 18-64 arnos involucrada en negocios
consolidados en Cantabria (periodo 2009-2017)

16,0% 15,1%

14,0%
12,0%

10,0%

8,0%
6,0%
4,0%

2,0%

0,0%
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

== Cantabria == Espaiia
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Figura 1.2.6. Evolucion del porcentaje de la poblacién de 18-64 afos que ha abandonado un

negocio en los Gltimos 12 meses en Cantabria (periodo 2009-2017)
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1.2.3 Motivacién para emprender: opor-
tunidad versus necesidad

La diferenciacion entre el emprendedor por necesidad
(aquel que se encuentra inmerso en el proceso em-
prendedor por no tener una mejor opcién en el merca-
do laboral) y el emprendedor por oportunidad (aquel
que decide crear una empresa basandose en la idea de
que existe una oportunidad de negocio no aprovecha-
da por las empresas existentes) es reconocida en el pro-
yecto GEM.

Como se observa en la figura 1.2.7 del 6,3% de la po-
blacién adulta que en 2017 fue identificada como em-
prendedores en fase inicial de acuerdo al indice TEA,
se puede diferenciar, por un lado, los emprendedores
motivados por oportunidad, bien de forma exclusiva
(3,1%) o al menos en parte (1,3%); y, por otro lado, los
emprendedores motivados puramente por necesidad
que representan un 1,6%.

En comparacion con los resultados nacionales, los por-
centajes obtenidos para el caso regional de Cantabria
son muy similares en el ano 2017. Asi, a nivel nacional
los emprendedores en fase inicial motivados por opor-
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tunidad pura fueron el 3,2%, por oportunidad parcial el
1%y por necesidad el 1,8%.

Por lo que se refiere al desglose de los datos anteriores
para Cantabria en 2017, anticipar que éste es similar al
que puede observarse para Espafia en 2017. Asi, el 4,4%
de las personas adultas identificadas como emprende-
dores en fase inicial por oportunidad, un 2,3% corres-
ponde especificamente a emprendedores nacientes
por oportunidad (1,7% por oportunidad pura y 0,6%
por oportunidad parcial) y un 2,2% a emprendedores
nuevos por oportunidad (1,5% por oportunidad puray
0,7% por oportunidad parcial). Sin embargo, del 1,6%
de las personas adultas identificadas como emprende-
dores en fase inicial por necesidad, un 0,9% correspon-
de aemprendedores nacientes por necesidad y un 0,8%
corresponde a emprendedores nuevos por necesidad.

Asimismo, un 4,6% de la poblacién adulta en 2017 fue
identificada como empresarios consolidados que en su
momento emprendieron puramente por oportunidad,
un 1,2% fue identificado como empresarios consolida-
dos que emprendieron en parte por oportunidad y un
3,4% por necesidad.
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Figura 1.2.7. El proceso emprendedor en Cantabria en 2017
segln el motivo para emprender

Nuevo Consolidado
1,5% 3,1% 4,6%
0,7% 1,3% 1,2%
0,8% 1,6% 3,4%

MNaciente
W Oportunidad pura 1,7%
W Oportunidad en parte 0,6%
B Necesidad 0,9%

La Figura 1.2.8. muestra la distribucion de la actividad
emprendedora total en funcién del principal motivo
para emprender. Asi, el 71,1% de la TEA de Cantabria de
2017 se corresponde a emprendedores en fase inicial
por oportunidad; y el 25,7% de dicho indice se corres-
ponde a emprendedores en fase inicial por necesidad.
En comparacién con los datos nacionales, el porcentaje
por oportunidad es tres puntos porcentuales mayor en
Cantabria; mientras que el porcentaje por necesidad es
inferior en el caso regional (25,7% para Cantabria frente
a 28,3% para Espana); y el porcentaje de otros motivos
es 3,2% en el caso de Espanay 3,1% en el caso regional.

A su vez, entre los emprendedores por oportunidad se
puede desagregar en funcién de lo que buscaban con
la puesta en marcha de la iniciativa. Asi, en dicho colec-
tivo, la mayoria dice buscar una mayor independencia
(36,9%), seguido del mantenimiento de los ingresos
(32,8%), del aumento de los ingresos (27,1%) y de otros
casos (3,1%).

En la Figura 1.2.9 se muestra la evolucion de la distri-
bucion del indice TEA en Cantabria segun el motivo
para emprender. A lo largo de toda la serie temporal
analizada, la oportunidad parece ser la principal moti-
vacién para emprender, aunque en el Ultimo ejercicio

ha disminuido un par de puntos porcentuales respecto
al dato del afo anterior. La necesidad sigue reduciendo
su representatividad, continuando con la tendencia de
los ultimos ejercicios, hasta alcanzar el 25,7% en el afo
2017.

En comparacién con los datos nacionales, la evoluciéon
de la motivacién por oportunidad es similar, es decir,
también se ha reducido. Sin embargo, a diferencia del
caso regional, el porcentaje del TEA por necesidad ha
aumentado a nivel nacional pasando del 26% del afo
2016 al 28,3% del 2017.

En la Figura 1.2.10. se recoge la evolucién de la TEA por
oportunidad en Cantabria segun las razones que com-
plementan el aprovechamiento de una oportunidad
para emprender durante el periodo 2009-2017.

La motivacion de mayor peso relativo para la puesta
en marcha de las iniciativas varia a lo largo de los afos
entre aumentar los ingresos (2009, 2010, 2012, 2013
y 2016) y la busqueda de una mayor independencia
(2011, 2014, 2015 y 2017). A nivel nacional esta alter-
nancia se repite, aunque los afos en los que predomina
una u otra no siempre son coincidentes con la situacién
regional.
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Figura 1.2.8. Distribucion de la actividad emprendedora total
en funcién del principal motivo para emprender

Motivacion principal
para emprender

TEA=100%

Oportunidad Necesidad Otros motivos

71,1% 25,7% 3,1%

Mayor Aumentar Mantener Otro caso
independencia ingresos ingresos

36,9% 27,1% 32,8% 3,1%

Figura 1.2.9. Evolucién de la TEA en Cantabria segun el motivo para emprender
(periodo 2009-2017)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
m Otro 4,4% 3,4% 2,7% 0,0% 5,2% 8,6% 1,5% 0,0% 3,1%
B Necesidad 15,2% 27,8% 40,8% 26,6% 28,3% 38,7% 386% 27,0% 257%
m Oportunidad  80,4% 688% 565% 73,4% 665% 52,7% 598% 730% 71,1%

% de la TEA
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Figura 1.2.10. Evolucién de la TEA por oportunidad en Cantabria segun las razones que comple-

mentan el aprovechamiento de una oportunidad para emprender (periodo 2009-2017)
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B Manteneringresos 26,2% 5,7% 17,8%
B Aumentar ingresos 43,6% 49,5% 27,1%
B Mayor independencia 30,2% 44,8% 46,0%

1.2.4 Perfil de las personas
involucradas en el proceso
emprendedor

En este apartado se pretende reflejar algunas caracte-
risticas de las personas involucradas en la puesta en
marchay crecimiento de nuevas empresas en Cantabria
a fin de configurar un perfil relevante de las mismas.

En consecuencia, a continuacion, se muestran las carac-
teristicas demograficas mas relevantes de los empren-
dedores identificados por el proyecto GEM, en funcién
de la fase del proceso emprendedor en la que estan.

Distribucion por edad

El primer rasgo demografico analizado es la edad.
Como puede observarse en la Figura 1.2.11., el rango
de edad de los emprendedores varia segun el colectivo
emprendedor al que pertenezcan.

Asi, los emprendedores potenciales tienen edades
comprendidas principalmente entre los 45 a 54 anos
(29,9%), siguiéndoles los tramos de edad de 35 a 44
anos (28,4%) y 25 a 34 anos (19,4%).

2012 2013 2014 2015 2016 2017
97% 169% 00% 79% 96% 31%
0,0% 82% 68% 79% 116% 32,8%
51,6% 49,8% 42,9% 26,3% 53,9% 27,1%
38,7% 251% 50,3% 57,9% 24,9% 36,9%

En el caso de los emprendedores en fase inicial, estos
se situan principalmente en el tramo de 35 a 44 ahos
que alcanza el 33,3% del total, sequido del tramo de
edad de los 25 a 34 anos (28,4%) y del tramo de 45 a
54 (23,8%). Esta ordenacién se mantiene si se analizan
de forma independiente los emprendedores nacientes
y los emprendedores nuevos.

Para el caso de los empresarios consolidados los tramos
de edad entre los 55 y los 64 anos es el que mas aglu-
tina (35,6%), sequido del tramo de 45 a 54 (32,7%) y de
35244 (25%).

Por ultimo, la distribucién por edades entre los em-
prendedores que han afirmado abandonar su negocio
en los ultimos 12 meses, el mayor tramo de edad se
encuentra entre los 55 y 64 afos (37,5%), sequido por
los tramos de edad de 35 a 44 anos (31,3%) y de 45 a
54 anos (25%). En el caso nacional, aunque con porcen-
tajes diferentes, la distribucion por edades tiene unas
caracteristicas similares a las del caso regional.

En lo que se refiere a la edad media de los diferentes
colectivos, el grupo de mayor edad media es el de los
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Figura 1.2.11. Distribucion por edad de los colectivos emprendedores

en Cantabria 2017

Potencial Naciente Nuevas
55-64 11,9% 14,7% 6,7%
W 45-54 29,9% 23,5% 26,7%
m35-44 28,4% 32,4% 30,0%
W 25-34 19,4% 29,4% 30,0%
W 18-24 10,4% 0,0% 6,7%

emprendedores que afirman haber cerrado su activi-
dad en los Ultimos 12 meses (50 afos), seguidos por los
emprendedores consolidados (49,7 afos). El resto de
grupos de emprendedores se sitdan en una franja de
edad muy similar, con ligeras diferencias. Asi, los em-
prendedores nacientes tienen la mayor edad media
(43 anos), sequidos por los emprendedores potencia-
les (40,8 afnos) y por los emprendedores nuevos (39,4
anos).

Asimismo, en la Figura 1.2.12 se muestra el indice TEA
para los distintos tramos de edad, tanto para Cantabria
como para Espana. De acuerdo con los datos recogidos
en 2017, el mayor indice TEA aparece en el tramo de
edad situado entre los 25 y los 34 afos en el caso de
Cantabria, a diferencia del afo anterior en el que el gru-
po con mayor TEA era el de 35 a 44 afos. En el caso de
Espaia, el mayor TEA se encuentra también en la franja
de edad situada entre los 25 y los 34 afios.

Por otro lado, el menor indice TEA se encuentra en el
menor tramo de edad (18-25 afos) para el caso de Can-
tabria y en el mayor tramo de edad (55 a 64 afos) en el
caso de Espana.
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Consolidado = Abandono
11,1% 35,6% 37,5%
23,8% 32,7% 25,0%
33,3% 25,0% 31,3%
28,6% 6,7% 6,3%
3,2% 0,0% 0,0%

Se observa que el indice TEA es superior en Cantabria
en todos los tramos de edad excepto el menor.

Distribucion por género

Por lo que respecta a la distribucion de la poblacién
emprendedora por género la Figura 1.2.13 muestra que
emprender en Cantabria es una actividad en la cual la
participacion masculina y femenina varia levemente en
funcion de la fase en la que se encuentre el emprende-
dor, siendo en todos los casos superior el porcentaje de
hombres que de mujeres. El caso de los emprendedo-
res potenciales es el que presenta una distribucién mas
igualada entre ambos géneros (48,5% para las mujeres
y 51,5% para los hombres).

En el caso de los emprendedores en fase inicial, las mu-
jeres disminuyen su presencia hasta el 41,9% frente al
58,1% de los hombres. Este caso se repite tanto con los
emprendedores nacientes, de los cuales el 60,6% per-
tenecen al género masculino; como con los empren-
dedores nuevos (55,2% para hombres, 44,8% para las
mujeres).

Catedra PYME de la Universidad de Cantabria



Actividad emprendedora y sus caracteristicas

Figura 1.2.12. indice TEA por edades en Cantabria y Espafia en el afio 2017

10,3%

8,3%
_ 80% 738y
6,0% 5,9%
4,9%
3,1% 3,0%
3 I I
18-24 25-34 45-54 55-64

B Cantabria M Espaifia

Figura 1.2.13. Distribucién por género de los colectivos emprendedores

en Cantabria en 2017

Potencial Nacientes Nuevos Consolidado = Abandono
B Mujer 48 5% 39,4% 44,8% 41,9% 37,1% 37,5%
® Hombre 51,5% 60,6% 55,2% 58,1% 62,9% 62,5%
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Figura 1.2.14. Evolucién de la distribuciéon por género en Cantabria

(periodo 2011-2017)
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Por otro lado, entre los empresarios consolidados se
observa un porcentaje mayor de hombres (62,9%). Fi-
nalmente, entre los emprendedores que reconocen
haber cerrado la actividad en los ultimos 12 meses, la
distribucion entre géneros vuelve a ser desigual, alcan-
zando el género masculino el 62,5%.

En la Figura 1.2.15 se recoge una comparativa del indi-
ce TEA por género en Cantabria y Espafa. Se observa
que el indice TEA es superior en Espafa para el caso de
las mujeres (5,6 en Espana frente al 5,2 en Cantabria),
pero inferior en el caso de los hombres (6,8 en Espaia
frente a 7,2 en Cantabria). También se puede compro-
bar como el TEA masculino es superior al femenino en
ambos casos.

Distribucion por nivel educativo

En cuanto a la variable demografica del nivel de educa-
cion, la distribucién de los distintos grupos de empren-
dedores observada en el proyecto GEM Cantabria 2017
es la recogida en la Figura 1.2.16.

Los emprendedores potenciales cuentan mayoritaria-
mente con estudios secundarios (45,5%) y superiores
(36,4%). Esta distribucién se repite para los emprende-
dores en fase inicial, ya que el 45,2% dispone de estu-
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dios secundarios y el 35,5% estudios superiores. Con
ligeras variaciones en los porcentajes esta situacién se
replica en los emprendedores nacientes y nuevos.

Por otro lado, el mayor porcentaje de emprendedo-
res consolidados contaba con estudios secundarios
(38,1%), seguido por los estudios superiores (27,6%) y
la formacion primaria (25,7%).

Por ultimo, los emprendedores que afirmaron haber ce-
rrado su negocio en los Ultimos doce meses tenian es-
tudios secundarios en el 62,5% de los casos, y estudios
primarios y superiores en el 18,8%.

Si tenemos en cuenta los resultados mostrados en el
ejercicio anterior en Cantabria, podemos afirmar que se
mantiene la misma tendencia en términos generales. El
Unico cambio destacable se da en los emprendedores
potenciales que parecen presentar un mayor nivel de
estudios. Asi, en el ejercicio 2016, los emprendedores
potenciales disponian de estudios secundarios (46,2%)
y primarios (30,8%) en su mayoria, a diferencia de lo
que ocurre en este ejercicio en el que predominan los
estudios secundarios (45,5%) y superiores (36,4%).

El proyecto GEM también analiza la informacién refe-
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Figura 1.2.15. indice TEA por género en Cantabria y Espaia en el afio 2017
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rente a la formacion especifica para emprender que han
recibido los emprendedores. Como puede observarse
en la Figura 1.2.17, el 41,4% de los emprendedores en
fase inicial y el 49,3% de los emprendedores potencia-
les afirmaron haber recibido algun tipo de formacion
especifica para emprender a lo largo de sus vidas. Para
el caso de los emprendedores consolidados, el 40% afir-
mo haber recibido algun tipo de formacion.

Finalmente, el porcentaje mas bajo de formacién espe-
cifica sobre emprendimiento (37,5%) se encuentra en-
tre los emprendedores que afirmaron haber cesado su
actividad en el dltimo afo.

Aligual que en el afio 2016, se observa que los empren-
dedores que se encuentran en las primeras etapas tie-
nen mas formacién en temas especificos. Ahora bien,
en el caso de los emprendedores en fase inicial el por-
centaje es menor que el ano anterior (41,4% en 2017
frente a 46,7% en 2016). Lo mismo ocurre con los em-
prendedores consolidados (40% en 2016 frente a 42,9%
en 2017).

En comparacion con los resultados nacionales de 2017,
los porcentajes regionales son ligeramente inferiores a
los nacionales. Unicamente el porcentaje de empren-

6,8%
5,6%

Espafia

B TEA Hombre

dedores que afirman haber abandonado un negocio en
el ultimo afo tiene un porcentaje de formacién mayor
en Cantabria (37,5%) que en Espana (36,6%).

Distribucion por nivel de renta

A continuacién, se presenta el analisis de la propension
a emprender entre la poblacién adulta en base a otra
variable demogréfica, el nivel de renta. La financiacion
necesaria para poner en marcha un proyecto empren-
dedor puede proceder de recursos propios o de fuentes
externas. Consecuentemente, el nivel de renta se con-
vierte en un aspecto determinante que puede facilitar
los esfuerzos de las personas que se involucran en acti-
vidades emprendedoras.

Si se analizan los datos mostrados en la Tabla 1.2.1 so-
bre la distribucién del nivel de renta de los emprende-
dores en las distintas fases del proceso emprendedor
en Cantabria, cabe afirmar que, en 2017 en el caso de
los emprendedores iniciales, el nivel de actividad em-
prendedora de la poblacién del tercio inferior de renta
ha sido mayor que el nivel de actividad emprendedo-
ra de la poblacién que se encuentra en los otros dos
tercios. Sin embargo, en el caso de los emprendedores
potenciales el nivel de actividad emprendedora se con-
centra en mayor medida en el tercio medio de renta.
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Figura 1.2.16. Distribucién de los colectivos emprendedores por nivel de educacién en

Cantabria en 2017

Potencial Naciente Nuevo Consolidado Abandono
Sin estudios 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 0,0%
B Primaria 13,6% 9,1% 17,2% 12,9% 25,7% 18,8%
B Secundaria 45,5% 48,5% 41,4% 45,2% 38,1% 62,5%
W Superior 36,4% 33,3% 37,9% 35,5% 27,6% 18,8%
W Postgrado 4,5% 9,1% 3,4% 6,5% 57% 0,0%

Figura 1.2.17. Distribucion de los colectivos emprendedores en Cantabria en 2017, en funcién de

la formacioén especifica para emprender

Potencial Naciente Nuevo Consolidado Abandono
W No tiene Formacién 50,7% 57,6% 58,6% 58,7% 60,0% 62,5%
W Tiene Formacién 49,3% 42,4% 41,4% 41,4% 40,0% 37,5%
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Tabla 1.2.1. Distribucién del nivel de renta de los emprendedores en las distintas fases del
proceso emprendedor en Cantabria

Tipo de emprendedor Potencial TEA Consolidado
Tercio inferior 32,1% 44,7% 42,5%
2017 Tercio medio 35,8% 21,3% 31,3%
Tercio superior 32,1% 34,0% 26,3%
Tercio inferior 66,7% 30,8% 23,8%
2016 Tercio medio 22,2% 38,5% 33,3%
Tercio superior 11,1% 30,8% 42,9%
Tercio inferior 42,1% 32,0% 43,9%
2015 Tercio medio 25,0% 29,1% 20,5%
Tercio superior 32,9% 38,8% 35,6%
Tercio inferior 22,0% 25,8% 12,5%
2014 Tercio medio 34,0% 22,6% 34,4%
Tercio superior 45,8% 51,6% 53,1%

A través de la tabla 1.2.2. se puede analizar el nivel de
actividad (TEA) de los distintos tramos de renta esta-
blecidos. A partir de los datos puede observarse que la
ordenacién ha cambiado respecto al ejercicio anterior.

Asi, en el ano 2017, el tercio superior de renta presen-
ta el indice TEA mas alto (9%), seguido por el tercio in-
ferior (6,4%) y el tercio medio (5,1%). En el afo 2016,
sin embargo, el mayor TEA aparecia en el tercio medio
(10,6%), seguido del tercio superior (8,2%) y del tercio
inferior (4,3%).

En cuanto a la evolucién en cada uno de los tercios es-
tablecidos, se observa que el Unico que ha disminuido
su indice TEA es el tercio medio, en los otros dos casos,
se ha incrementado.

Influencia conjunta de las caracteristicas demogra-
ficas sobre laTEA

Una vez presentadas cada una de las caracteristicas de
las personas involucradas en actividades de emprendi-
miento, resulta de interés realizar un analisis conjunto
que permita determinar la magnitud y relevancia de
cada una de ellas en la explicaciéon de la tasa de acti-
vidad emprendedora. Para ello, en la figura 1.2.18. se

presenta un grafico de cajas con el efecto de cada de
las caracteristicas demogréficas individuales analizadas
previamente, y su influencia sobre la TEA. Al igual que
los graficos presentados en el apartado 1.1., el grafico
presenta el valor del Odd ratio, siendo el tamafo de
las cajas el rango entre el primer y el tercer cuartil. Para
una correcta interpretacion también se sefiala una zona
sombreada vertical entorno al valor 1, que marca el ran-
go en el que no se aprecian diferencias estadisticamen-
te significativas.

En primer lugar, no se observan diferencias en funcién
del género, por lo que hombres y mujeres no muestran
diferencias en la propensiéon a emprender.

En segundo lugar, la edad si que parece jugar un pa-
pel relevante en la probabilidad de realizar actividades
emprendedoras. Tomando como grupo de referencia a
los menores de 25 anos, se observa que los individuos
entre 25y 44 anos tienen una propensién a emprender
mucho mas alta, manifestdndose el efecto de manera
gradual. En este sentido, para aquellos que tienen en-
tre 25 y 34 anos la probabilidad de realizar actividades
de emprendimiento es 4,6 veces superior que la de los
menores de 25 afos, mientras que esta diferencia se re-
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Tabla 1.2.2. Evolucién del indice TEA por tramo de renta en Cantabria
en los anos 2016 y 2017

Tercio inferior 4,3% 6,4%
Tercio medio 10,6% 5,1%
Tercio superior 8,2% 9,0%

Tabla 1.2.3. Caracteristicas y distribucién del capital semilla para proyectos de negocio
nacientes en Cantabria (periodo 2015- 2017)

Capital semilla necesario por Start up (€)

Cantabria Espaiia

2017 2016 2015 2016 2015

Media 114.609 41.054 75.721 93.552 97.563 55.683
Mediana 17.327 20.000 15.000 20.000 15.000 17.810
Moda 15.000 60.000 10.000 20.000 30.000 20.000
Desv. Tipica 264.549 85.080 270.397 288.489 OOk 157.308
Minimo 500 1.500 500 50 = 300

Maximo 1.000.000 600.000 1.800.000 4.000.000 = 2.000.000

duce a 3,5 veces para los que tienen entre 35y 44 anos.
Sin embargo, a partir de los 45 afnos esta diferencia des-

parece, lo que puede reflejar la existencia de factores éé
relacionados con la edad que se han venido identifican-
do como causantes de una reduccion de la propension No existen diferencias significativas

a emprender (como la busqueda de mayor estabilidad

) R en funcién del género y la formacién
o el acercamiento de la edad de jubilacion). En cual-

quier caso se observa una gran variabilidad, por lo que especifica a la hora de emprender.
dentro de cada tramo de edad el comportamiento es Sin embargo existen diferencias

bastante heterogéneo.
en funcién de la edad y del nivel

Enlo que serefiere a laformacion especifica en empren- educativo
dimiento, no se observa que ejerza una influencia signi-
ficativa sobre la propension a emprender. Sin embargo, 9

sinos fijamos en el nivel de educacién se observa que la
propension a emprender para las personas con niveles
de educacion superior es mas del doble que el resto de
los encuestados (en concreto, 2,2 veces mayor).
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Figura 1.2.18. Influencia conjunta de las caracteristicas demograficas sobre la TEA

Educacién Superior
Educacidon Secundaria
Formacién especifica

Edad 55-64
Edad 45-54
Edad 35-44
Edad 25-34

Género

1.2.5 Financiacién de la actividad
emprendedora naciente en Cantabria

Como se apuntaba anteriormente, la financiacién nece-
saria para poner en marcha un proyecto emprendedor
puede proceder de recursos propios o de fuentes exter-
nas. Consecuentemente, la financiacién de la actividad
emprendedora es un aspecto critico en su desarrollo y,
la obtencion de aquella una tarea dificil, en especial, en
las primeras etapas del proceso emprendedor (cuando
aun no se han generado suficientes ingresos como para
validar el negocio, ni se pueden acreditar garantias).

Al igual que se realiza a nivel de Espaia, este tema es
analizado desde un doble punto de vista. En primer lu-
gar, desde la demanda de capital que requieren los pro-
yectos emprendedores y, por otro lado, desde la oferta
de inversores que apuestan por proyectos emprende-
dores de terceras personas.

Por lo que respecta a la demanda de financiacién, la Ta-
bla 1.2.3 describe las caracteristicas y distribucion del
capital semilla para proyectos de negocio nacientes en
Cantabria y Espafia en 2017. En promedio, en Cantabria
el capital semilla de estos proyectos nacientes fue de
114.609 euros.

Debido a la enorme dispersion que existe en las nece-

sidades de capital semilla de los distintos proyectos
(desde los quinientos euros hasta un millén de euros),
la media de este indicador es sensible a los valores ex-
tremos, siendo necesario analizar también la mediana.

Asi, en Cantabria en 2017, el 50% de los proyectos ha
necesitado una inversién de al menos 17.327 euros,
mientras que el restante 50% ha necesitado cantidades
que fueron inferiores a dicha cifra. Asimismo, la canti-
dad de capital semilla mas comun entre los proyectos
de negocio de los emprendedores nacientes de 2017
fue de 15.000 euros, una cuarta parte del valor mas re-
petido en 2016.

Analizando la evolucién de estos datos en Cantabria,
cabe destacar que el valor de la media ha aumentado
drasticamente respecto al aflo 2016, superando tam-
bién las cifras del afo 2015. La mediana, sin embargo,
se ha reducido ligeramente, aunque supera la cifra del
ano 2015.

Por otro lado, como se muestra en la Tabla 1.2.3, si com-
paramos estos datos con los correspondientes a Espa-
Aa en 2017, cabe afirmar que:

« El capital semilla de los proyectos nacientes en Es-

pafa en 2017 es unos 20.000 euros inferior al pro-
medio de Cantabria.
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Figura 1.2.19. Procedencia de los fondos de financiacién en Cantabria y Espaia en el afio 2017
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financieras (Business Angels)
W Cantabria MW Espafia

«  EI50% de estos proyectos en Espafia han necesita-
do una inversién de al menos 20.000 euros, ligera-
mente superior al importe para Cantabria.

« La cuantia de capital semilla mas repetida en Espa-
fa en el caso de los emprendedores nacientes es de
20.000%, superior a la de Cantabria.

Enlo que se refiere a la procedencia de los fondos, en la
Figura 1.2.19 se recoge la comparativa entre Cantabria
y Espafa. Tal y como se aprecia en la citada figura, la
mayor parte de los fondos proviene del capital propio,
tanto a nivel regional (51,83%) como a nivel nacional
(52,16%). En segundo lugar, se encuentran los fondos
procedentes de instituciones financieras, que suponen
el 29,37% de las iniciativas a nivel regional y el 21,85%
a nivel nacional.

Tras estas dos principales fuentes de procedencia, le si-
guen la familia (9,0% en Cantabria, 14,0% en Espafna),

58

las subvenciones o ayudas publicas (5,1% en Cantabiria,
2,9% en Espana) y los inversores especializados (4,7% en
Cantabiria, 5,6% en Espanfa). Ademas en el caso nacional
un 3,3% de la financiacién procede de otras fuentes y
un 0,2% procede de los amigos. Estas dos ultimas fuen-
tes son inexistentes a nivel regional. Por ultimo, cabe
destacar que el 17,4% de los casos regionales no nece-
sito financiacion, un dato ligeramente superior al caso
nacional (16,2%).

La mayoria de los emprendedores
cantabros se financian con capital

propio
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Por lo que se refiere a la oferta de financiacién, los da-
tos recogidos en 2017 por el proyecto GEM muestran
que las caracteristicas mas relevantes de las personas
que han actuado en los ultimos tres aflos como inversor
privado en negocios de otras personas, en los que no
participa directamente en la gestidn, son las siguientes:

« Unicamente el 2,6% de las personas encuestadas
habia actuado como inversor en negocios de un
tercero.

e De media, uninversor informal aporta 48.290€.

o EI 57% ha actuado como inversor en negocios de
un familiar cercano.

e EI15,9% ha actuado como inversor en negocios de
otros familiares.

e El 3,7% ha actuado como inversor en negocios de
algun companero de trabajo.

e EI15,9% ha actuado como inversor en negocios de
un amigo o vecino.

e EI63,1% de los inversores informales son hombres
frente al 36,9% de inversores femeninos.

o EI 88,7% se encuentra en una situacion laboral ac-
tiva (sea a tiempo completo o parcial, incluyendo
autoempleo).

e Respecto a los niveles de renta de los inversores in-
formales: el 34,8% pertenecen al tercio inferior de
renta, el 30,6% al tercio medio, y el 34,6% al tercio
superior.

e EI62,7% ha cursado la educacion secundaria.

e Por otro lado, en lo que respecta a la formacién en
emprendimiento, el 44,1% afirmé haber recibido
algun tipo de informacién relacionada con el em-
prendimiento o los negocios a lo largo de su vida.

Actividad emprendedora y sus caracteristicas

El 12,2% de los inversores afirma que existen posi-
bilidades de que en los préximos tres afos comien-
ce algun tipo de negocio.

El 41,2% afirma conocer personalmente a alguien
gue ha comenzado un negocio en los ultimos dos
anos.

El 42,7% considera que, en el area en el que vive,
existirdn buenas condiciones para emprender en
los proximos dos anos.

El 61,8% cree que posee los conocimientos, las ha-
bilidades y la experiencia necesarias para comenzar
un nuevo negocio.

El 43,8% dice que el miedo al fracaso no le frenaria
si decide crear un nuevo negocio.

El 2,6% de los cantabros ha actua-
do como inversor de un negocio de

un tercero. De media, la inversion fue

de 48.290€
”
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1.3. CARACTERISTICAS DE LAS ACTIVIDADES
EMPRENDEDORAS EN CANTABRIA

1.3.1 Introduccién

El presente epigrafe esta dedicado al estudio de las ca-
racteristicas generales de las iniciativas emprendedoras
(en fase inicial y consolidada) desarrolladas en Canta-
bria en los ultimos afos, asi como al andlisis de sus ex-
pectativas de crecimiento, su orientaciéon innovadora y
su orientacion internacional. Esta somera descripcion
ayudard a comprender mejor la evoluciéon que estd
experimentando el tejido emprendedor espanol en lo
que a su calidad de negocio se refiere.

En concreto se presentan datos relativos a los aspectos
siguientes:

1. Aspectos generales del negocio: sector de
actividad y dimensién, medida en ndmero
de empleados.

2. Expectativas de crecimiento y creaciéon de
empleo del negocio.

3. Orientacion innovadora de las iniciativas
emprendedoras.

4. Grado de competencia afrontado por el ne-
gocio.

5. Uso de nuevas tecnologias.
6. Orientacion internacional del negocio.

7. Grado de expansién esperada en el merca-
do.

8. Actividad emprendedora en organizaciones
ya existentes y consolidadas en el mercado.

1.3.2 Aspectos generales del nego-
cio: sector de actividad

Teniendo en cuenta la clasificacion sectorial utilizada
por el GEM a nivel mundial, que diferencia entre el sec-
tor orientado al consumo, el sector de servicios a em-

60

presas, la industria transformadora y la industria extrac-
tiva, se observa que las iniciativas emprendedoras en
fase inicial registradas en Cantabria en el afio 2017, al
igual que en anos anteriores, se centran principalmen-
te en el sector orientado al consumo (66,5%) (Figura
1.3.1.). Ademas, el porcentaje de estas iniciativas en la
region sigue creciendo afo tras aino, habiendo pasado
de un 48,4% en 2015 a un 65,1% en 2016 y al actual
66,5% en 2017.

Esta tendencia evidencia una permanente tercerizacion
de la economia cantabra durante la Ultima década, ten-
dencia que coincide con los datos que, a nivel nacional,
arroja el Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Por el contrario, los sectores de servicios a empresas
(14,2%) y la industria transformadora (19,4%) represen-
tan un volumen notablemente inferior de actividad en
Cantabria, manteniéndose en niveles similares a edicio-
nes anteriores de este informe.

Destaca especialmente el caso de la industria extracti-
va que, frente al 6,8% de iniciativas emprendedoras en
fase inicial que representaba en 2016, en 2017 registra
un 0% de las actividades econémicas emprendidas en
Cantabria.

Por lo que respecta a las iniciativas emprendedoras ya
consolidadas, es decir, las que cuentan con una edad
superior a los 42 meses, los datos de la Figura 1.3.2.
muestran que las actividades econémicas se encuen-
tran bastante mas repartidas entre las cuatro industrias
analizadas en el proyecto GEM.

Concretamente, si bien es cierto que las iniciativas
orientadas al consumo son las mds numerosas, el por-
centaje de empresas dedicadas a este ambito se ha
reducido notablemente en el ultimo afo, pasando de
un 48,5% en 2016 a un 38,3% en 2017. También se ha
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Caracteristicas de las actividades emprendedoras en Cantabria

Figura 1.3.1. Distribucion de la actividad em-

prendedora en fase inicial (entre O y 42 me-
ses) por sectores

Figura 1.3.2. Distribucion de la actividad em-
prendedora consolidada (mas de 42 meses)
por sectores

66,5%
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Extractiva

reducido el niUmero de iniciativas emprendedoras que
ofrecen servicios a empresas, pasando de un 18,8% en
2016 aun 16,8% en 2017.

Por el contrario, la industria transformadora y extrac-
tiva han experimentado un incremento en el nimero
de iniciativas emprendedoras dedicadas a estas activi-
dades, que resulta especialmente destacado en el caso
de la industria extractiva. Concretamente, las activi-
dades emprendedoras consolidadas en esta industria
han pasado del 11,9% registrado en 2016 al 22,4% en
2017. Por su parte, la industria transformadora aglutina
actualmente al 22,6% de las iniciativas, frente al 20,8%
registrado en 2016.

1.3.3 Aspectos generales del negocio:
dimensién

A continuacién se presenta un analisis del nUmero de
iniciativas emprendedoras en fase inicial y consolidada
en Cantabria en funcién de la dimensién del negocio,
es decir, en funcién del nimero de empleados con que
cuentan. En este sentido, cabe destacar que, segun la
clasificacién realizada por el proyecto GEM, por mi-
croempresas se entiende a aquellas iniciativas que no
superan los 10 empleados; las pequenas empresas
cuentan con entre 10 y 49 empleados; las iniciativas
medianas se encuentra entre 50 y 249 empleados; v,
finalmente, las grandes iniciativas son las que superan
los 249 puestos de trabajo.

38,3%

Orientado al consumo

48,5%
39,6%

16,8%

Servicios a empresas 18,8%

14,9%

22,6%

Transformadora

20,8%
22,8%

22,4%

Extractiva 11,9%

22,8%

W 2017 ®2016 ®2015

La Figura 1.3.3. muestra que el mayor porcentaje de ini-
ciativas emprendedoras en fase inicial en 2017 presen-
tan una dimensién de microempresa, con un 58,2% del
total de iniciativas que no generan empleo y otro 36,6%
que tienen entre 1y 5 empleados. Se observa también
un nuevo repunte del nUmero de empresas entre 6 y
19 empleados, que alcanzé el 5,2% del total de inicia-
tivas emprendedoras en fase inicial en la region, frente
al 2,5% cosechado en 2016. En cualquier caso, en 2017
Cantabria sigue sin contar con iniciativas emprendedo-
ras en fase inicial de mas de 20 empleados.

Ademads, los datos de Cantabria muestran una tenden-
cia muy similar a la media espafola (Figura 1.3.4.). En
Espaifia, nuevamente las iniciativas microempresariales
son las mas frecuentes, con un 59,2% de negocios que
no crean puestos de trabajo y un 34,5% de negocios
entre 1y 5 empleados. Las iniciativas entre 6 y 19 em-
pleados representan el 3,6% de las empresas espafolas
y existe hasta un 2,7% de iniciativas emprendedoras en
fase inicial con 20 o mas empleados.

Con respecto a las iniciativas consolidadas (Figura
1.3.5.), la situacion en 2017 muestra nuevamente el pre-
dominio de las iniciativas que no son generadoras de
puestos de trabajo (55,7%), sequidas de las iniciativas
gue generan entre 1y 5 empleos (36,4%), las iniciati-
vas de entre 6 y 19 empleados (4,8%) y las grandes ini-
ciativas generadoras de mas de 20 puestos de trabajo
(3,1%).
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Figura 1.3.3. Distribuciéon del nimero actual de

empleados de las iniciativas emprendedoras
en fase inicial (entre 0 y 42 meses)
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Figura 1.3.5. Distribuciéon del nimero actual

de empleados de las iniciativas consolidadas
(mas de 42 meses)
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Las estadisticas apuntan, por tanto, a la consolidacion
progresiva de las iniciativas empresariales que no ge-
neran nuevos puestos de trabajo frente a las iniciativas
que generan al menos un nuevo empleo en la regién.

Si se compara nuevamente la situaciéon de la region
con la nacional (Figura 1.3.6.), se aprecia que Canta-
bria mantiene la misma tendencia que el conjunto de
la economia nacional. Por ejemplo, en 2017 en Espaina
se registraron un total de 52,3% iniciativas sin emplea-
dos, un 35,4% de iniciativas generadoras de entre 1y 5
puestos de trabajo, un 8,5% de iniciativas entre 6 y 19
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Figura 1.3.4. Comparativa Espafa-Cantabria

del numero actual de empleados de las inicia-
tivas emprendedoras en fase inicial en 2017
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Figura 1.3.6. Comparativa Espana-Cantabria
del numero actual de empleados de iniciati-
vas consolidadas en 2017
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empleos y, finalmente, un 3,8% de empresas de 20 o
mas empleados.

1.3.4 Expectativas de crecimiento

El proceso emprendedor parte de una idea que se
transforma en una accién emprendedora, como la crea-
cion de un negocio empresarial. En este sentido, la ma-
yor parte de los negocios suelen darse por satisfechos
con tal de lograr que la empresa perdure en el tiempo,
evitando el cierre del negocio. Sin embargo, son muy
pocas las iniciativas emprendedoras para las que los
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Figura 1.3.7. Distribucién del nUmero esperado
de empleados dentro de cinco afios de las ini-

ciativas emprendedoras en fase inicial (entre
0y 42 meses)

Figura 1.3.8. Distribuciéon del nimero espera-
do de empleados dentro de cinco anos de las
iniciativas consolidadas (mas de 42 meses)
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fundadores se plantean realmente unas expectativas
de crecimiento ambiciosas.

En este epigrafe se analiza dicha ambicién de los em-
prendedores a través del estudio de sus expectativas de
creacién de empleo en el medio y largo plazo, concre-
tamente tras transcurrir 5 anos desde el presente afho
2017.

En este sentido, las Figuras 1.3.7. y 1.3.8. muestran la
evolucién de los resultados relacionados con las activi-
dades emprendedoras en fase inicial y consolidada en
Cantabria desde 2015.

En términos generales, se comprueba que las expectati-
vas son cautas, en cuanto a la mayoria de emprendedo-
res en fase inicial estiman que sus iniciativas emprende-
doras se mantengan en la categoria de microempresas
dentro de 5 afnos. Por el contrario, porcentajes mas re-
ducidos de emprendedores nuevos o consolidados se
plantean negocios que generen mas de 6 puestos de
trabajo.

Por ejemplo, entre las iniciativas emprendedoras en
fase inicial (Figura 1.3.7.), el 32,5% de los emprendedo-
res consideran que su negocio no tendrd empleados
dentro de 5 afnos, mientras que el 55,4% espera generar
entre 1y 5 puestos de trabajo en ese plazo de tiempo.
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En cualquier caso, los emprendedores en esta fase pa-
recen ser mas optimistas que en ediciones anteriores
de este informe al incrementarse notablemente el por-
centaje de ellos que indican que creardn entre 6 y 19
puestos de trabajo (de 5,2% en 2016 a 10,2% en 2017).
Este aumento coincide con la reduccion del nimero de
iniciativas emprendedoras en fase inicial sin emplea-
dos, que paso del 40,6% en 2016 al actual 32,5%.

Por otro lado, la Figura 1.3.8. muestra la situacién de
las iniciativas consolidadas en Cantabria. En este caso,
las iniciativas que prevén no ser capaces de generar
ningun puesto de trabajo se situaron en el 54,4% en el
2017, porcentaje notablemente superior al 45,0% regis-
trado en 2016.

Frente a este dato, las que prevén que van a crear entre
1y 5 puestos de trabajo representaron el 38,8% del to-
tal, cifra muy por debajo del 46,1% registrado en 2016.
Las iniciativas de entre 6 y 19 empleados alcanzaron un
4,4% frente al 7,3% registrado en 2016 y, finalmente, las
iniciativas de mas de 20 empleados aumentaron hasta
el 2,4% frente al 1,6% del 2016.

Las expectativas de las empresas mas jove-

nes son superiores a las de las consolidadas
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Tabla 1.3.1. Crecimiento medio en empleo esperado por las iniciativas en fase inicial y consoli-

dadas para dentro de cinco afos

Crecimiento medio en Media
empleo esperado en 5 (Desviacion Tipica)
anos por: 2015 2016 2017
Iniciativas emprendedoras 0,87 2.89 1,51
en fase inicial (1,98) (20,18) (3,44)
(0-42 meses de actividad)
(2,89) (3,94) (1,78)

actividad)

En la Tabla 1.3.1. se recoge el crecimiento medio espe-
rado por los dos tipos de iniciativas (emprendedoras en
fase inicial y consolidadas) y la dispersién en torno a la
media de empleados; resultados medidos en ambos ca-
sos en numero de personas.

Un ano mas se constata que las expectativas y aspira-
ciones de crecimiento de las empresas mds jovenes son
superiores a las de las consolidadas. De esta forma, en
el 2017, frente a la media de 1,51 empleos generados
por parte de las iniciativas emprendedoras de menos
de 42 meses de actividad, las iniciativas consolidadas
(mds de 42 meses de actividad) presentan una media
de 0,32 empleados.

En cualquier caso, en ambos casos se observa que este
ultimo ano se ha producido un notable retroceso en el
porcentaje de emprendedores que afirma aspirar a ge-
nerar empleo en su negocio a cinco anos vista.

Al contrario de lo observado en el ano 2016, para el
2017 tanto los emprendedores en fase inicial como los
consolidados muestran unas estimaciones de creacion
de empleo mucho mas limitadas.

Por lo que respecta a las iniciativas emprendedoras de
menos de 42 meses de actividad, la tasa media de crea-
cion de empleo ha pasado de 2,89 empleados en 2016
alos actuales 1,51 empleados.
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En el caso de las iniciativas consolidadas de mas de 42
meses de actividad, la tasa media de creacién de em-
pleo también retrocede, pasando de 0,68 empleados
en 2016 a 0,32 empleados en 2017.

1.3.5 Orientacién innovadora

De manera esporadica, los nuevos negocios constitu-
yen una inyeccién importante de innovacion en la eco-
nomia. Algunas empresas crean y desarrollan nuevas
tecnologias que no solamente inciden en la transfor-
macion de una organizacién, sino incluso pueden lle-
gar a alterar las pautas ordinarias de funcionamiento de
un mercado o sector econémico (por ejemplo, boom
de las tecnologias de la informacién y de la comunica-
cion, de las empresas de biotecnologia, nanotecnolo-
gia, energias renovables, etc.).

En este sentido, el proyecto GEM pretende captar infor-
macion sobre la predisposicidon que muestran las per-
sonas emprendedoras hacia el lanzamiento de nuevos
negocios innovadores. En este sentido, el concepto de
innovacion es multidimensional y se puede hacer refe-
rencia al mismo desde muchos puntos de vista como la
gestion, produccion, distribucion, implantacion y otros.

No obstante, en los ultimos afios, el proyecto GEM se

ha centrado especialmente en el aspecto relacionado
con el producto o servicio que se ofrece al cliente. Por
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Figura 1.3.9. Porcentaje de iniciativas innovadoras en la fase inicial (0-42 meses) en cuanto al

producto o servicio ofrecido en Cantabria
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Figura 1.3.10. Porcentaje de iniciativas innovadoras en la fase consolidada (mas de 42 meses) en

cuanto al producto o servicio ofrecido en Cantabria

% Iniciativas emprendedoras
Cantabria
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m Algo innovadora 6,4%

HC let t
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innovadora

tanto, una de las consultas que se dirigen a las personas
emprendedoras y que forma parte de este informe se
relaciona concretamente con el grado de novedad del
producto o servicio de las iniciativas emprendedoras.

La Figura 1.3.9. muestra que la proporcién de iniciati-
vas emprendedoras en fase incial cantabras (0-42 me-
ses) que presentan un grado de innovacion mayor en la
oferta de sus productos y servicios alcanzé en 2017 un
9,8% del total, frente al 19,9% que se definieron como
algo innovadoras. Ademas, el porcentaje de iniciativas
no innovadoras se situd en el 70,3%.

Estos datos vienen a confirmar la tendencia creciente
hacia la innovacién entre los emprendedores en fase

2016 2017
86,1% 86,8%
10,5% 5,7%
3,3% 7,6%

inicial cantabros, al constatarse que el porcentaje de
iniciativas nada innovadoras desciende afno tras ano
mientras que los porcentajes de iniciativas algo o com-
pletamente innovadoras sigue en aumento.

Con respecto al porcentaje de iniciativas innovadoras
en la fase consolidada del negocio, un afo mas los re-
sultados obtenidos resultan menos positivos (Figura
1.3.10.). En este caso, el rango de iniciativas muy inno-
vadoras presentoé un porcentaje de 7,6%, lo que se situa
notablemente por encima del 3,3% registrado en 2016.
Sin embargo, el aumento de este porcentaje se consi-
gue a costa de la reduccién del porcentaje de iniciativas
que se clasifican como algo innovadoras, que descien-
de del 10,5% en 2016 hasta el actual 5,7%.
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Figura 1.3.11. Porcentaje de iniciativas emprendedoras en la fase inicial (0-42 meses) en funcién

del grado de competencia que afrontan en su mercado en Cantabria

% Iniciativas emprendedoras
Cantabria

2015
W Sin competencia 9,8%
M Poca competencia 21,9%
B Mucha competencia 68,2%

2016
14,4%
29,8%
55,8%

2017
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Figura 1.3.12. Porcentaje de iniciativas consolidadas (mas de 42 meses) en funcion del grado de

competencia que afrontan en su mercado en Cantabria

% Iniciativas emprendedoras
Cantabria

2015
M Sin competencia 6,9%
B Poca competencia 25,5%
B Mucha competencia 67,7%

Por el contrario, el porcentaje de iniciativas consolida-
das que se declaran no innovadoras se mantiene esta-
ble con respecto a afos anteriores, incluso aumentan-
do ligeramente con respecto a 2016 (86,8% en 2017
frente al 86,1% registrado en 2016).

1.3.6 Grado de competencia que afron-
tan las iniciativas emprendedoras en
fase inicial y las consolidadas

En este apartado se estudia el nivel de competencia que
perciben afrontar tanto las iniciativas emprendedoras
en fase inicial como las consolidadas de Cantabria en
2017, asi como su evolucién desde el pasado afio 2015
(Figuras 1.3.11.y 1.3.12.).
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2016
6,2%
27, 7%
66,0%

2017
9,4%
25,2%
65,4%

El interés que este tema despertd en ediciones pasadas
del informe se mantiene debido a la importancia que
tienen aquellas empresas que sean capaces de diferen-
ciarse en mayor medida de sus competidores en cuan-
to a producto y servicio y que, ademas, tengan mejor
relaciéon calidad/precio, ya que seran las que tengan
unas posibilidades mas altas de supervivencia ante una
situacion de caida en el consumo.

En primer lugar, y por lo que respecta a este estudio
entre las iniciativas emprendedoras en fase inicial (me-
nos de 42 meses) de la region, la Figura 1.3.11. muestra
que los emprendedores siguen percibiendo un nivel de
competencia bastante alto en el mercado. Concreta-
mente, mientras que un 12,6% perciben desenvolverse
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Figura 1.3.13. Porcentaje de iniciativas emprendedoras en fase inicial (0-42 meses) en funcién

de la antigliedad de las tecnologias que utilizan para producir sus bienes o servicios en
Cantabria

% Iniciativas emprendedoras
Cantabria
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81,8%
12,9%

W Mas de 5 afios

W 1-5 afios

m Ultima geracidn (<1
afio)

5,3%
en un mercado sin competencia, un 33,7% perciben un
nivel de competencia bajo y un 53,6% perciben mucha
competencia en la region.

Ademas, parece que el nivel de competencia aumenta
ligeramente con respecto a anos anteriores. Por ejem-
plo, el porcentaje de emprendedores en fase inicial can-
tabros que perciben que no tienen competencia pasa
del 14,4% en 2016 a 12,6% en 2017. Sin embargo, el ni-
vel de poca competencia aumenta del 29,8% en 2016 a
33,7% en 2017. En cualquier caso, en el nivel de mucha
competencia si se registra una ligera disminucién, pa-
sando de un 55,8% en 2016 a un 53,6% en 2017.

En lo que respecta a las iniciativas emprendedoras con-
solidadas (mas de 42 meses de actividad), los datos que
se muestran en la Figura 1.3.12. vuelven a indicar una
tendencia algo mejor a la de afos precedentes, si bien
sigue identificdndose una situacién muy competitiva.

Asi, las iniciativas que tienen mucha competencia re-
presentan en 2017 el 65,4% del total de iniciativas con-
solidadas en Cantabria, lo que supone un porcentaje
algo inferior al 66,0% registrado en 2016 y al 67,7% re-
gistrado en 2015. Por el contrario, el volumen de em-
presas con poca competencia se redujo en el 2017, pa-
sando del 27,7% de 2016 al 25,2% actual. Finalmente,
las empresas sin competencia representan el 9,4% de
la muestra frente al 6,2% del 2016 y el 6,9% registrado
en el 2015.

2016
76,6%
17,1%

2017
65,8%
21,2%

6,3% 13,1%

1.3.7 Uso de nuevas tecnologias en las
iniciativas emprendedoras en fase ini-
cial y en las consolidadas

Con respecto a los datos referentes a la antigliedad de
las tecnologias utilizadas en las empresas para producir
sus bienes y servicios, las Figuras 1.3.13.y 1.3.14. mues-
tran los resultados para las iniciativas emprendedoras
en fase inicial y las empresas consolidadas, respectiva-
mente.

En el aflo 2017, los datos registrados son especialmente
optimistas entre el colectivo de iniciativas emprende-
doras en fase inicial, si bien las iniciativas consolidadas
muestran una tendencia mas conservadora en su uso
de nuevas tecnologias en el mercado.

Concretamente, los datos que se muestran en la Figura
1.3.13. indican que un 13,1% de las iniciativas en fase
inicial en Cantabria asegura utilizar tecnologias de ulti-
ma generacion, lo que supone un notable aumento con
respecto al 6,3% registrado en 2016. Ademas, un 21,2%
indica utilizar tecnologias de entre 1y 5 afios de anti-
gliedad, lo que también supone un aumento notable
frente al 17,1% alcanzado el afo anterior. Estos aumen-
tos se producen a costa de la reduccién significativa de
iniciativas emprendedoras que indican utilizar tecnolo-
gia mas antigua (mas de 5 anos), que baja del 76,6% del
2016 al 65,8% en el 2017.
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Figura 1.3.14. Porcentaje de iniciativas consolidadas (mas de 42 meses) en funcién de la anti-

guedad de las tecnologias que utilizan para producir sus bienes o servicios en Cantabria
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Cantabria
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A este respecto, los resultados del ano 2017 vuelven a
suponer una clara mejora del nivel de modernidad de
la tecnologia utilizada por las iniciativas emprendedo-
ras en fase inicial de la regién que, tras registrar valo-
res bastante positivos en 2014, habian empeorado en
2015. Por el contrario, en 2016 y 2017, el porcentaje de
iniciativas emprendedoras de Cantabria que utilizan
tecnologia de Ultima generacién, de 1a 5 afos y de mas
de 5 anos vuelve a situarse en valores muy positivos.

Por lo que se refiere a la situaciéon de las iniciativas con-
solidadas (Figura 1.3.14.), el porcentaje de empresas
que emplean tecnologias de ultima generacion (4,5%
del total) ha aumentado ligeramente con respecto al
ano 2016, en el que alcanzaba un valor del 2,4%. Sin
embargo, dicho aumento se consigue a costa de que
se reduzca notablemente el volumen de empresas que
utilizan tecnologias de entre 1y 5 afios de antigliedad,
que desciende del 12,9% en 2016 al 9,5% en 2017. Por
el contrario, el volumen de iniciativas que utilizan tec-
nologia antigua aumenta hasta el 86,0% frente al 84,7%
registrado en 2016.

1.3.8 Orientacién internacional

Las nuevas empresas que son capaces de competir a
nivel internacional son las que pueden crecer masy ge-
nerar un mayor impacto econémico. Por tanto, estudiar
la orientaciéon internacional de las iniciativas empren-
dedoras de un pais o region resulta de vital importancia
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84,7%
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2,4% 4,5%

para comprender en mayor profundidad el alcance del
fendmeno emprendedor en ese ambito geografico.

En este sentido, los datos obtenidos en esta edicion
2017 ponen de manifiesto que si bien las empresas con-
solidadas apenas han experimentado variacién alguna
en su tendencia de penetracion de mercados exteriores
(Figura 1.3.16.), las nuevas empresas de mas reciente
creacion presentan una mejoria clara en su orientacion
internacional (Figura 1.3.15.). Ademas, cabe destacar
que, si bien los datos relativos a las iniciativas consoli-
dadas se mantienen en linea con la tendencia general
espanola, la informacién relativa a los emprendedores
en fase inicial representa una caracteristica destacada
de Cantabria, ya que a nivel nacional la tendencia a la
internacionalizacién entre estas iniciativas mas jovenes
ha sufrido un retroceso y las empresas muestran una
menor vocacion y capacidad para la internacionaliza-
cién que en nuestra region.

En este sentido, el porcentaje de iniciativas en fase ini-
cial cdntabras que no son exportadoras se situé en 2017
en el 70,7% (Figura 1.3.15.), notablemente por debajo
del 78,3% registrado en 2016 y del 83,5% registrado en
2015. Por el contrario, las iniciativas emprendedoras
que exportaron entre el 1% y el 25% de su producto
o servicio en 2017 supusieron en Cantabria un 17,4%
frente al 18,8% de 2016. Ademas, el volumen de em-
presas que exportaron entre el 25% y 75% aumento
del 1,0% en 2016 hasta el 5,3% en 2017. Finalmente, el
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Figura 1.3.15. Porcentaje de iniciativas emprendedoras en fase inicial (0-42 meses) en funcién

de la intensidad de la exportaciéon que llevan a cabo de sus bienes o servicios en Cantabria

Cantabria

% Iniciativas emprendedoras

2015
M No exporta 83,5%
m1-25% 14,2%
W 25-75% 2,4%
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2016 2017
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1,0% 5,3%
1,9% 6,6%

Figura 1.3.16. Porcentaje de iniciativas consolidadas (mas de 42 meses) en funcién de la intensi-

dad de la exportacién que llevan a cabo de sus bienes o servicios en Cantabria
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porcentaje de empresas que exportaron entre el 75% y
el 100% aumento hasta el 6,6% tras haberse situado en
el 0,0% en el afo 2015 y apenas un 1,9% en 2016.

Por lo que respecta a las iniciativas emprendedoras
consolidadas, los datos que se presentan en la Figura
1.3.16. muestran que el porcentaje de empresas que no
exportaron nada en el 2017 se mantuvo en el 77,3%,
apenas variando con respecto al 78,4% registrado en
20176.

Por otra parte, el porcentaje de empresas que expor-
taron entre el 1% y el 25% de su produccién aumenté
ligeramente, pasando del 17,3% en 2016 al 19,0% en
2017. Las iniciativas que exportaron del 25% al 75% se

2016 2017
78,4% 77,3%
17,3% 15,0%
3,8% 1,9%
0,5% 1,8%

redujeron del 3,8% en 2016 al 1,9% en 2017.Finalmen-
te, las empresas que exportaron del 75% al 100% de
sus bienes y servicios pasé del 0,5% en 2016 al 1,8% en
2017.

1.3.9 Expansién esperada en el merca-
do de las iniciativas emprendedoras en
fase inicial y las consolidadas

Tomando como referencia las caracteristicas de las ac-
tividades de emprendimiento, en este epigrafe del in-
forme se calcula un indice de potencial expansién en
el mercado tanto para las iniciativas emprendedoras
en fase inicial como para las ya consolidadas (Figuras
1.3.17.y 1.3.18)).
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Figura 1.3.17. Porcentaje de iniciativas emprendedoras en fase inicial (0-42 meses) en funcién

de su potencial estimado de expansion en su mercado

% Iniciativas emprendedoras
Cantabria

M Sin expansion
B Alguna expansion sin uso de NT
N Alguna expansion con uso de NT

H Notable expansion

2015 2016 2017
71,2% 72,1% 64,2%
23,5% 21,6% 22,7%
4,5% 2,7% 8,1%
0,8% 3,6% 4,9%

Figura 1.3.18. Porcentaje de iniciativas consolidadas (mas de 42 meses) en funcién de su poten-
cial estimado de expansion en su mercado

% Iniciativas emprendedoras
Cantabria

M Sin expansion

M Alguna expansion sin uso de NT
W Alguna expansion con uso de NT
H Notable expansion

Respecto a las iniciativas emprendedoras de reciente
creacion (0-42 meses), la Figura 1.3.17. muestra que el
64,2% no presentan expectativas de expansion en el
mercado, porcentaje que desciende notablemente con
respecto al 72,1% registrado en el 2016. Este descenso
provoca que aumenten notablemente los porcentajes
de empresas que esperan obtener una pequena o no-
table expansion, bien sea sin uso o con uso de nuevas
tecnologias. Concretamente, el porcentaje de empre-
sas que presentan alguna expectativa de expansion sin
el uso de nuevas tecnologias paso6 del 21,6% del 2016 al
22,7% del 2017. El porcentaje también aumenta entre
las empresas que esperan obtener alguna expansion
con el uso de nuevas tecnologias, que pasa del 2,7%
(2016) al 8,1% (2017). Finalmente, las iniciativas em-
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2015 2016 2017
84,3% 83,7% 74,6%
12,7% 13,9% 20,8%
2,9% 1,9% 3,6%
0,0% 0,5% 0,9%

prendedoras en fase inicial que esperan obtener una
notable expansion se situa en el 4,9% frente al 3,6% del
2016y el 0,8% registrado en el 2015.

Para el caso de las empresas consolidadas (Figura
1.3.18.), también se observa una notable mejoria de las
expectativas de expansion frente a los datos cosecha-
dos en 2016. Concretamente, se reduce el porcentaje
de empresas que no tienen expectativas de expansion
(74,6% en 2017 frente a 83,7% en 2016), mientras que
aumentan el resto de porcentajes en las categorias de
expansion sin uso de tecnologias, expansion basada en
uso de nuevas tecnologias y expansién notable.

Por ejemplo, las iniciativas que esperan obtener alguna
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Figura 1.3.19. Evolucién en el porcentaje de
la poblaciéon cantabra de 18-64 anos que ha

emprendido de manera independiente (TEA)
y la que ha emprendido al interior de organi-
zaciones existentes (EEA)

6,6%
5,6%

TEA

expansion sin el uso de nuevas tecnologias aumentan
del 13,9% (2016) al 20,8% (2017). En el caso de las inicia-
tivas que obtendrian expansién con el uso de nuevas
tecnologias el porcentaje aumenta del 1,9% (2016) al
3,6% (2017). Finalmente, las iniciativas que obtendrian
una notable expansiéon aumentan ligeramente del 0,5%
(2016) al 0,9% (2017).

6,3%
3,1%
2,0%

I = I
EEA

W 2015 m2016 m2017

1.3.10 Actividad emprendedora en or-
ganizaciones existentes

Desde la edicion 2014, el proyecto GEM ha hecho una
apuesta por la medicion de la actividad emprendedo-
ra que se lleva a cabo en las organizaciones existentes
como resultado de su orientacién estratégica en am-
bitos como el rejuvenecimiento, la diversificaciéon o
el desempeno econdmico. Desde la perspectiva de la
metodologia GEM, la actividad (intra) emprendedora
es concebida como aquella actividad emprendedora
que llevan a cabo los empleados emprendedores (EEA
- Entrepreneurial Employee Activity) de organizaciones
cuando participan activamente liderando el desarrollo
de nuevos productos y servicios y/o la creacion de nue-
vas empresas bajo el paraguas de su empleador (spin-
offs, spin-outs, start-ups).

En este sentido, la Figura 1.3.19. muestra la evolucién
en el porcentaje de la poblaciéon cantabra de 18 a 64

Figura 1.3.20. Comparativa Cantabria-Espafa
en el porcentaje de la poblacién de 18-64 afos

que ha emprendido de manera independien-
te (TEA) y la que ha emprendido al interior de
organizaciones existentes (EEA) en 2017

6,3% 6,2%

2,0%

. B

TEA EEA

M Cantabria M Espafia

anos que ha emprendido de manera independiente
(TEA) y la que ha emprendido dentro del seno de orga-
nizaciones existentes (EEA). En 2017 el 2,0% de la po-
blacion cantabra de 18 a 64 afos ha participado activa-
mente o ha liderado la generacién y puesta en marcha
de ideas emprendedoras en las organizaciones en las
que desempenaba su trabajo (EEA).

Tal y como se observa, a pesar de que la tendencia de
la EEA fue positiva en afos anteriores, en el 2017 se ha
visto resentida. Mientras que la TEA ha aumentado res-
pecto al 2016 (6,3% en 2017 vs. 5,6% en 2016), la EEA
presenta una disminucién de mas de un punto porcen-
tual, pasando del 3,1% (2016) al 2,0% (2017).

La EEA en Cantabria (2%) supera la media
en el resto de Esparia (1,4%)
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Figura 1.3.21. Relacion entre el indicador EEA y el nivel de desarrollo medido en PIB per capita,

comparativa Cantabria-Resto de Espana
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Por lo que respecta a la comparativa de esas dos varia-
bles (TEA vs. EEA) entre Cantabria y Espana en el afo
2017, un ano mas la Figura 1.3.20. muestra resultados
similares entre la Comunidad Auténoma y el pais. No
obstante, como en afos anteriores Cantabria vuelve a
situarse ligeramente por encima de Espafa en ambos
indicadores. Concretamente, el 6,3% de la poblacién
cantabra ha emprendido de manera independiente
(TEA) frente al 6,2% de la poblacion espafiola. En el caso
del (intra) emprendimiento (EEA), los porcentajes son
del 2,0% para Cantabria frente al 1,4% de Espaia.

Para concluir el epigrafe, cabe mencionar que una de
las bondades importantes de la actividad (intra) em-
prendedora de una economia es su impacto en el de-
sarrollo socio-econémico debido a su alto componente
innovador o tecnolégico. Por ello, se esperan mayores
tasas de actividad emprendedora en economias que
poseen un ecosistema emprendedor e innovador mas
maduro/evolucionado. En este sentido, la Figura 1.3.21.
muestra la relacién entre el nimero de empleados em-
prendedores de la poblacién de 18 a 64 anos y el PIB
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per capita de las distintas Comunidades Autbnomas de
Espana.

Los datos muestran que regiones con alto nivel de in-
gresos, como la Comunidad de Madrid, Navarra, Cata-
luha o Aragon, presentan un elevado porcentaje de su
poblacién adulta involucrada en el desarrollo de inicia-
tivas (intra) emprendedoras. Asimismo, regiones con
bajo nivel de ingresos se caracterizan por porcentajes
menores de actividad (intra) emprendedora (Andalucia,
Extremadura, Melilla, etc).

Asi, por tanto, del analisis se deriva que Cantabria pre
senta una buena situacion en este indicador con res-
pecto a la mayor parte de Comunidades Auténomas
espanolas, lo que demuestra una mayor involucracion
de la poblacion cantabra en la actividad emprendedora
de la region. De hecho, y a pesar de que el nivel de PIB
per capita medio del pais es mas elevado que el de Can-
tabria, el indicador EEA 2017 es notablemente superior
en nuestra region.
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En este segundo capitulo, se recogen las
opiniones de 36 expertos cantabros
cualificados sobre las condiciones del
contexto para emprender, asi como
sobre los obstdculos y los estimulos mds
significativos para el desarrollo del
emprendimiento en Cantabria.



CAPITULO

El entorno emprendedor




CAPITULO 2.

EL ENTORNO EMPRENDEDOR

2.1 INTRODUCCION

Puesto que el entorno es una variable clave que condi-
ciona la puesta en marcha de una empresa y su conso-
lidacion, el Observatorio GEM incorpora en su modelo
los siguientes factores del entorno:

« El apoyo financiero (la disponibilidad de recursos
financieros propios, y deuda, para empresas nue-
vas y emergentes, incluyendo ayudas y subsidios).

« Las politicas gubernamentales (en el sentido de
que el nivel impositivo, las normativas y su aplica-
cién son centrales y/o si estas politicas las disuaden
o fomentan).

» Los programas gubernamentales (la presencia
de programas directos para ayudar a las empresas
nuevas y en consolidacién a todos los niveles, na-
cional, regional y municipal).

« La educacion y formacién (la creacién y gestion
de pequefas y nuevas empresas depende del siste-
ma formativo y educativo y de la calidad, relevancia
e intensidad de dicha educacion y formacién).

« Latransferenciade lainvestigaciony el desarro-
llo (en el sentido de que la investigacion nacional y
el desarrollo lleva a nuevas oportunidades comer-
ciales).

« La infraestructura comercial y profesional (la
influencia de los servicios comerciales, contables o
legales y de las instituciones que permiten la pro-
mocién de empresas nuevas, pequefias o en creci-
miento).
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o Laapertura de mercadosy barreras a la entrada
(en la medida en que los acuerdos comerciales les
impide someterse a constantes cambios y re-des-
pliegue, impidiendo las empresas nuevas y en cre-
cimiento de la competencia y la sustitucidon de los
proveedores existentes, subcontratistas y consulto-
res).

« El acceso a infraestructura fisica (acceso a recur-
sos fisicos, comunicacién, instalaciones, transporte,
terreno, espacio, a un precio que no discrimine a las
empresas nuevas, pequenas o en crecimiento).

« Las normas sociales y culturales (en relacion
con la existencia de normas que fomenten o no
disuadan las acciones individuales que supongan
nuevas maneras de realizar negocios o actividades
econdmicas y en consecuencia, lleven a una mayor
extension de la riqueza y los ingresos).

La metodologia utilizada es la realizacién de un panel
de expertos. Se les ha pedido a 36 profesionales y em-
presarios, elegidos por su experiencia y conocimientos
sobre estos factores, que valoren una serie de afirma-
ciones sobre las condiciones del entorno expresadas
con una escala Likert de 1 a 5 (donde 1 corresponde a
completamente falso y 5 a completamente verdadero).

Ademas los expertos entrevistados también contribu-
yen en el Informe GEM a través de preguntas abiertas.
Cada uno de ellos puede mencionar hasta tres temas
que considera que pueden ser obstaculos, apoyos o re-
comendaciones a la actividad emprendedora.
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Después se estima el porcentaje de cada obstaculo,
apoyo o recomendacién sobre el total de respuestas.
Hasta 2012, esto se estimaba a través de tablas de mul-
ti-respuesta.

A partir de 2013, los tres temas propuestos han sido
previamente clasificados a partir del listado de 21 te-
mas definidos por el equipo GEM-NES internacional y
luego se ha estimado el porcentaje de cada grupo so-
bre el total de respuestas.

Este capitulo esta estructurado en tres partes. En la pri-
mera, se muestra el resultado del andlisis del estado
medio general de las condiciones del entorno para em-
prender en Cantabria. En la segunda parte se analiza la
evolucion de los obstaculos, los apoyos y las recomen-
daciones para el fomento del emprendimiento en la re-
gion. Y, finalmente, se analiza la posiciéon de Cantabria
en comparacion con el resto de las Comunidades Auté-
nomas y el resto de paises de la UE.

2.2 VALORACION DE LAS CONDICIONES DEL
ENTORNO PARA EMPRENDER EN
CANTABRIA

En la Tabla 2.1. se observan las valoraciones medias de
las condiciones del entorno para el ano 2017 en Canta-
bria. Como factores mejor valorados se encuentran la
infraestructura fisica (3,75), la infraestructura comercial
(2,85) y los programas gubernamentales (2,85). Se re-
pite por lo tanto el mismo resultado que en el gjercicio
anterior.

Dado que las valoraciones se realizan en base a una es-
cala de cinco puntos, todas aquellas condiciones situa-
das por debajo de 3 no se encuentran en una situacién
deseable. En el afio 2017, Unicamente un factor supera
esta puntuacion, el resto se encuentran por debajo de
ese limite: infraestructura comercial (2,85), programas
gubernamentales (2,85), educacién emprendedora
post escolar (2,63), normas sociales y culturales (2,62),
dindmica mercado interno (2,56), barreras mercado in-
terno (2,51), politicas, prioridad y apoyo (2,42), la trans-
ferencia de 1+D (2,36), la politica fiscal y burocracia
(2,24), la financiacién (2,13) y la educacién emprende-
dora escolar (1,96).

En comparaciéon con el afo 2016, cabe sefalar que to-
dos los factores han mejorado en mayor o menor me-
dida las puntuaciones, por lo tanto en términos gene-
rales parece detectarse una mejoria.

Como complemento al analisis anterior, en la tabla 2.2.
se recogen las valoraciones medias individualizadas de
cada uno de los elementos que componen cada factor.

Es importante sefalar que, a diferencia de ejercicios an-
teriores, la valoracion de estos factores se ha realizado
en una escala Likertde 1 a 9.

La tabla 2.2. ofrece un mayor nivel de detalle. Por ejem-
plo, el factor infraestructura fisica, que es el mejor va-
lorado, se compone de cinco elementos. Entre ellos,
los dos mds valorados se refieren a la facilidad de una
nueva empresa o0 una en crecimiento para acceder a
sistemas de comunicacién.

Por el contrario, el elemento menos valorado se refiere
a las infraestructuras fisicas (carreteras, telecomunica-
ciones...). En ambos casos, tanto en el elemento mas
valorado como en el elemento menos valorado, se re-
pite el resultado del afio 2016.

En el lado opuesto, el factor menos valorado es la edu-
cacién emprendedora escolar. De acuerdo con la tabla
2.2. se observa que los expertos consideran que en la
educacién primaria y secundaria no se aportan cono-
cimientos suficientes de la economia de mercado, ni se
aportan conocimientos suficientes acerca de los princi-
pios de una economia de mercado.

En el lado opuesto, los expertos consideran que los sis-
temas de formacion profesional y formacién continua
si ofrecen preparacién adecuada y de calidad para la
creacidn de nuevas empresas y el crecimiento de las ya
establecidas.
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Tabla 2.1. Evolucidon de las valoraciones medias de los expertos entrevistados sobre condiciones

del entorno para emprender en Cantabria (periodo 2016-2017)

Valoracion media de las condiciones CANTABRIA
del entorno segin los expertos 2016
Infraestructura fisica 3,65
Infraestructura comercial 2,84
Programas gubernamentales 2,56
Educacién Emprendedora post escolar 2,52
Normas sociales y culturales 2,36
Dinamica mercado interno 2.53
Barreras Mercado interno 2,37
Politicas, prioridad y apoyo 2,26
Transferencia 1+D 2.06
Politica fiscal y burocracia 2,00
Financiacion 1,95
Educaciéon Emprendedora escolar 1,8

Tabla 2.2. Valoraciones de los expertos entrevistados sobre condiciones del entorno para em-
prender en Cantabria (2017)

Topico A. Apoyo financiero. En Cantabria...

Los emprendedores disponen de suficiente capital propio para financiar las empresas

. 3,26
nuevas y en crecimiento.
Hay suficientes medios de financiacion procedentes de entidades financieras privadas para 383
las empresas nuevas y en crecimiento. :
Hay suficientes subvenciones publicas disponibles para las empresas nuevas y en 430

crecimiento.

Es bastante comun el obtener financiacion proporcionada por inversores informales
(familiares, amigos, comparfieros de trabajo y similares) personas privadas (que no poseen 6,40
parte de las empresas en que invierten) para las empresas nuevas y en crecimiento.

Hay suficiente oferta de financiacion procedente de Asociaciones profesionales de Business 3,20
Angels para las empresas nuevas y en crecimiento.

Hay una oferta suficiente de capital riesgo para las empresas nuevas y en crecimiento 2,72
La salida a bolsa es un recurso habitualmente utilizado para proporcionar financiacion para 1 56
las empresas nuevas y en crecimiento. ’

Es bastante comiin el obtener financiacion procedente de prestamistas privados tipo 3 81

“crowdfunding” para las empresas nuevas y en crecimiento.
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Topico B. Politicas gubernamentales. En Cantabria ...

Las politicas del gobierno favorecen claramente a las empresas de nueva creacion (por

. o . . - 3,14
ejemplo, licitaciones o aprovisionamientos publicos). ’

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad de la politica del gobierno YRR
estatal. :

El apoyo a empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad de la politica de las 450
administraciones autondmicas. ’

Las nuevas empresas pueden realizar todos los tramites administrativos y legales (obtencion > 74
de licencias y permisos) en aproximadamente una semana. ’

Los impuestos y tasas NO constituyen una barrera para crear nuevas empresas e impulsar el 414
1

crecimiento de la empresa en general.

Los impuestos, tasas y otras regulaciones gubernamentales sobre la creacion de nuevas
empresas y el crecimiento de las establecidas son aplicados de una manera predecible y 4,41
coherente.

Llevar a cabo los tramites burocraticos y obtener las licencias que marca la ley para
desarrollar empresas nuevas y en crecimiento NO representa una especial dificultad

Topico C. Programas gubernamentales. En Cantabria ...

Puede obtenerse informacion sobre una amplia gama de ayudas gubernamentales a la
creacion y al crecimiento de nuevas empresas contactando con un solo organismo publico
(ventanilla Gnica).

Los parques cientificos e incubadoras aportan un apoyo efectivo a la creacion de nuevas 529
empresas y al desarrollo de las que estan en crecimiento.

Existe un nimero adecuado de programas que fomentan la creacién y el crecimiento de
nuevas empresas.

Los profesionales que trabajan en agencias gubernamentales de apoyo a la creacion y al 535
crecimiento de nuevas empresas son competentes y eficaces.

Casi todo el que necesita ayuda de un programa del gobierno para crear o hacer crecer una
empresa, puede encontrar algo que se ajuste a sus necesidades.

Los programas gubernamentales que apoyan a las empresas nuevas y en crecimiento son
efectivos.

Topico D. Educacion y formaciéon emprendedora. En Cantabria ...

En la ensefianza primaria y secundaria, se estimula la creatividad, la autosuficiencia y la 3,38
iniciativa personal.

En la ensefianza primaria y secundaria, se aportan unos conocimientos suficientes y

o . 3,06
adecuados acerca de los principios de una economia de mercado.
En la ensefianza primaria y secundaria se dedica suficiente atencion al espiritu empresarial y 302
a la creacion de empresas. ’
Las universidades y centros de ensefianza superior proporcionan una preparacion adecuada 406

y de calidad para la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de las establecidas.

La formacion en administracion, direccion y gestion de empresas, proporciona una

preparacion adecuada y de calidad para la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de 4,61
las establecidas.

Los sistemas de formacion profesional (FP) y formacion continua proporcionan una

preparacion adecuada y de calidad para la creacion de nuevas empresas y el crecimiento de 4,65
las establecidas.
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Topico E. Transferencia de 1+D. En Cantabria...

Las nuevas tecnologias, la ciencia, y otros conocimientos se transfieren de forma eficiente

~cnot : : CITIENTOS 5¢ 4,09
desde las universidades y los centros de investigacion publicos a las empresas nuevas y en
crecimiento.

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen el mismo acceso a las nuevas investigaciones y 436
tecnologias que las ya establecidas. ’
Las empresas nuevas y en crecimiento se pueden costear las tltimas tecnologias. 3,35
Las subvenciones y ayudas gubernamentales a empresas nuevas y en crecimiento para 3 44
adquirir nuevas tecnologias son suficientes y adecuadas. ’
La ciencia y la tecnologia permiten la creacion de empresas de base tecnologica 553
competitivas a nivel global al menos en un campo concreto. '
Existe el apoyo suficiente para que los ingenieros y cientificos puedan explotar 365

econdmicamente sus ideas a través de la creacion de nuevas empresas.

Topico F. Infraestructura comercial y profesional. En Cantabria...

Existen suficientes proveedores, consultores y subcontratistas para dar soporte a las 5,46
empresas nuevas y en crecimiento.

Las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir el coste de subcontratistas,

3,50
proveedores y consultores.
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a buenos proveedores, consultores 478
y subcontratistas. ’
Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a un buen asesoramiento legal, 517

laboral, contable y fiscal.

Las empresas nuevas y en crecimiento tienen facil acceso a buenos servicios bancarios
(apertura de cuentas corrientes, transacciones comerciales con el extranjero, cartas de 4,89
crédito y similares)

Topico G. Apertura del mercado interno. En Cantabria ...

Los mercados de bienes y servicios de consumo cambian drasticamente de un ejercicio a 4,96
otro.

Los mercados de bienes y servicios para empresas cambian drasticamente de un ejercicio a 442
otro. '
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar facilmente en nuevos mercados. 4,47
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden asumir los costes de entrada al mercado. 3,75
Las empresas nuevas y en crecimiento pueden entrar en nuevos mercados sin ser 491
blogqueadas de forma desleal por las empresas establecidas. ’
La legislacion antimonopolio es efectiva y se hace cumplir. 4,63
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Topico H. Infraestructura fisica y de servicios. En Cantabria ...

Las infraestructuras fisicas (carreteras, telecomunicaciones, etc.) proporcionan un buen 5,97
apoyo para las empresas nuevas y en crecimiento

No es excesivamente caro para una empresa nueva o en crecimiento acceder a sistemas de

S , 6,33
comunicacion (teléfono, Internet, etc.)
Una empresa nueva o en crecimiento puede proveerse de servicios de telecomunicaciones 633
en aproximadamente una semana (teléfono, Internet, etc.). ’
Las empresas de nueva creacion y en crecimiento pueden afrontar los costes de los servicios 6.13
basicos (gas, agua, electricidad, etc.). ’
Una nueva empresa o en crecimiento puede tener acceso a los servicios basicos (gas, agua, 6.18

electricidad, alcantarillado, etc.) en aproximadamente un mes.

Topico I. Normas sociales y culturales. En Cantabria...

Las normas sociales y culturales apoyan y valoran el éxito individual conseguido a través del 4,97
esfuerzo personal.

Las normas sociales y culturales enfatizan la autosuficiencia, la autonomia, y la iniciativa

. 4,69
personal.
Las normas sociales y culturales estimulan la asuncién del riesgo empresarial. 3,56
Las normas sociales y culturales estimulan la creatividad y la innovacion. 4,06
Las normas sociales y culturales enfatizan que ha de ser el individuo (mas que la 475

comunidad) el responsable de gestionar su propia vida.

El factor mejor valorado del entorno em-
prendedor en Cantabria por los expertos

es el de la infraestructura fisica y el peor
valorado es el de la educacién emprende-

dora escolar




2.3 ANALISIS DE LOS OBSTACULOS, APOYOS
Y RECOMENDACIONES A LA ACTIVIDAD
EMPRENDEDORA EN CANTABRIA

En laTabla 2.3. se muestran los obstaculos al emprendi-
miento en Cantabria comparados con en el afo 2016.
El apoyo financiero y las politicas gubernamentales son
los principales obstaculos, coincidiendo con los resul-
tados del afo anterior. El segundo lugar lo ocupa la ca-
pacidad emprendedora, que ha subido tres posiciones
respecto al afo anterior. Y, por ultimo la tercera posi-
cién la ocupa la educacién y formacion, factor que en
el ano 2016 ocupaba la séptima posicién.

Por otro lado, los obstaculos menos valorados por los
expertos son el contexto politico, social e intelectual; el
estado del mercado laboral; el desempefio de peque-
Aas, medianas y grandes empresas; la infraestructura
comercial y profesional; los costes laborales, acceso y
regulacién; la corrupcidn; el acceso a la informacién; y
la internacionalizacion. Todos estos obstaculos no han
sido seleccionados por ningun experto. En la mayoria
de los casos estos factores tampoco fueron selecciona-
dos en el afo 2016.

La Tabla 2.4. muestra los factores que favorecen la ac-
tividad emprendedora. Los programas gubernamenta-
les, la educacién y formacion, y las politicas guberna-
mentales son los factores mejor valorados.

Los programas gubernamentales han mejorado no-
tablemente su posicion desde un quinto puesto en el
ano 2016, hasta el primer puesto en este ejercicio. Algo
similar ha ocurrido con el factor de costes laborales,
acceso y regulacién que han pasado de la undécima a
la cuarta posicién. Por el contrario, la mayor caida apa-
rece en el factor normas sociales y culturales que, tras
ocupar la primera posicién en el aiio 2016, se encuen-
tra en la séptima posicion. Otro empeoramiento desta-
cable es el del factor estado del mercado laboral que ha
pasado de la cuarta a la décima posicion.
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Los apoyos menos valorados, coincidentes en su mayo-
ria con los menos valorados del afio anterior, son el es-
tado del mercado laboral; la composicién percibida de
la poblacion; la corrupcién; el desempenio de peque-
Aas, medianas y grandes empresas; la infraestructura
comercial y profesional; y la internacionalizacién.

La tabla 2.5 muestra factores que pueden favorecer la
actividad emprendedora, en base a las recomendacio-
nes realizadas por los expertos. Los mas importantes
son las politicas gubernamentales, seguidas de la edu-
cacién y la formacion, asi como del apoyo financiero.

En el extremo opuesto, los factores que para los ex-
pertos parecen ser menos importantes son: las nor-
mas sociales y culturales; el contexto politico, social e
intelectual; la infraestructura comercial y profesional;
el desempefio de pequenas, medianas y grandes em-
presas; el estado del mercado laboral; la corrupcién; la
crisis econdémica; el ambiente econdmico; los costes
laborales, acceso y regulacién; y la composicién perci-
bida de la poblacién.

Para terminar con este apartado, en la tabla 2.6. se reco-
gen los comentarios expuestos por los expertos sobre
los obstaculos, los apoyos y las recomendaciones para
emprender.

Los programas gubernamentales, la educa-
cion y formacion, y las politicas guberna-
mentales son los factores mejor valorados

para favorecer la actividad emprendedora
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Tabla 2.3. Evolucion de los obstaculos a la actividad emprendedora en Cantabria, segun la

opinién de los expertos entrevistados en el periodo 2016-2017

RANKING
Obstaculos a la actividad emprendedora en Cantabria, CANTABRIA
ordenados por orden de dificultad en 2017 2017 2017 2016
Apoyo financiero 58,30% 1 1
Politicas gubernamentales 58,30% 1 2
Capacidad emprendedora 55,60% 2 5
Educacion y formacion 25,00% 3 7
Acceso al mercado, barreras 11,10% 4 8
Acceso a las infraestructuras fisicas 11,10% 4 9
Normas sociales y culturales 8,30% 5 3
Programas gubernamentales 8,30% 5 6
Ambiente econémico 5,60% 6 3
Composicion percibida de la poblacion 5,60% 6 11
Crisis econ6mica 2,80% 7 11
Transferencias de 1+D 2,80% 7 11
Contexto politico, social e intelectual 0,00% 8 4
Estado del mercado laboral 0,00% 8 8
Desempeno de pequefias, medianas y grandes 0,00% 8 9
empresas
Infraestructura comercial y profesional 0,00% 8 10
Costes laborales, acceso y regulacion 0,00% 8 11
Corrupcion 0,00% 8 11
Acceso a la informacion 0,00% 8 11
Internacionalizacion 0,00% 8 11
Otros 0,00% 8 11
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Tabla 2.4. Evolucion de los apoyos a la actividad emprendedora en Cantabria, segudn la opinién

de los expertos entrevistados en el periodo 2016-2017

RANKING
Apoyos a la actividad emprendedora en Cantabria, CANTABRIA
ordenados por orden de importancia en 2017 2017 2016
Programas gubernamentales 1 5
Educacion y formacion 2 2
Politicas gubernamentales 3 3
Costes laborales, acceso y regulacion 4 11
Capacidad emprendedora 5 8
Apoyo financiero 6 9
Normas sociales y culturales 7 1
Ambiente econémico 8 6
Acceso a las infraestructuras fisicas 8 7
Contexto politico, social e intelectual 8 10
Acceso al mercado, barreras 8 10
Crisis econoémica 8 11
Transferencias de I+D 9 10
Acceso a la informacion 9 11
Estado del mercado laboral 10 4

Composicion percibida de la poblacion 10 11

Corrupcion 10 11

Desempeio de pequeias, medianas y grandes 10 11

empresas

Infraestructura comercial y profesional 10 11

Internacionalizacion 10 11

Otros 10 11
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Tabla 2.5. Evolucién de las recomendaciones a la actividad emprendedora en Cantabria, segin

la opinidn de los expertos entrevistados en el periodo 2016-2017

RANKING
Recomendaciones que pueden favorecer la actividad CANTABRIA
emprendedora en Cantabria, ordenados por orden de
importancia en 2017 2017 2017 2016

Politicas gubernamentales 61,10% 1 1

Educacion y formacioén 41,70% 2 1
Apoyo financiero 36,10% 3 4
Programas gubernamentales 33,30% 4 2
Capacidad emprendedora 27,80% 5 7
Acceso a las infraestructuras fisicas 19,40% 6 3
Acceso a la informacion 5,60% 7 9
Transferencias de I+D 2,80% 8 5
Internacionalizacion 2,80% 8 8
Acceso al mercado, barreras 2,80% 8 9
Normas sociales y culturales 0,00% 9 3
Contexto politico, social e intelectual 0,00% 9 5
Infraestructura comercial y profesional 0,00% 9 6
Desempeino de pequenas, medianas y grandes empresas 0,00% 9 8
Estado del mercado laboral 0,00% 9 9
Corrupcion 0,00% 9 9
Crisis econOmica 0,00% 9 9
Ambiente economico 0,00% 9 9
Costes laborales, acceso y regulacion 0,00% 9 9
Composicion percibida de la poblacién 0,00% 9 9

Otros 0,00% 9 9
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Tabla 2.6.Valoraciones de los expertos. Respuestas abiertas.

Obstaculos a la actividad emprendedora

Escasa e inadecuada educacién empresarial y emprendedora.

Dificultad de acceso a la financiacion, falta de inversores privados y venture capital.

Exceso de burocracia (autorizaciones y licencias).

Incertidumbre econdémica.

Falta de ideas de negocio que desemboquen en proyectos rentables .

Poca informacion sobre como emprender una actividad que realmente tenga probabilidades de mantenerse.
Escasa apuesta por la economia social y poco apoyo al cooperativismo como férmula empresarial.

Escasa cultura emprendedora, predominando el espiritu funcionarial y el conformismo.

El tamano pequeno de la regién.

Falta de coordinacion entre los diferentes agentes que intervienen en el proceso emprendedor (ayudas, profe-
sionales y entidades).

Falta de referentes y modelos exitosos a imitar.

Falta linea clara de apoyo a la asuncién de riesgos por la sociedad en emprendimieto.

Dificultades aiadidas para emprender en zonas rurales.

Politica fiscal inadecuada.

Elevado emprendimiento por necesidad.

Falta de apoyo institucional.

Politica de subvenciones inadecuada, ajena a la realidad empresarial.

Envejecimiento de la poblacion.

Estancamiento del consumo y de la actividad general.

Desarrollo de politicas de fomento del emprendimiento excesivamente centradas en la puesta en marchay en
la financiacion y no en el acompafamiento a los emprendedores.

Apoyos a la actividad emprendedora

Existencia de ayudas y subvenciones para promover el emprendimiento.

Nuevo impulso entre la poblacién joven.

Programas para promover la cultura emprendedora a nivel académico.

La falta de empleo por cuenta ajenay la precariedad laboral, empujan a muchos profesionales a crear su propia
empresa.

Universidad/CISE/CDTUC y otras entidades que fomentan el emprendimiento (actividades y programas).

El aumento de visitantes internacionales por turismo o negocios.

La iniciativa personal de muchos individuos brillantes.

Politicas gubernamentales.

Programas de apoyo al emprendimiento como Espacio Coworking Santander, Lanzaderas de Empleo y Em-
prendimiento solidario, el programa Start Innova promovido por el Diario Montaiés, etc.

Mejora de las comunicaciones y las infraestructuras regionales.

Aumento de la concienciaciéon de la sociedad.

Mayor externalizacion de servicios profesionales por parte de las grandes empresas y administracion.

El impulso y los programas de apoyo a las empresas de base tecnoldgica.

Posibilidades que las nuevas tecnologias dan de trabajar en local y con perspectiva global.
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Esfuerzos en difundir la actividad emprendedora como socialmente deseable.

Paulatina apertura de la universidad a las empresas, especialmente a través de la implantacién masiva de beca-
rios (COIE) en su primer contacto con la industria.

La crisis de 2008-2014 con la consiguiente necesidad de recortar costes, de sobrevivir y de internacionalizarse
ha obligado a incrementar la competitividad muchisimo.

Implantacion de la Licencia Express en Santander y Subvencién del Gobierno de Cantabria para la creacion de
Empleo Autbnomo.

El desarrollo de emprendimientos en el ambito rural.

Buenas practicas como la ley de cooperativas en Andalucia.

Recomendaciones de los expertos

Minimizar costes de inicio de actividad.

Fomentos fiscales para la implantacion de venture capital.

Generar programas innovadores de apoyo empresarial: oportunidades en la red, internacionalizacion, fuentes
de financiacion alternativa.

Poner en marcha el reglamento de las EBT para crear spin-off en la UC.

En los programas académicos que promueven el emprendimiento, se explota la creatividad sin hacer hincapié
en los riesgos econdmicos a sobrellevar. Estos deben estar claros desde el primer momento.

Generalizar la educacion emprendedora en las etapas de educacion obligatoria.

Mejora de las tecnologias y acceso ADSL y TIC de calidad en zonas rurales.

Simplificar los requisitos de acceso a las ayudas para emprendedores, eliminar requisitos innecesarios que no le
aportan nada al emprendedor, agilizar los procedimientos y mejorar sustancialmente la atencidn, informacién
y asesoramiento de los servicios publicos que promueven y gestionan las convocatorias de ayudas y
subvenciones.

Habilitar espacios de encuentro ‘fisicos’y ‘politicos’ para generar sinergias entre los colectivos de emprendedo-
res y empresarios.

Mejorar conexién entre inversores y emprendedores.

Menor intervencionismo del gobierno regional, menores impuestos y menos subvenciones

Reorientacion de las politicas fiscales y econémicas al emprendimiento para lograr mayor coordinacién.
Formentar la formacion empresarial y emprendedora.

Ligar la Cuota de RETA a los ingresos reales percibidos por los auténomos.

Promocionar la actividad exportadora, la internacionalizacion de las empresas y la inversién en el exterior.
Mejora de la Ley de Cooperativas de Cantabria.

Facilitar los tramites y reducir los tiempos a la hora de emprender.

Inclusién de una asignatura obligatoria en la que haya que crear un proyecto de creacién empresarial en todas
las facultades universitarias, en paralelo al trabajo de fin de grado.

Mejorar la coordinacidn entre los diferentes agentes y hacer un uso mas eficiente de los recursos (hay ayudas
repetitivas que concentran las subvenciones en unas pocas iniciativas).

Creacion de una aceleradora gestionada por emprendedores de referencia.

Involucrar a emprendedores consolidados en la tracciéon de nuevos proyectos. Asesoramiento real

no institucional.

En los programas de emprendimiento se debe seleccionar a aquellos que estén verdaderamente dispuestos a
arriesgarse en un negocio, es decir, a invertir sus recursos econémicos personales.

87




Informe ejecutivo GEM Cantabria 2017-2018

Fomentar el emprendimiento en gente no capacitada para ello es un acto de irresponsabilidad.

Desarrollo de programas de fomento de las competencias emprendedoras en todas las etapas de la educacion
formal y no formal.

Reduccién de cargas impositivas.

Invertir en una incubadora (Cantabria es la Unica comunidad de Espaiia que no posee una Incubadora de
negocios), es un gran paso. Fomentar los coworkings con instituciones publicas y privadas y conferencias de
expertos incrementa el espiritu empresaria emprendedor.

Marca de calidad y mayor apoyo sector agroalimentario y productivo.

Simplificacién y coordinacidn de las normativa y regulaciones de las administraciones publicas.

Crear asesoramiento gratuito no solo fiscal y laboral, también estratégico con técnicos profesionales especialis-
tas de sector.

Ampliar la red de infraestructuras fisicas de apoyo (incubadoras, viveros, espacios de coworking), extendiéndo-
las a proyectos encuadrados en sectores de actividad no tecnoldgicos.

Impulso de una politica europea comun de incentivos al emprendimiento.

Apoyar a emprendedores con profesionales de apoyo a tiempo parcial y facilitar contactos.

Ventanilla Unica y clara, reducir centros de informacion .

Facilitar y flexibilizar el acceso a la financiacién.

Difundir casos de éxito.

2.4 BENCHMARKING INTERNACIONAL Y POR
COMUNIDADES AUTONOMAS SOBRE LAS
CONDICIONES DEL ENTORNO PARA EMPRENDER

En la Figura 2.1. se recoge una comparacién de la va-
loracién media de las condiciones del entorno expre-
sadas por los expertos en el aio 2017 para el caso de
Cantabria, Espana y la media de los paises de la UE ba-
sados en la innovacion.

La Figura 2.1. muestra un paralelismo total entre los re- éé

sultados de las tres areas geograficas, siendo necesario

un andlisis detallado para poder percibir las diferencias. Cantabria tiene una media superior a la
En términos generales, las valoraciones medias para esparnola en los factores de financiacion,

los paises de la UE basados en la innovacién son ligera-
mente superiores a las de Espana y las de Cantabria en
todos los factores. Unicamente aparece con una menor ?
valoracion en el factor programas gubernamentales.

y educacion emprendedora post escolar.

En el caso de Cantabria, ademas de su mejor valoracién
en el factor programas gubernamentales, también
cabe senalar que tiene una media superior a la espafio-
la en los factores de financiacion, y educacién empren-
dedora post escolar.
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Benchmarking internacional y por Comunidades Autonomas

Figura 2.1. Comparacion de la valoracion media de los expertos sobre las condiciones del en-

torno para emprender en Cantabria, Espana, y media los paises de la UE basados en la innova-
cion, afno 2017
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Emprendedora
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Educacion
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Mormas sociales
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Existe una elevada similitud entre las valo-
raciones de Cantabria y el resto de valora-
ciones tanto nacionales como de la UE.

Financiacién

Politica fiscal y

burocracia

Transferencia [+D

Politicas,

prioridad y apoyo

Barreras mercado
interno

Dindmica
mercado interno

Sin embargo, presenta valores mas bajos que Espafia y
que los paises de la UE basados en la innovacién en el
resto de factores. Especialmente destacable es el item
politica fiscal y burocracia, en el que Cantabria presen-
ta una diferencia destacable.

Esta informacion se recoge de forma mas amplia y de-
tallada en la Tabla 2.7. En ella se pueden consultar las
valoraciones otorgadas por los expertos a los diferen-
tes factores que influyen el entorno emprendedor no
s6lo para Cantabria, Espafa y los paises de la UE, sino
también para cada una de las CCAA espanolas de for-
ma individualizada.

La principal conclusién a extraer de la informacion de
la Tabla 2.7, al igual que ya se expresé en la Figura 2.2.
anterior, es la elevada similitud entre las valoraciones
de Cantabria y el resto de valoraciones tanto naciona-
les como de la UE.
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Tabla 2.7. Valoracién de las condiciones del entorno para emprender en Cantabria, Espana,

paises de la UE basados en la innovacion y CCAA espaiolas en 2017
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Educacién Emprendedora escolar
Financiacién
Politica fiscal y burocracia
Transferencia 1+D
Politicas, prioridad y apoyo
Barreras mercado interno
Dindmica mercado interno
Normas sociales y culturales
Programas gubernamentales
Infraestructura comercial
Infraestructura fisica
Educacién Emprendedora escolar

Cantabria 2
Espafia 18 25 18 23 23 22 24 23 28 3 29 35 18
UE acion > 27 24 25 26 27 29 27 28 28 31 39 2
Andalucia 7 2 18 23 21 23 24 23 26 27 27 37 17
Aragén 21 22 23 25 24 25 26 25 27 33 31 38 2,1
Canarias 18 23 1.8 21 22 22 22 23 22 31 27 39 18
Castillaleon 1,9 1,9 19 23 19 25 22 28 28 28 27 4 19
ﬁi?f.':'r'% la 18 2 > 23 19 2 23 23 28 28 29 38 18
Catalufia 19 23 22 23 23 23 25 27 28 29 31 36 19
Ceuta 17 23 21 23 23 22 28 24 26 28 29 36 17
CValenciana 2 25 22 24 24 24 23 31 27 33 33 37 2
Extremadura 2 2,4 2,1 25 24 23 22 26 37 26 28 34 2
Galicia 19 22 21 23 23 26 23 28 31 32 33 39 19
Madrid CA. 1,8 201 21 25 28 24 27 25 29 3 32 38 18
Madrid C 18 23 19 25 26 26 25 26 26 31 28 38 18
Melilla 19 25 29 29 33 25 25 27 28 38 32 42 19
Murcia 16 24 21 23 22 24 21 24 29 3 28 4 16
Navarra 19 25 25 22 28 25 26 29 26 34 3 4 19
Pais Vasco 22 23 23 26 31 24 26 28 34 28 27 34 22
Rioja > 24 25 24 27 26 23 28 32 34 32 4 2
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“Como el camaledn, aprendemos a adaptarnos y descubrir nuevas
oportunidades en todas las direcciones.”
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Informe GEM Cantabria 2016/17
“Como el colibri, Unico pajaro que vuela hacia atras, un
ano de ligero retroceso pero con grandes expectativas”

Informe GEM Cantabria 2015/16
“Como la tortuga, crecimiento lento pero seguro y con
la cabeza bien alta para encontrar nuevas
oportunidades”

Informe GEM Cantabria 2014/15
“Como la ranita, un aino para aguantar el chaparrén”

Informe GEM Cantabria 2013/14
“Como el cisne, comenzamos lentamente a alzar el
vuelo con paso firme”

Informe GEM Cantabria 2012/13

“Como las hormigas, en aio de crisis, toca trabajar duro

y en equipo para después recoger los frutos”



El estudio Global Entrepreneurship Monitor, GEM Cantabria 2017/18, analiza y describe
la actividad emprendedora de la Comunidad Auténoma de Cantabria. En este informe se
estudia, por un lado, la actividad emprendedora de dicha Comunidad comparandola con la
de otros paises de la Unién Europea, y por otro lado, se contrasta con la situacién de los
emprendedores en el resto de las Comunidades y Ciudades Auténomas de Espafa.

The Global Entrepreneurship Monitor study, GEM Cantabria 2017/2018, analyses and
describes the entrepreneur activity in the Autonomous Community of Cantabria. In this re-
port we study, on one hand, the entrepreneur activity of the region comparing it with that of
other European Union countries, and on the other hand, it compares this situation with that
of entrepreneurs in the resto of Autonomous Communities and Cities of Spain.
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