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Presentacion del Gerente de la Agencia de
Desarrollo Econdmico de La Rioja del Gobierno

Autondmico de La Rioja

El Gobierno de La Rioja considera el apoyo emprendimiento como pilar fundamental de

su estrategia de Desarrollo Autondmico.

Generar, consolidar y escalar a las nuevas empresas y sobre todo a aquellas que
presentan un alto poder de crecimiento, es uno de los objetivos prioritarios de la Agencia
de Desarrollo Econdmico de La Rioja ADER, entidad que forma parte de la Consejeria de
Desarrollo Autondmico, pone a disposicion de los emprendedores riojanos y de aquellos
que consideren La Rioja como un espacio idéneo para ubicar su iniciativa empresarial,
toda una bateria de ayudas y servicios que tienen como misidon generar mas iniciativas
empresariales de calidad lo que redunda en una consolidacion de las mismas y por

tanto, un elemento generador de riqueza y empleo en nuestra Comunidad.

Esta bateria de ayudas y servicios se estructuran en varias areas estratégicas:
Sensibilizacion y Visibilidad, Captacion de nuevas empresas, Incubacion, Aceleracion,
Consolidacion y Escalado y van a dar una respuesta eficaz y eficiente a las necesidades

de cada uno de los proyectos emprendedores que pasen por la Agencia de Desarrollo.

Para una correcta aplicacion y analisis de las politicas en pro del emprendimiento
puestas en marcha, es necesario validar y contrastar con otras regiones y palses
determinados parametros. Para ello resulta de interés contar con estudios, como este
informe GEM, donde podamos observar los resultados de las acciones implementadas y

su evolucioén en el tiempo.

Estamos convencidos que con las medidas que se estan implementando en pro del
emprendimiento, La Rioja se constituye como uno de los mejores lugares para iniciar un

desarrollo empresarial de éxito.

Fernando San José Martinez
Gerente
Agencia de Desarrollo Econdmico de La Rioja
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Presentacion del Director General IBERAVAL
SGR

Dinamismo y utilidad para emprender

La financiacion dentro del mundo del emprendimiento. Esta es una de las palancas que
mueve a Iberaval, la sociedad de garantia de La Rioja (y Castillay Ledn). En los anos que
llevamos operando en esta comunidad autbnoma, hemos reforzado la vision inicial que

teniamos: ésta es una tierra de emprendedores. De grandes ideas. De gente dinamica.

Resulta curioso que uno de los elementos que en Iberaval detectamos como un valor
anadido para los emprendedores riojanos, que es el apoyo que reciben de la
administracion regional, es una de las cuestiones peor valoradas por los
emprendedores. Podriamos decir que los hay realmente satisfechos con ese respaldo,

pero en un porcentaje parejo, hay una masa critica relevante.

De hecho, una de las conclusiones de este Informe GEM 2018, que con buen tino
coordina Luis Ruano, apunta que “el apoyo financiero y las politicas gubernamentales
aparecen reconocidos de forma destacada como obstaculos al emprendimiento». A
juicio de los encuestados, el respaldo del Gobierno de La Rioja debe ser clave para

impulsar la actividad emprendedora.

Sin embargo, desde Iberaval podemos decir alto y claro que el ecosistema financiero

que persiste en La Rioja es uno de los mas volcados hacia la pyme en Espana.

También lo dice un 42 por ciento de los encuestados, que creen que los programas
gubernamentales -principalmente de ADER- son uno de los principales apoyos para

emprender.

En este informe GEM también detectamos los cambios sociales que nos afectan a todos.
Habla por ejemplo de esos «inversores informales», que ganan protagonismo. Y es que,
segun la encuesta, los empresarios riojanos que se lanzan a emprender, lo hacen a partir
de sus ahorros personales y requieren cifras por debajo de los 8.000 euros. «El rol de los
inversores privados es muy importante para compensar la falta de acceso a la

financiacion bancaria tipica de las iniciativas emprendedoras», anade.
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Los resultados conocidos ahora de este Informe de 2018 reflejan que una cuarta parte
de la poblacién percibe que existen oportunidades para emprender a corto plazo,
aungue ese porcentaje es mejor, en seis puntos, con respecto al afno anterior. Ahora

bien, esa evolucion negativa no es privativa de La Rioja.

Hay en esta comunidad autbnoma un elevado miedo al fracaso, como en el resto de
Espana. Casi la mitad de los encuestados. Un handicap a la hora de invertir. Mas aun en

tiempos de incertidumbres.

El Monitor Global de Emprendimiento (GEM) aborda desde las opticas macro y
microeconomicas la realidad de La Rioja, una region que crecié por debajo de la media
nacional, pero que tiene una tasa de desempleo cuatro puntos por debajo del conjunto

de Espana.

En el lado positivo de este informe, podemos destacar que el emprendedor en sus
primeras etapas detecta un nicho de mercado por explorar (71,4% de los casos, frente al
28,6% de emprendedores por necesidad). Las mujeres dominan la etapa inicial y

consolidada, suponiendo aproximadamente el 55% del total.

Desde un punto de vista de edad, el emprendimiento potencial esta muy distribuido entre
las diferentes franjas. El emprendimiento inicial se concentra en la franja de 35 a 44 anos,

precisamente aquella con la que mas trabaja Iberaval.

Hay que remarcar también que las condiciones del entorno emprendedor en La Rioja
son mas favorables que la media nacional y aunque se han producido leves descensos
durante 2018, se mantienen valores superiores al resto de regiones espanolas en la

mayoria de los indicadores.

El mayor apoyo social al emprendimiento, destaca también este GEM 2018, puede
apreciarse en los diferentes parametros de cultura, en los que La Rioja se sitla en las
posiciones superiores en el ranking de regiones espanolas. Los riojanos respaldan el
emprendimiento. Destaca especialmente el reconocimiento del estatus social de los
emprendedores exitosos, en el que La Rioja se sitla en segunda posicion nacional, sélo
por detras de Melilla. De hecho, la mayoria de la poblacion existe una positiva

percepcion hacia los emprendedores de éxito.

En relacion a los factores que obstaculizan la actividad emprendedora, se apunta al
apoyo financiero y las politicas gubernamentales, pero también, en un ejercicio de

autocritica, a la educacion y formacion emprendedora. Curiosamente, la crisis
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econémica y la corrupcidn no reciben ninguna consideracion por parte de los

encuestados.

En La Rioja, si hacemos caso al GEM 2018, se ha incrementado sensiblemente el nivel
de innovacion y la apertura internacional de las empresas, con procesos de expansion a
otros mercados. Esto supone un aspecto positivo que muestra un interesante

dinamismo, especialmente en las nuevas iniciativas empresariales.

Y es que, como decimos, La Rioja es una comunidad dindmica. Como lIberaval. E
lberaval quiere ser un apoyo importante y Util para los miles de potenciales

emprendedores que hay aqui.

PEDRO PISONERO PEREZ
Director General

IBERAVAL SGR
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Investigadores del Equipo GEM La Rioja

La iniciativa GEM La Rioja cuenta con el patrocinio principal de ADER (Agencia de
Desarrollo Econémico de La Rioja) y EmprendeRioja, y con lberaval, Ricari y la
Universidad de La Rioja como patrocinadores colaboradores, a quienes desde aqui

queremos expresar nuestro mas sincero agradecimiento.

Gobierno de La Rioja
www.larioja.org

% ader

Agencia de Desarrollo
Econémico de La Rioja

> ’ . 1] UNIVERSIDAD
e aval EmprendeRio)a -Tl'lcal'l - DE LA RIOJA

El equipo GEM La Rioja inicia su actividad en el ano 2016. Sus lineas de investigacion
estan relacionadas con la financiacion dentro del mundo del emprendimiento, el
desarrollo de iniciativas emprendedoras iniciales y establecidas y el valor afadido que
pueden aportar los inversores profesionales del tipo Venture Capital a los proyectos de
los emprendedores en los que invierten. Ademas de la investigacion en el ambito de la
internacionalizacion, la organizacion de empresas, la economia social o la aceptacion de
nuevas tecnologias por parte del consumidor. Los miembros del equipo proceden del

entorno de la Universidad de La Rioja.

Luis Alberto Ruano Marrén (Director del equipo)

e Director de Ricari. Con mas de 14 afos de experiencia profesional en el sector del
Venture Capital, las startups, el emprendimiento y su financiacion.

e Mentor, asesor y consejero en diversas empresas.

e Doctor en Economia por la Universidad de La Rioja por la tesis titulada: “Venture Capital y
su valor anadido a los emprendedores: modelo de analisis” con la calificacién de
sobresaliente cum laude.

e Master en Investigacion en Economia de la Empresa por la Universidad de La Rioja.

e M.B.A Master en Business Administration por IE Business School.

e Diplomado en Empresariales, Ingeniero de Montes e Ingeniero Forestal por la Universidad
de Valladolid.

o Coautor del libro “Emprendimiento en el entorno digital”.

e www.linkedin.com/in/luis-ruano-marron-a868437/
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Rubén Fernandez Ortiz (Coordinador Técnico)

e Departamento de Economiay Empresa

e Profesor Titular de la Universidad de La Rioja Facultad de Ciencias Empresariales

e Doctorado en Economia y Empresa en 2005 por la Universidad de La Rioja

e Licenciado en Administracion y Direccién de Empresas en 1998 por la Universidad de La
Rioja

e La trayectoria investigadora se cifie esencialmente a una linea de investigacion:
internacionalizaciéon de pymes. En esta linea se han desarrollado mas de 30
publicaciones (10 de ellas internacionales) asi como mas de 40 simposios, congresos y
comunicaciones (principalmente de rango internacional)

Monica Clavel San Emeterio (Investigador)

e Doctora en Economia y Empresa en 2013 por la Universidad de La Rioja por la tesis
titulada: “Proceso de internacionalizacién del sector Vvitivinicola espafiol: ¢Como?
¢{Cuando? y éPor qué?” con la calificacion de sobresaliente cum laude, mencion
internacional y premio extraordinario de doctorado.

e Master de Investigacion Economia de la Empresa en 2013 obteniendo el premio
extraordinario al mejor expediente académico

e Licenciada en Administracién y Direccion de Empresas en 2009 por la Universidad de La
Rioja

e Directora de MBA (2013-2016) y Coordinadora Académica del grado en ADE, Curso de
adaptacion ADE (2013- 2016) en la Universidad Internacional de La Rioja

e Profesora adjunta en el area de organizacion de empresas y directora de TFGy TFM en el
Grado en Direccién y Administracion de Empresas, y Master in Business Administration
(2013-2016) en la Universidad Internacional de La Rioja

e Profesora en la Universidad de La Rioja.

e Sus lineas de investigacion se centran principalmente en las areas de estrategia,
Internacionalizacién y recursos y capacidades de las organizaciones.

e Es autora de diferentes articulos cientificos, capitulos de libros y ha participado como
ponente en numerosos congresos de ambito nacional e internacional

Emma Juaneda Ayensa (Investigador)

e Doctora en Ciencias Econdmicas y Empresariales

e Mencion Europea por la Universidad de La Rioja y actualmente desarrolla su labor
docente e investigadora en la misma universidad, donde dirige los cursos de Experto en
Calidad y Mejora.

e Uno de sus principales temas de investigacion es economia social y desarrollo sostenible
y ha participado en varios proyectos de investigacion y publicado en revistas de impacto
internacional y libros en editoriales de reconocido prestigio.

Juan Manuel Dominguez Ortega (Investigador)
e Especialista en planificacion de empresas, con méas de 15 afios de experiencia en ambito
nacional e internacional.
e Coordinador del Plan de Tutela, 78 Convocatoria Vivero de Empresas de La Rioja (2017-
2018).
e Doctorando en Economia y Empresa. Linea de investigacion: aplicacién de metodologias
de incubacion y aceleracion de startups a PYMEs establecidas.
Master en Administracién de Empresas (MBA) por IE Business School.
Ingeniero Agronomo por la Universidad de Lleida.
Ingeniero Técnico Agricola por la Universidad de La Rioja.
Evaluador EFQM, Auditor Jefe en Continuidad de Negocio y Project Management
Professional (PMP).
e Tutor, mentor y miembro de jurados de evaluacion de nuevas empresas.
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RETOS DEL PROYECTO GEM

El proyecto GEM (Global Entrepreneuship Monitor) constituye la red mundial mas
importante sobre emprendimiento y tiene por objetivo mostrar informaciéon valiosa y
significativa sobre la iniciativa emprendedora y que ésta esté disponible para el mayor

publico posible.

En el marco de este proyecto global, son 19 equipos de investigadores del entorno
académico y empresarial de toda Espana (ver Tabla 1), pertenecientes a la Asociacion
RED GEM Espana, los que estudian el comportamiento de la dinamica emprendedora a
través de multiples variables, para la generacion de datos que son publicados en
informes de caracter anual. Dicha Red de investigadores esta coordinada por el Centro
Internacional Santander Emprendimiento (CISE), el cual cuenta con el apoyo de casi 100
instituciones, empresas y organizaciones, asi como multiples patrocinadores que forman

parte del proyecto.

El Global Entrepreneurship Monitor realiza con caracter anual un andlisis exhaustivo del
fendbmeno emprendedor. Comenzd su andadura en 1999 de la mano de London
Business School y Babson College v, tras casi dos décadas de actividad, ha demostrado
la influencia del emprendimiento en el desarrollo econdtmico, enriqueciendo la

informacion y el conocimiento cientifico asociados a este fendmeno a nivel internacional.

De esta manera, la repercusion del proyecto GEM ha contribuido a tener mayor
conocimiento sobre la dinamica del fenébmeno emprendedor en todos los paises en los
que ha sido implementado, asi como a un mejor conocimiento de la figura del
emprendedor, sus caracteristicas, las de las iniciativas que pone en marcha y las

condiciones del entorno bajo las que desarrolla su actividad.

En el caso de La Rioja, el proyecto GEM comenzé su andadura en 2016 y este informe
2018 constituye la tercera ocasion en la que la actividad emprendedora de la region es

analizada.

Los informes citados anteriormente pueden ser consultados en la pagina web

Www.gemconsortium.org respecto al entorno internacional, mientras que si queremos

tener acceso a los informes de caracter nacional y de las distintas regiones a nivel

nacional los podemos encontrar en www.gem-spain.com.
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Figura 1. El proceso emprendedor segun el Proyecto GEM

[ Abandono, cierres y ]

ACTIVIDAD EMPRENDEDORA TOTAL RSO

g EMPRENDIEMTO EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO EMPRENDIMIENTO )
POTENCIAL NACIENTE NUEVO CONSOLIDADO

\ J
Partedela Immatwas que se |numatwas en fase Empresas que han —\
poblacion de 18- estan poniendoen de consolidacion: superado las fases
64 afos que ha marchay que aun entre 3y 42 meses anterioresy han
expresado no han pagado de pagos de pagado salarios
intencion de salarios durante salarios, sobre la durante mas de 42
emprenderenlos mas de 3 meses, poblacionde 18 a meses, sobre la
proximos 3 afos. sobre |a poblacion 64 anos. poblacion de 18-64

\ Y, \de18-643ﬁos. / \ / Qﬁos. /

Fuente: Metodologia GEM

Desde la perspectiva GEM, el emprendimiento se entiende como un proceso. Dicho proceso
tiene su inicio con una intencion de emprender, a partir de una idea que ha podido surgir de
diversas maneras. Esta idea puede suponer la puesta en marcha de una iniciativa, que buscara
formar parte del tejido empresarial de un territorio desde su entrada en el mercado hasta
llegar a una fase de consolidacidon que se alcanzara cuando haya sobrevivido en el mercado

mas de tres afos y medio.

El observatorio GEM cumple, entre otras, la misién de facilitar informacién objetiva y de
calidad acerca de este proceso y de las principales variables que en él intervienen. Esta
informacién es recopilada gracias a la Encuesta a la Poblacién Adulta (Adult Population Survey
- APS), que es realizada a personas entre 18 y 64 afios para conocer sus percepciones y
actitudes respecto al proceso emprendedor. También se cuenta con la Encuesta Nacional de
Expertos (National Experts Survey - NES), los cuales forman parte de diferentes ambitos
relativos al ecosistema emprendedor, como el area financiera, de educacién y formacién, de

politicas gubernamentales, infraestructuras, mercado interno, entre otras.

. RED GEM
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Figura 2. Fuentes de informacion

1. ENCUESTA A LA *Sirve para obtener los principales indicadores de la actividad
POBLACION DE emprendedora y caracterizarla.
18-64 ANOS DE EDAD * Se realiza entre los meses de abril y julio en todas las naciones, regiones y
(APS) ciudades participantes.

* Sirve para valorar el estado de las principales variables que influyen en el
proceso emprendedor y que puedan condicionar su magnitud vy
caracteristicas.

e Cada pais, region o cuidad, selecciona una muestra representativa de
expertos en: financiacidn, politicas gubernamentales, programas publicos,
educacion, transferencia de I1+D, infraestructura comercial y fisica, apertura
del mercado interno y normas sociales y culturales, que son entrevistados
mediante un cuestionario disefiado por GEM. La encuesta se realiza entre los
meses de marzo y julio.

2.ENCUESTA A LOS
EXPERTOS EN EL
ENTORNO PARA
EMPRENDER(NES)

¢ Cada afio, GEM recopila informacion de las mas prestigiosas fuentes que
proporcionan informacion sobre: desarrollo econdémico, demografia,
mercado laboral, innovacién , competitividad y cuantas variables considera
relevante.

* La recopilacién se hace desde julio a septiembre, tratando de proporcionar
a los equipos el dato mas actualizado, junto a las series temporales
necesarias.

3. FUENTES
SECUNDARIAS

Fuente: Metodologia GEM

Uno de los puntos fuertes del informe GEM es que, gracias al trabajo de analisis realizado en el
presente documento se puede disponer de multiples indicadores de la comunidad de La Rioja,
que permiten caracterizar el proceso emprendedor en la region y establecer comparaciones

con otras regiones espanolas, con la media nacional y a nivel internacional.

. REDGEM £
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Unidad

Tabla 1. Equipos GEM

Institucion

Miembros

Colaboradores

Federico Gutiérrez-Solana (Director

Nacional

Andalucia

Aragétn

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

UCEIF-CISE
Asociacion RED
GEM Espana

Universidad
de Céadiz

Universidad
de Zaragoza

Universidad de Oviedo

Universidad de las
Islas Baleares

Universidad de Las Palmas
de Gran Canaria
Universidad de La Laguna

Universidad de Cantabria
Cétedra Pyme de la
Universidad de Cantabria

de CISE y Presidente GEM Espana)
Ana Fernandez-Laviada (Directora
Ejecutiva GEM Espana)

Inaki Pena (Director Técnico GEM
Espana)

Inés  Rueda (Secretaria GEM
Espana)

Maribel Guerrero y José L.
Gonzélez-Pernia

(Equipo Direccion Técnica GEM
Espana)

Manuel Redondo

Antonio Fernandez (Web master)
Asociacion RED GEM  Espafa
Banco Santander

José Ruiz Navarro (Director GEM
Andalucia)

Salustiano Martinez Fierro

José Aurelio Medina Garrido
Antonio Rafael Ramos Rodriguez
José Maria Biedma Ferrer

Coordinadores Equipos
Provinciales:

Luis Lopez Molina

Maria del Mar Fuentes Fuentes
Maria Jesus Hernandez Ortiz

Rafael Ventura Fernandez

Carmen Cabello Medina

Francisco Lifnan

Lucio Fuentelsaz Lamata (Director
GEM Aragén)

Cristina Bernad Morcate

Elisabet Garrido Martinez

Jaime Gémez Villascuerna
Consuelo Gonzalez Gil

Juan Pablo Maicas Lopez

Javier Montero Villacampa

Raquel Ortega Lapiedra

Sergio Palomas Dofa

Beatriz  Junquera  Cimadevilla
(Directora)

Jesus Angel del Brio Gonzélez
Begofia Cueto Iglesias

Matias Mayor Fernandez

Julio Batle Lorente (Director GEM
Baleares)

Maria Sard Bauza

Joan Garau Vadell

Marco Antonio Robledo Camacho
M. Vanessa Diaz Moriana

Francina Orfila Sintes

Rosa M. Batista Canino (Directora
GEM Canarias)

Alicia Bolivar Cruz

Alicia Correa Rodriguez

Desiderio Garcia Almeida

Ana L. Gonzélez Pérez

Esther Hormiga Pérez

Pino Medina Brito

Silvia Sosa Cabrera

Domingo Verano Tacoronte

Ana Fernandez-Laviada (Directora
GEM Cantabria)

Paula  San Martin Espina
(Coordinadora)

Carlos Lopez Gutiérrez

Javier Montoya del Corte

Estefania Palazuelos Cobo

Andrea Pérez Ruiz

Lidia Sanchez Ruiz

“EBe, REDGEM
M . ESPANA Lﬁ

Banco Santander
UCEIF-CISE

Asociacion RED GEM Espana
Fundacién Rafael del Pino

Cétedra de Emprendedores de la
Universidad de Cadiz

Fundacién Emprender en Aragén
Catedra Emprender

Universidad de Zaragoza
Departamento de Economia,
Industria'y

Empleo del Gobierno de Aragén
Centro Internacional ~ Santander
Emprendimiento (CISE)

Catedra Capgemini-Caja Rural
de Asturias de Emprendimiento

Cétedra ICAPE

Institut de Innovacié Empresarial
(ID1)

Conselleria de Trabajo, Comercio
e Industria

Consejeria de Economia, Industria,
Comercio
y Conocimiento

Santander

SODERCAN Gobierno Regional de
Cantabria. Consejeria

de Universidades, Investigacion,
Medio Ambiente y Politica Social
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Unidad Institucién
Institut d’Estudis
Regionald i Metropolitans
Catalufia de Barcelona
Universitat Autbnoma de
Barcelona
Castilla Universidad de
La Mancha Castilla La Mancha
Grupo de Investigacion
. en Direccion de Empresas
Castillay Ledn (GIDE)
Universidad de Ledn
Ceuta Universidad de Granada
Centro de Iniciativas
. Emprendedoras (CIADE)
Comunidad Universidad Auténoma
Auténoma :
de Madrid de Madrid
Deusto Business School
(Madrid)

Universidad Miguel

Comunidad Valenciana e fiate o ElehE

Fundacién Xavier de
Salas - Universidad
de Extremadura

Extremadura

. RED GEM
P . ESPANA

Miembros

Carlos Guallarte
(Director GEM-Catalufia)
Joan Lluis Capelleras
Marc Figuls
Enric Genesca
Teresa Obis
Juan José Jiménez Moreno
(Director

GEM-Castilla La Mancha)

Angela Gonzalez Moreno

Francisco José Saez Martinez
Rafael Minami Suzuki

Llanos Lopez Mufioz

Adrian Rabadan Guerra

José M.2 Ruiz Palomo

Mireya Martinez Lépez

Mariano Nieto Antolin  (Director
GEM Castillay Ledn)

Nuria Gonzalez Alvarez

Constantino Garcia Ramos

José Luis de Godos Diez

Daniel Alonso Martinez

Lézaro Rodriguez Ariza (Director
GEM Ceuta)

Marfa del Carmen Haro Dominguez
Maria José Gonzélez Lopez

Sara Terrén Ibafez

Virginia Fernandez Pérez

Dainelis Cabezas Pulles

Marfa del Carmen Pérez Lépez
Sara Rodriguez Gémez

José Aguado Romero

Manuel Herndndez Peinado
Gabriel Garcia-Parada Ariza

Maria Elena Gémez Miranda
Antonia Ruiz Moreno

Maria Teresa Ortega Egea

Isidro de Pablo Loépez (Director
GEM Madrid)

Equipo UAM:

Yolanda Bueno Hernandez

Begona Santos Urda

Miguel Angoitia Grijalba

Esperanza Valdés Lias

Equipo Deusto Business School:
IAaki Ortega Cachdn

Ivan Soto San Andrés

José Maria Gémez Gras (Director
GEM-C. Valenciana)
Ignacio Mira  Solves
Técnico)

Jesus Martinez Mateo
Marina Estrada De la Cruz
Antonio J. Verdd Jover
M.2 José Alarcon Garcia
M.2 Cinta Gisbert Lépez
Lirios Alés Simd

Domingo Galiana Lapera
M.2 Isabel Borreguero Guerra

(Director

Ricardo  Herndndez =~ Mogollén
(Director Ejecutivo GEM-
Extremadura)

J. Carlos Diaz Casero (Director
Técnico)

Mari Cruz Sanchez Escobedo
Antonio Fernandez Portillo
Manuel Almodévar Gonzalez
Angel Manuel Diaz Aunién
Raul Rodriguez Preciado

-
=]

Colaboradores

Diputacié de Barcelona. Area de
Desenvolupament Economic Local.

Generalitat de Catalunya.
Departament d’Empresa i
Coneixement

Universidad de Castilla La Mancha
Junta de Comunidades de Castilla
La

Mancha

Fundacion Globalcaja HXXII

Universidad de Ledn
Centro  Internacional
Emprendimiento (CISE)

Santander

Universidad de Granada

Cétedra Santander de la Empresa
Familiar

de la Universidad de Granada

Centro  Internacional ~ Santander
Emprendimiento
(CISE)

Universidad Auténoma de Madrid

Centro  Internacional ~ Santander
Emprendimiento

(CISE)

Instituto Valenciano de

Competitividad Empresarial (IVACE)
Centros Europeos de Empresas
Innovadoras de la Comunidad
Valenciana

Diputacién Provincial Alicante

Air Nostrum

Catral Garden

Fund. Juan Peran-Pikolinos

Fund. Manuel Pelaez Castillo
Grupo Eulen

Grupo Soledad

Seur

Vectalia

Escuela de Empresarios (EDEM)
Universidad Miguel Hernandez de
Elche

Universidad de Extremadura
Junta de Extremadura
Extremadura Avante

Sodiex

CC. NN. Aimaraz-Trillo
Philip Morris Spain, S.L.
Grupo Ros Multimedia
Diputacién de Badajoz
Tambo

Tany Nature
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Unidad

Galicia

La Rioja

Melilla

Murcia

Navarra

Pafs Vasco

Trabajo de
campo GEM Espafia

Institucién

Universidad de Santiago
de Compostela (USC)
Instituto Gallego de
Promociéon Econémica
(IGAPE)

Federacién Galega de
Xoves Empresarios
(FEGAXE)

Ricari Desarrollo de
Inversiones Riojanas
Universidad de La Rioja

Universidad de Granada

Universidad de Murcia

Universidad Publica
de Navarra

King’s College London
(UK)

CEIN

Universidad del Pais Vasco
UPV/EHU

Deusto Business School
Mondragén Unibertsitatea
Deusto Business School
Newcastle Business

School

Universitat Autobnoma

de Barcelona

Instituto Opinometre
(Barcelona,Madrid, Valencia,
Palma de Mallorca)
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Miembros

Loreto  Fernéndez
(Directora GEM Galicia)
Isabel Neira Gémez (Directora
Técnica)

Sara Fernéndez Lopez
(Coordinadora)

Jacobo Feés Vazquez

Marta Portela Maseda

David Rodeiro Pazos

Emilio Ruzo Sanmartin

Guillermo Andrés Zapata Huamant

Fernandez

Colaboradores:

Nuria Calvo Babio (Univ. da
Corufia)

Lucia Rey Ares (Univ. da Corufa)
Pilar Pifieiro Garcfa (Univ. de Vigo)
Alberto Vaquero Garcfa (Univ. de
Vigo)

Maria Bobillo Varela (consultora
independiente)

Norberto Penedo Rey

Guillermo Vifia Gonzélez

Enrique Gémez Fernandez

José Antonio Redondo Sampedro

Luis Alberto Ruano Marrén (Director
GEM-Rioja)

Ménica Clavel San Emeterio

Rubén Fernandez Ortiz

Emma Juaneda Ayensa

Juan Manuel Dominguez Ortega
Maria del Mar Fuentes Fuentes
(Directora GEM-Melilla)

Juan Antonio Marmolejo Martin
Carlos Antonio Albacete Saez

Ana Marfa Bojica

Rocio Llamas Sanchez

Matilde Ruiz Arroyo

Jenny Maria Ruiz Jiménez

Antonio Aragén Sanchez y Alicia
Rubio Bandn (Directores GEM-
Murcia)

Juan Samuel Baixauli Soler

Nuria Nevers Esteban Lloret

José Andrés Lopez Yepes

Maria Feliz Madrid Garre

Catalina Nicolés Martinez

Mercedes Palacios Manzano
Gregorio Sanchez Marin

Ignacio Contin Pilart (Director GEM
Navarra)

Maria Sanz de Galdeano (Co-
Directora GEM Navarra)

Martin Larraza Kintana

Raquel Orcos Sanchez

Victor Martin Sénchez

Lucia Nieto Sadaba

Maria Saiz (Directora Ejecutiva
GEM-Pais Vasco)

José L. Gonzélez-Pernia (Dir.
Técnico GEM-Pais Vasco)

Nerea Gonzalez

Jon Hoyos

Inaki Pena

Javier Montero Villacampa

Maribel Guerrero

David Urbano

Josep Ribé (Director gerente)
Joaquin  Vallés  (Direccion vy
coordinacion técnica)

-
=]

Colaboradores

Universidade de
Compostela
(USC)

Instituto  Galego de Promocién
Econémica
(IGAPE)
Federacién
Empresarios
(FEGAXE)
Secretarfa Xeral de Universidades

Santiago  de

Galega de Xoves

Agencia de Desarrollo Econémico
de La Rioja

EmprendeRioja

Iberaval SGR

Ricari Desarrollo de Inversiones
Riojanas

Universidad de Granada

Ciudad Auténoma de Melilla

Centro  Internacional  Santander
Emprendimiento (CISE)

Consejeria de Empleo,
Universidades, Empresa y Medio
Ambiente

Instituto de Fomento de la Regién
de Murcia

Bankia

Fondo Europeo de Desarrollo
Regional

Plan emprendemos

Centro Europeo de Empresas
Innovacion de Murcia

Cétedra de Emprendedores
Universidad de Murcia

Universidad Publica de Navarra
INARBE
Gobierno de Navarra

SPRI

Diputacién Foral de Bizkaia
Diputacién Foral de Gipuzkoa
Diputacién Foral de Araba
Fundacion Emilio Soldevilla

Asociacion RED GEM Espana
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BALANCED SCORECARD

El Balanced Scorecard o Cuadro de Mando es una herramienta que permite disponer de una
visidn global de la situacidon del fendmeno emprendedor de La Rioja. Este cuadro aglutina los
principales indicadores de las distintas perspectivas que este informe GEM abarca. En esta
ocasion, se han recogido los resultados histéricos relativos a los tres afios en los que se ha
realizado el Informe GEM en La Rioja, la variacidn respecto al afio anterior y el resultado en

Espafa en 2018.

Tabla 2. Balanced Scorecard La Rioja 2018

_ Espana| LaRioja

8 2017 2016

Percepciones de la poblacion de 18-64 aiios

Conoce a otras personas que hayan emprendido en los ultimos afios 33,4% 33,7% | 31,5% | 37,6% +7,0%

Percibe el miedo al fracaso como un obstaculo para emprender 43,1% 46,4% | 44,5% | 46,9% +4,0%

Percibe que posee los conocimientos y habilidades para emprender 48,5% 46,5% | 41,4% | 43,9% +12,3%
Percibe que existen oportunidades para emprender en los préximos 29,1% 25,4% | 31,5% @ 24,8% -19,6%
6 meses

Considera que la mayoria de la poblaciéon prefiere que todo el 71,5% 72,6% | 76,6% | 72,1% -5,2%

mundo tenga un nivel de vida similar

Considera que la mayoria de la poblacion piensa que emprender es 53,1% 52,5% | 57,7% @ 57,0% -9,0%

una buena opcion profesional

Considera que para la mayoria de la poblacién, emprender con 49,8% 53,5% | 52,2% | 50,8% +2,5%

éxito brinda un buen estatus social y econémico

Considera que a menudo se difunden noticias sobre emprendedores 49,4% 53,5% | 55,4% @ 52,4% -3,4%

exitosos en los medios de comunicacion y en Internet

Ha manifestado su intencion de emprender en los proximos tres 6,8% 5,7% 4,7% 5,7% +21,3%
afnos

Ha abandonado una actividad para cerrarla o traspasarla o por 1,7% 0,6% 1,7% 1,0% -64,7%
jubilacion

Ha actuado como inversor informal 3,8% 3,8% 3,3% 4,1% +15,2%

Distribucion del TEA (Total Entrepreneurial Activity)

TEA total 6,4% 3,5% 3,6% 3,3% -2,8%
TEA por oportunidad pura - 39,1% | 57,3% @ 61,4% -31,8%
TEA por oportunidad en parte - 32,3% | 14,3% | 25,0% +125,9%
TEA por necesidad - 28,6% | 28,4% @ 13,6% +0,7%
TEA hombres 53,1% 45,7% | 61,1% | 52,0% -25,2%
TEA mujeres 46,9% 54,3% | 38,9% @ 48,0% +39,6%
TEA extractivo 4,4% 6,3% 11,2% 6,2% -43,8%
TEA transformacion 19,8% 27,8%  22,2%  15,6% +25,2%
TEA servicios 34,1% 25,1% | 25,0% | 37,5% +0,4%
TEA orientado al consumo 41,7% 40,8% @ 41,6% @ 40,7% -1,9%
TEA Sin empleados 51,1% 67,0% | 64,7% @ 70,1% +8,5%
TEA 1-5 empleados 40,0% 23,8% | 29,2% @ 20,0% -14,7%
TEA 6-19 empleados 6,6% 4,7% 6,1% 9,9% -19,7%
TEA 20 o mas empleados 2,3% 4,5% - - +100%
TEA iniciativas completamente innovadoras en su producto o 12,5% 17,4% @ 11,1% | 18,4% +56,8%
servicio
TEA iniciativas sin competencia en su principal mercado 11,1% 19,7% @ 16,6% @ 24,4% +18,7%
TEA iniciativas que utiliza tecnologias de menos de un aiio en el 10,0% 11,7% | 14,0% | 18,5% -16,4%
mercado
TEA iniciativas que exporta en algun grado 30,7% 33,9% @ 21,1% @ 26,8% +137,0%
y BEDAEE Péagina 22
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Espaia La Rioja \

2018 2018 2017 2016  2018/2017

Distribucion del EEA (Employee Entrepreneurial Activity)

Poblacion que desarrollé iniciativas (intra)emprendedoras en los 1,7% 1,3% 1,3% 2,7% 0,0%
ultimos 3 afios

Programas gubernamentales 3,3 3,9 3,8 41 +2,6%
Infraestructura fisica y de servicios 3,7 3,9 4,2 4,0 -7,1%
Politicas gubernamentales: Prioridad y apoyo 2,8 3,2 33 3,5 -3,0%
Infraestructura comercial 3,1 3,2 3,2 3,3 0,0%
Politicas gubernamentales: fiscales, burocracia 2,5 2,5 2,9 3,3 -13,8%
Normas sociales y culturales 3,0 3,0 2,7 3,1 +11,1%
Transferencia de I1+D 2,8 2,6 2,9 2,9 -10,3%
Educacion: Media y superior 3,2 3,0 2,8 2,9 +7,1%
Barreras de mercado 2,8 2,8 2,5 2,7 +12,0%
Financiacion 2,7 2,4 2,5 2,5 -4,0%
Dinamica de mercado 2,9 2,3 2,5 2,3 -8,0%
Educacion: Primaria y Secundaria 2,1 2,0 1,9 2,2 +5,3%

Fuente: GEM Rioja, 2018; 2017; 2016; GEM Espana, 2018
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RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe constituye la tercera entrega del proyecto GEM (Global Entrepreneurship
Monitor) La Rioja y, por tanto, el tercer esfuerzo consecutivo de seguimiento de la actividad

emprendedora en la Comunidad Auténoma de La Rioja.

A nivel internacional, el informe 2018 corresponde a la ediciéon 20 del proyecto cuya primera
edicion aparecia en 1999 e incorporaba 10 paises pertenecientes a las economias
desarrolladas. En Espaia, la edicidon 2018 se ha realizado en 18 regiones con la participacion
de 23.100 individuos de entre 18 y 64 afios. A nivel mundial el estudio se ha llevado a cabo en
49 paises de diferente nivel de desarrollo econémico, con un total de 164.249 personas

entrevistadas.

De ahi la importancia del informe GEM como referente mundial para el seguimiento y

comparacion de la actividad emprendedora a nivel internacional.

DIAGNOSTICO DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DEL PROCESO EMPRENDEDOR EN LA
RIOJA

En el afio 2018 la evolucién del contexto econdmico ha sido positiva para La Rioja. El PIB se
incrementd en La Rioja un 1,6%, con un registro positivo por quinto aflo consecutivo. A nivel
nacional, se registré un crecimiento del PIB algo superior, de un 2,4%. Otro de los indicadores
clave, la tasa de desempleo, se situd en 10,4% en La Rioja, casi cinco puntos por debajo de la

espaiola (14,3%).

Un contexto de desarrollo econdmico sostenido con crecimiento y bajos niveles de desempleo
genera un clima de estabilidad para los negocios y ofrece mejores alternativas laborales. Desde
el punto de vista del emprendimiento, estas oportunidades de trabajo por cuenta ajena

compiten con el lanzamiento de nuevas iniciativas.

Todo ello ha podido influir en el ligero deterioro de la percepcién de la poblacidn riojana sobre
las oportunidades para emprender, que se reduce a un 25,4%, por debajo tanto del registro de
2017 como de la media espafiola, y en un mayor reconocimiento del miedo al fracaso como

limitante, que con un 46,4% supera de nuevo el resultado de 2017 y la media espafiola. En el
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lado positivo, las percepciones sobre las capacidades para emprender y los modelos de

referencia han registrado un mejor comportamiento que en 2017.

En este contexto, la actividad emprendedora en La Rioja no se mantiene mas o menos estable
durante este 2018. De acuerdo con el indicador TEA, que indica la actividad emprendedora en
las fases iniciales, la poblacién emprendedora alcanza un valor de 3,5%, similar al valor
registrado en 2017 (3,6%). Ademds, el emprendimiento potencial, fuente del futuro
emprendimiento, ha registrado un incremento de un punto, pasando del 4,7% de la poblacién
al 5,7%. En cuanto a la tasa real de cierres, ha registrado un excelente 0,3%, reduciéndose

desde el 1,3% de 2017.

No obstante, los datos globales de actividad emprendedora se encuentran todavia por detras

de la media nacional e internacional, por lo que existe un importante camino por recorrer.
PERFIL DE LA POBLACION EMPRENDEDORA

La persona emprendedora que se encuentra en etapas iniciales (TEA) lo hace principalmente
porque detecta una oportunidad en el mercado (71,4% de los casos, frente al 28,6% de
emprendedores por necesidad). Las mujeres dominan la etapa inicial y consolidada,
suponiendo aproximadamente el 55% del total. En las iniciativas potenciales, es el hombre

guien mas presencia tiene con un 57,1%.
Desde un punto de vista de edad, el emprendimiento potencial estda muy distribuido entre las
diferentes franjas, mientras que el emprendimiento inicial se concentra en la franja de 35 a 44

afios y el consolidado en la franja de mayor edad (55 a 64 afios).

En cuanto a su formacion, en todas las fases dominan la educacién secundaria y superior, con

un pequeno repunte de la educacidn primaria en los emprendedores consolidados.
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CONDICIONES DEL ENTORNO EMPRENDEDOR

Las condiciones del entorno emprendedor en La Rioja son mas favorables que la media
nacional y aunque se han producido leves descensos durante 2018, se mantienen valores

superiores al resto de regiones espafolas en la mayoria de los indicadores.

Por un lado, el mayor apoyo social al emprendimiento puede apreciarse en los diferentes
parametros de cultura, en los que La Rioja se sitla en las posiciones superiores en el ranking
de regiones espafiolas. Destaca especialmente el reconocimiento del estatus social de los
emprendedores exitosos, en el que La Rioja se sitla en segunda posicién nacional, por detras

de Melilla.

Por otro lado, la opinidn de los expertos recogida en la encuesta NES también muestra una
posicién favorable de La Rioja, con una valoracion de 2,9 (sobre 5), similar al valor para Espafia
y solo superada por Melilla, con un valor de 3,1. La situacion riojana se mantiene estable
respecto a 2017, cuando se produjo un leve descenso respecto al valor de 3,1 obtenido en
2016. Destaca la posicién de La Rioja en areas influenciadas por la administracion, como los
programas y politicas gubernamentales y se presentan debilidades en aspectos mas vinculados

a la estructura econémica, como las dindmicas del mercado interno y la financiacién.
FINANCIACION DEL PROCESO EMPRENDEDOR

Como aspecto clave en el proceso emprendedor, la financiacién ocupa un apartado especifico

en el presente informe GEM.

Destaca la escasa necesidad inicial de fondos para el lanzamiento de las iniciativas, la mitad de
ellas con cifras por debajo de los 8.000 € (con 3.000 € como cantidad mas frecuente), que
contrasta con la realidad espafiola con la mitad de las iniciativas por debajo de 20.000 € y un

valor mas frecuente de 50.000 €.

En 2018, como en las ediciones anteriores, la principal fuente de financiacién de las iniciativas
corresponde a los ahorros personales del emprendedor, que suponen el 78,7% del total,
seguido por los bancos con un 12,4%. El resto de alternativas tienen un peso de 8,9% en su

conjunto. Es llamativa la ausencia de familiares y amigos como fuente de recursos.
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Probablemente la reducida cantidad de capital necesaria para la puesta en marcha (3.000 €
como cantidad mas frecuente) haga que el propio emprendedor pueda asumir integramente

su financiacién y no tenga una gran dependencia de otras opciones.

Entre los aspectos positivos reflejados en el informe, destaca la creciente actividad de los
inversores privados, que alcanzan un 3,8% en 2018 frente al 3,3% registrado en 2017. Espafia
registra en 2018 un valor idéntico de 3,8%. Ademads, estos inversores estan incrementando las
cantidades invertidas anualmente. El rol de los inversores privados es muy importante para
compensar la falta de acceso a la financiacion bancaria tipica de las iniciativas emprendedoras.
Serdn especialmente necesarios cuando las iniciativas tengan unas altas necesidades de capital

inicial y todavia existe recorrido, atendiendo a los valores en otros paises.
CALIDAD DEL EMPRENDIMIENTO

Para evaluar la calidad del emprendimiento se emplean diferentes parametros que permiten

caracterizar el proceso emprendedor.

Por un lado, la capacidad de creacidn de puestos de trabajo de las iniciativas emprendedoras.
Puede observarse que el porcentaje de autoempleos en iniciativas TEA se sitia en 67,0%,
incrementandose desde el valor de 64,7% registrado en 2017. En las iniciativas consolidadas el

valor es algo inferior, 56,4%, también por encima de lo mostrado el ejercicio pasado.

Relacionado con lo anterior, las expectativas de tamafio del negocio en cinco afios tampoco
mejoran el panorama. Mas bien al contrario, con un fuerte retroceso en las previsiones de
empleo de las iniciativas en fase inicial, que casi duplican el nimero de iniciativas que se

mantendran como autoempleos en el futuro (de 29,3% en 2017 a 49,5% en 2018).

Atendiendo al nivel de innovacion, las iniciativas riojanas presentan un aspecto mas favorable,

mejorando en los diferentes indicadores vinculados a la innovacion.
Otro de los aspectos a tener en cuenta es la orientacion internacional, que en 2018 ha sido

protagonista de una importante mejoria tanto en el porcentaje de iniciativas con ventas

internacionales como en la apertura de procesos de expansion a otros mercados.
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De esta forma, aunque el impacto actual de las iniciativas emprendedoras es limitado en
cuanto a su tamanio, tanto el nivel de innovacién como la orientacion internacional pueden
ayudar a que la creacién de empleo se incremente y se generen iniciativas emprendedoras

consolidadas mas competitivas.
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CAPITULO 1. VALORES, PERCEPCIONES Y APTITUDES EMPRENDEDORAS

El estudio de los valores, percepciones y aptitudes emprendedoras, esta basado en los datos
recogidos en el marco de la Encuesta a la Poblacidn Adulta (Adult Population Survey - APS).
Dicha encuesta esta realizada a personas residentes en la Comunidad Auténoma de La Rioja
durante el afo 2018 y comprendidas en el rango de edades de entre 18 y 64 afos. Se trata de
un modelo estandar de encuestas para todos los paises y regiones que participan en el
proyecto y sirve para obtener los datos de los principales indicadores de actividad

emprendedora y caracterizarla.

En el primer apartado se analizan las percepciones de la poblacion riojana sobre los valores y
aptitudes para emprender. Para ello, el proyecto GEM presenta cuatro indicadores distintos,
tres de ellos considerados variables impulsoras del emprendimiento y uno considerado
variable limitadora:

(1) La percepcién de oportunidades para emprender en los proximos seis meses.

(2) La percepcion de si el individuo posee los conocimientos y habilidades necesarios para

emprender un negocio.
(3) El conocimiento de alguna persona que haya emprendido en los ultimos dos afios.

(4) La percepcién del miedo al fracaso como un obstaculo para emprender.

El segundo apartado analiza la percepcidon de la poblacion riojana sobre su cultura e
influencia en el emprendimiento, empleando para ello estos cuatro indicadores:

(1) Las preferencias sobre la equidad en el nivel de vida.

(2) La consideracién del emprendimiento como buena opcidn profesional.

(3) La consideracién del estatus social brindado por un emprendimiento exitoso.

(4) La difusién de noticias relacionadas con el emprendimiento en los medios de

comunicacion.

A continuacidn, en el tercer apartado se evalla la percepcidn de los riojanos acerca del apoyo
que reciben los emprendedores. Para ello se empleara el indicador que mide el indice de
cultura de apoyo al emprendimiento.

Finalmente, se realiza una comparativa con el contexto nacional e internacional. En el
apartado cuarto, la comparativa se centra en la percepcion de los valores y aptitudes para
emprender mientras en el apartado quinto la comparativa se realiza sobre la cultura e

influencia en el emprendimiento.
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El analisis se integra desde diferentes perspectivas. Por un lado, se distinguen los resultados de
la poblacion involucrada en el proceso emprendedor y la no involucrada. Por otro lado, se
incorpora la perspectiva de género y se analizan los resultados desde el punto de vista de

emprendimiento masculino y femenino.

1.1 Percepcion de la poblacidn riojana sobre valores y aptitudes para emprender

En esta seccidn se realiza un analisis de la percepcion de la poblacién riojana de 18 a 64 afios
en materia de valores y aptitudes para emprender. En el grafico siguiente se muestran los
valores globales, integrando la poblacién involucrada y no involucrada en iniciativas

emprendedoras.

Grafico 1. Percepcién de la poblacion riojana sobre sus valores y aptitudes emprendedoras

Total (involucrada + no involucrada)

B ¢ Existen oportunidades para
emprender en los proximos 6
meses?

M Posee los conocimientos y
habilidades para emprender?

M iEs el miedo al fracaso un
obstaculo para emprender?

¢Conoce personalmente a otras
personas que hayan comenzado
un negocio en los dltimos 2 afios?

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Los resultados de 2018 muestran que una cuarta parte de la poblacion (25,4%) percibe que
existen oportunidades para emprender en los préximos seis meses. Este valor se encuentra
por debajo de la media nacional (29,1%) y supone un retroceso de mdas de 6 puntos
porcentuales respecto al valor alcanzado en 2017 (31,6%). Tanto la evolucién riojana como la

nacional en la percepcidn de oportunidades es negativa con respecto al afio 2017.
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La variable relativa a la percepcién de la posesion de habilidades y conocimientos como
variable impulsora del emprendimiento registra un importante crecimiento para alcanzar un
46,5%, con mas de 5 puntos porcentuales sobre el resultado de 2017 (41,4%). Esta tendencia
se replica en el contexto espafiol, donde alcanza un 48,5% en 2018, habiendo obtenido un

44,8% en 2017.

La tolerancia al riesgo es un pardmetro relevante para el emprendimiento y por ello se
pregunta a los individuos si perciben que el miedo al fracaso puede ser un obstaculo para
emprender. En el caso riojano, en 2018 un 46,4% del total de personas involucradas y no
involucradas en el proceso emprendedor lo percibe como tal, similar a los resultados de 2017
(44,6%) y de 2016 (46,9%). En el caso espaiiol, el porcentaje de personas que perciben el
fracaso como un obstaculo para emprender se sitda en niveles similares al contexto riojano y

con una tendencia estable.

En cuanto a la existencia de modelos de referencia, un tercio de los encuestados (33,7%)
conocen a otras personas que han emprendido en los ultimos dos aiios, superando en mas de
dos puntos porcentuales el resultado de 2017 (31,5%). El valor de 2018 se encuentra en un
nivel similar al espafol, que alcanza un 33,4%, con un leve incremento respecto a 2017

(33,0%).

1.1.1 Percepcion de la poblacion riojana sobre sus valores y aptitudes para emprender por
nivel de involucracion en el proceso emprendedor

Si se analizan las variables mencionadas anteriormente desde una perspectiva diferenciada, se

pueden apreciar diferencias palpables en la percepcién que la poblacién involucrada vy Ia

poblacién no involucrada en el proceso emprendedor tienen sobre los valores y aptitudes

emprendedoras.

De forma general, de los datos se puede extraer que las personas involucradas en iniciativas
emprendedoras tienen mds referencias en el mundo emprendedor, tienen menos miedo al
fracaso y se consideran mas preparadas para emprender. El Unico aspecto en el que las
personas involucradas y no involucradas muestran similitudes es en la percepciéon de

oportunidades para emprender.

Donde mas diferencia se puede apreciar entre la poblacién involucrada y no involucrada en el

proceso emprendedor es al preguntar por la disposicion de los conocimientos y habilidades
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necesarios para emprender. En el caso de las personas involucradas, se presenta un valor
elevado, un 81,5%, sensiblemente superior al registrado en 2017 (77,0%). En contraste, en el
caso de las personas no involucradas Unicamente un 42,8% reconocen disponer de los
conocimientos y habilidades necesarios para emprender, frente al 36,7% de 2017. Los valores
de 2018 se encuentran ligeramente por debajo de los registrados en el territorio nacional, con
un 83,8% y un 43,4% para personas involucradas y no involucradas en el proceso

emprendedor, respectivamente.

Grafico 2. Percepcién de la poblacion riojana sobre sus valores y aptitudes emprendedoras

desde la perspectiva de la poblacion involucrada y no involucrada en el proceso emprendedor

¢Conoce personalmente a otras personas que hayan
comenzado un negocio en los Ultimos 2 afios?

¢Es el miedo al fracaso un obstaculo para
emprender?

¢Posee los conocimientos y habilidades para
emprender?

éExisten oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses?

B No involucrada en el proceso emprendedor ® [nvolucrada en el proceso emprendedor

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

En el caso de la percepcion de las oportunidades para emprender en los préximos seis meses,
se muestra una gran proximidad entre ambos grupos: un 26,0% para la poblacidn involucrada
y un 25,3% para la no involucrada, con un importante retroceso desde los valores de 2017
(37,8% y 30,6% respectivamente). Por un lado, esta disminucién muestra un importante
deterioro en la percepcidn de las oportunidades, especialmente de personas ya vinculadas al
proceso emprendedor. Por otro lado, es llamativo que los valores para ambos grupos se
encuentren tan cercanos, es decir, que la involucracion en el proceso emprendedor no facilite
la identificacion de oportunidades. Los valores de La Rioja en 2017 indicados si muestran esta

diferenciacidn y, si observamos el contexto espafol en 2018, aun se puede ver con mas
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claridad, con un 42,7% en la poblacion involucrada y un 27,1% en la no involucrada, el impacto
es evidente. Sera necesario reflexionar por qué se da esta situacién y como revertirla,
especialmente visto el importante diferencial de la poblacién involucrada riojana frente a la

nacional (26,0% vy 42,7%, respectivamente).

Atendiendo a los modelos de referencia, la relacion con personas que han comenzado un
negocio en los ultimos dos afios es muy superior en la poblacién involucrada (50,5%) frente a
la no involucrada (32,0%). La evolucion ha sido dispar en este afio, ya que el valor ha
disminuido notablemente para las personas involucradas (58,8% en 2017) y ha aumentado de
manera relevante en la no involucrada (27,9% en 2017). Esta evolucion ha hecho que en 2018
el resultado riojano se encuentre por debajo del nacional para la poblacién involucrada (50,5%

frente a 55,2%) y por encima en el caso de la poblacién no involucrada (32,0% frente a 30,3%).

Finalmente, la Unica variable limitadora considerada es el miedo al fracaso. Se aprecia una
percepcion claramente diferenciada para ambos grupos. De esta forma, el porcentaje de
personas involucradas que lo consideran un obstaculo para emprender se situa en el 33,3%,
mientras que, para el caso de las no involucradas, este valor se eleva a un 47,7%. La diferencia
entre los grupos se ha incrementado respecto al pasado afio, dado que el valor ha descendido
de manera significativa para las personas involucradas (42,1% en 2017) y ha aumentado para
las no involucradas (44,9% en 2017). Si se observa el resultado a nivel nacional, con un 32,7%
para la poblacién involucrada y un 44,5% para la no involucrada, puede concluirse que el

impacto del miedo al fracaso es ligeramente superior entre la poblacidn riojana.

1.1.2 Percepcion de la poblacion riojana sobre sus valores y aptitudes para emprender
desde la perspectiva de género

A continuacién, se analizaran las diferentes variables descritas desde la perspectiva de género,

realizando un andlisis diferenciado entre la poblacidn involucrada y no involucrada en el

proceso emprendedor.

Comenzando por la percepcion de oportunidades para emprender, se observa que, tanto para
la poblacién involucrada como para la no involucrada, los hombres muestran un valor
ligeramente mas favorable. Asi, en el caso de la poblacién involucrada, los hombres presentan
un 27,8% frente al 24,4% de las mujeres, y en la no involucrada, un 26,2% frente a un 24,4%. Si
se comparan los datos regionales con los nacionales, se aprecia una gran diferencia en los

valores de poblacion involucrada, que en Espafia en 2018 correspondian a 45,8% para
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hombres y 39,2% para mujeres. Sin embargo, en las personas no involucradas, los datos se

sitlan ligeramente por debajo del dato espafiol (28,5% para hombres y 25,6% para mujeres).

Grafico 3. Percepcidn de la poblacién riojana involucrada y no involucrada en el proceso

emprendedor sobre sus valores y aptitudes emprendedoras desde la perspectiva de género

Involucrada en el proceso emprendedor No involucrada en el proceso emprendedor

{Conoce personalmente a otras personas que hayan |
comenzado un negocio en los Ultimos 2 aflos?

¢Conoce personalmentea otras personas que hayan
comenzado un negocio en los ultimos 2 afios?

{Es el miedo al fracaso unobstdculopara
emprender?

{Es ¢l miedoal fracaso un obstdculo para
emprender?

¢Poseelos conocimientos y habilidades para
emprender?

{Posee los conocimientos y habilidades para
emprender?

¢Existenoportunidades para emprender en los |8
proximos b meses?

{Existen oportunidades para emprender en los
proximos 6 meses?

¥ Mujer ®Hombre B Mujer WHombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Cuando se analizan las habilidades y conocimientos para emprender, los datos muestran que
existe una importante diferencia seguin su género y vinculacion con el emprendimiento. Asi,
las mujeres involucradas en el proceso emprendedor muestran el nivel mas alto de confianza
en sus capacidades, con un 85,4%, por encima del 77,3% registrado en los hombres
involucrados. En el caso de las personas no involucradas, la percepcion es mas favorable en los
hombres, con un 47,2% frente al 38,4% de las mujeres. En comparacion con los datos
espafoles, la poblacién involucrada femenina en La Rioja tiene una percepcidon mas positiva
que la espaiiola (85,4% frente a un 82,3%), mientras que la masculina esta por debajo (77,3%
frente a un 85,0%). En el caso de las personas no involucradas, los valores se asemejan mucho

mas a los espafioles (un 37,1% en mujeres y un 49,7% en hombres).

Para el indicador de modelos de referencia, en el caso de la poblacién involucrada se
observan valores muy cercanos para mujeres y hombres (51,0% y 50,0% respectivamente),
con un importante retroceso en el caso masculino que en 2017 registraba un 65,0% (las
mujeres mostraban un 51,9%). En ambos casos, los valores se sitian por debajo de los

espafioles (52,2% y 57,7% para mujeres y hombres respectivamente). En el caso de la
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poblacion no involucrada, son los hombres los que manifiestan un mayor conocimiento de
personas que hayan emprendido en los Ultimos dos afios, con un 36,3% frente al 27,5% de las
mujeres. En el caso de las personas no involucradas, los valores riojanos mejoran a los

espafoles (33,9% y 26,7% en hombres y mujeres respectivamente).

Por ultimo, si se analiza el valor de la variable limitante del proceso emprendedor, el miedo al
fracaso, se puede apreciar que las mujeres involucradas en el proceso emprendedor otorgan
un menor peso al miedo como obstaculo que los hombres (28,6% frente al 38,6%). Es muy
marcada la mejora de esta percepcién en el caso femenino, que se situaba en un 47,3% en
2017 (frente al 36,7% de los hombres). En el caso de las personas no involucradas, la situacion
cambia y en este caso son los hombres los que perciben en menor medida que el miedo al
fracaso es un obstaculo para emprender (44,9% frente a 50,6%). De forma general, salvo en el
caso de las mujeres involucradas, los resultados de percepcion del miedo al fracaso como
obstaculo al emprendimiento son algo mas desfavorables en La Rioja, en comparacion con la

situacion espafiola.

A modo de resumen, una vez analizados los indicadores puede concluirse que, en el caso de las
personas no involucradas, los hombres son los que muestran una percepcidon mas favorable,
dominando todos los indicadores. Sin embargo, una vez que la persona se involucra en el
proceso emprendedor, |a situacidén varia considerablemente y las mujeres muestran valores
superiores en dos de los cuatro indicadores y ligeramente adelantadas en otro de ellos.
Especialmente llamativos resultan los indicadores de miedo al fracaso y de conocimientos para
emprender, que mejoran drasticamente (22 y 47 puntos porcentuales, respectivamente)
cuando la mujer tiene involucracién en el proceso emprendedor (en el caso masculino, la

mejora es palpable aunque menos drastica: 6 y 30 puntos porcentuales).

De estos resultados se extrae que, por su impacto, resulta especialmente importante mejorar
la percepcion de las mujeres no involucradas en el proceso emprendedor para facilitar que

mas mujeres den el paso al emprendimiento.

1.2 Percepcion de la poblacidn riojana sobre su cultura e influencia en el emprendimiento
En el apartado anterior se han abordado las percepciones individuales acerca de la actividad
emprendedora. A continuacién, se centrard la atencidn en la vision social que se tiene de los

emprendedores, aspecto que también tiene su influencia sobre la actividad emprendedora.
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Grafico 4. Percepcidn de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en el

emprendimiento

Total (involucrada + no involucrada)

M i Consideraque la mayoriade la
poblacién prefiere que todo el
mundo tenga un nivel de vida
similar?

B ¢ Considera que la mayoria de la
poblacion piensa que emprender
es una buena opcién profesional?

M ¢ Considera que para la mayoria
de la poblacién, emprender con
éxito brinda un buen estatus
social y econémico?

éConsidera que a menudo se
difunden noticias sobre
emprendedores exitosos en los
medios de comunicaciony en
Internet?

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Para ello se presenta una serie de indicadores culturales de la poblacién riojana, que son
susceptibles de influir en el comportamiento emprendedor. Nuevamente se analizan los
resultados de forma segmentada, tanto desde el punto de vista de la involucraciéon en el

proceso emprendedor como desde la perspectiva de género.

Los indicadores empleados tienen en cuenta aspectos como la equidad en las condiciones de
vida, si ser emprendedor se considera como una buena opcién profesional, si se percibe que
emprender con éxito brinda un buen estatus social y econdmico y el papel de los medios de

comunicacion en la difusion del éxito de las iniciativas emprendedoras.

En materia de equidad, los resultados de 2018 muestran que casi las tres cuartas partes de la
poblacion total riojana (72,6%) considera que la mayoria de la poblacién prefiere la equidad

en los estandares de vida, descendiendo ligeramente respecto al valor registrado en 2017
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(76,6%). Este valor se situa levemente por encima del registrado a nivel nacional en 2018, con

un 71,5%.

En cuanto a la percepcion del emprendimiento como opcion profesional, mas de la mitad de
las respuestas (un 52,5%) indican que la mayoria de la poblacién muestra una vision favorable
hacia el emprendimiento, retrocediendo en relacion a 2017, cuando se registré un 57,7%. En el
contexto nacional, el indicador alcanzé un porcentaje de 53,1%, bastante cercano al obtenido

en La Rioja.

El indicador que evalua el estatus social y econémico del emprendedor también muestra una
perspectiva positiva, con un 53,5% de la poblacion riojana indicando que para la mayoria de
la poblacidn existe una positiva percepcion hacia los emprendedores de éxito. Este valor ha
subido levente respecto a 2017, cuando se registré un 52,2%, y es algo superior al contexto

espafiol, que en 2018 alcanzé un valor de 49,8%.

Por ultimo, la valoracién del rol de los medios de comunicacidon se encuentra en linea de los
anteriores indicadores. Asi, en 2018 un 53,5% de la poblacion riojana considera que a
menudo se difunden noticias sobre emprendedores exitosos, con una leve caida con respecto
al 55,4% de 2017. No obstante, la percepcidn riojana sigue siendo mas favorable que la

espafola, situada en 49,4%.

A modo de resumen, la poblacidn riojana muestra una cultura que respalda
mayoritariamente el emprendimiento, con unos valores algo mds favorables que los

obtenidos en el contexto nacional.

1.2.1 Percepcion de la poblacion riojana sobre su cultura e influencia en el emprendimiento
por nivel de involucracion en el proceso emprendedor

Si se observan las respuestas en funcidon de si proceden de poblacién involucrada y no

involucrada en el proceso emprendedor, pueden apreciarse diferencias en los valores. No

obstante, en general, estas diferencias son inferiores a las recogidas para las percepciones de

valores y aptitudes individuales para el emprendimiento.
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Grafico 5. Percepcidn de la poblacién riojana sobre su cultura e influencia en el
emprendimiento desde la perspectiva de la poblaciéon involucrada y no involucrada en el

proceso emprendedor

¢Considera que a menudo se difunden noticias sobre
emprendedores exitosos en los medios de
comunicaciony en Internet?

éConsidera que para |la mayoria de la poblacion,
emprender con éxito brinda un buen estatus social y
econémico?

¢Considera que la mayoria de la poblacion piensa
que emprender es una buena opcién profesional?

72,7%

¢Considera que la mayoria de la poblacion prefiere
que todo el mundo tenga un nivel de vida similar?

¥ No involucrada en el proceso emprendedor ® Involucrada en el proceso emprendedor

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Analizando indicador por indicador, se observa que las cifras relativas a las preferencias de
equidad en el nivel de vida se encuentran muy préximas (71,1% y 72,7% para poblacidn
involucrada y no involucrada, respectivamente). No obstante, ambos valores sufren una
disminucién significativa respecto a los valores de 2017, cuando alcanzaron 75,7% y 76,8%
respectivamente. En relacidn al contexto nacional, los valores se encuentran en rangos

similares (71,8% y 71,5% para la poblacién involucrada y no involucrada, respectivamente).

En el caso del emprendimiento como buena alternativa profesional, es un aspecto mas
valorado por aquellas personas no involucradas (52,8%) que por las involucradas en el
proceso emprendedor (49,4%). De nuevo, vuelve a darse un retroceso respecto a 2017, cuando
estos valores alcanzaban un 58,4% para la poblacién no involucrada y un 52,4% para la
poblacién involucrada. En este caso, los valores obtenidos a escala nacional son algo

superiores, con un 53,1% para las personas no involucradas y un 52,9% para las involucradas.

Desde la perspectiva del estatus social y econédmico se observa en 2018 un importante

repunte en la valoracion ofrecida por las personas involucradas en el proceso emprendedor,
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que genera un resultado de 58,2% (casi 20 puntos porcentuales mas que en 2017). En cuanto a
la poblacién no involucrada, registra un 53,0%, en la linea del porcentaje mostrado en 2017
(53,9%). Atendiendo al contexto nacional, con unos valores de 50,5% para la poblacién no
involucrada y 44,9% para la involucrada, se observa una mejor percepcion riojana del estatus

social y econémico del emprendedor, especialmente en la poblacién involucrada.

Finalmente, en lo relativo a la difusidn de noticias sobre emprendimiento exitoso, los valores
se encuentran cercanos, ligeramente favorables hacia la poblaciéon involucrada (54,8%) frente
a la no involucrada (53,3%). La evolucidn respecto a 2017 ha sido estable para la poblacidn
involucrada, que repite valor, y algo negativa para la no involucrada, que registraba un 55,5%
entonces. En relacidn a Espafia, la poblacién riojana no involucrada registra una mejor
percepcién acerca de la difusion de noticias sobre emprendimiento (53,3% frente a 48,5%),
mientras que la poblacidn riojana involucrada muestra un valor ligeramente inferior al espafiol

(54,8% frente a 55,2%).

Tal y como se ha mencionado anteriormente, la poblacién riojana muestra unos indicadores
de cultura e influencia del emprendimiento algo mds favorables que la media nacional. No
obstante, la tendencia en 2018 ha sido, salvo contadas excepciones, la reduccién de los
indicadores riojanos. Esto es, un ligero empeoramiento de la percepcion social del

emprendimiento en 2018.

1.2.2 Percepcidn de la poblacion riojana sobre su cultura e influencia en el emprendimiento
desde la perspectiva de género
A continuacion, se evaluardn los indicadores teniendo en cuenta la perspectiva de género,

tanto para la poblacién involucrada como para la que no lo esta.

El primero de los indicadores, el relativo a la equidad en los estandares de vida, no presenta
apenas diferencias entre género ni en la poblacion involucrada (71,4% hombres y 70,0%
mujeres) ni en la poblaciéon no involucrada (73,5% hombres y 72,0% mujeres). Puede
apreciarse la leve diferencia en favor de los hombres y el mayor valor en caso de la poblacién
no involucrada. En el contexto espafiol, pese a mostrar resultados globales cercanos, son las
mujeres las que presentan valores algo superiores (73,1% frente a 70,7% en poblacion

involucrada y 71,8% frente a 71,2% en no involucrada).
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Grafico 6. Percepcion de la poblacién riojana involucrada y no involucrada en el proceso
emprendedor sobre su cultura e influencia en el emprendimiento desde la perspectiva de

género

Involucrada en el proceso emprendedor No involucrada en el proceso emprendedor

{Considera que a menudo se difunden naticiassobre |8
emprendedores exitosos en los medios de
comunicacidny en Internet?

{Consideraque a menudo se difunden naticias sobre
emprendedores exitosos en los medios de
comunicaciony en Internet?

{Consideraque para lamayoria dela poblacion,
emprender con éxito brinda un buen estatus socialy ke
econdmico?

{Consideraque para lamayoria de la poblacion,
emprender con éxito brinda un buen estatus social y
econdmico?

¢Consideraque la mayoria de a poblacion piensa
que emprender es una buena opcion profesional?

¢Consideraque lamayoriade la poblacidn piensa
que emprenderes una buena opcion profesional?

{Consideraque lamayoria de la poblacion prefiere |
que todo el mundo tenga un nivel de vida similar?

¢Consideraque |3 mayoria de [ poblacion prefiere
que todo el mundo tenga un nivel de vida similar?

¥ Mujer W Hombre EMujer WHombre

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

En relacién al emprendimiento como buena opcidn profesional, son los hombres
involucrados en el proceso emprendedor, con un 56,8%, los que perciben de forma mas
favorable el reconocimiento social del emprendimiento como alternativa. Por el contrario, las
mujeres involucradas muestran una peor percepcion en este punto (43,2%). La valoracion
masculina en este caso, se encuentra algo por encima de la media nacional (52,2%), mientras
que la femenina se encuentra notablemente por debajo del 53,7% alcanzado en Espafia. En el
caso de la poblacién no involucrada, hombres y mujeres presentan valores muy cercanos
(53,2% y 52,4% respectivamente), muy similares a lo que puede encontrarse en el contexto

espafiol (53,1% y 53,2% respectivamente).

La mayor diferencia en las percepciones entre hombres y mujeres se presenta en el indicador
relativo al estatus social y econédmico de los emprendedores. En la poblacién involucrada en el
proceso emprendedor, los hombres muestran un valor de 67,6% frente al 50,0% manifestado
por las mujeres. Esta diferencia se presenta, de forma menos marcada, en la poblacién no
involucrada, con un 55,6% para hombres y 50,5% para mujeres. En cualquier caso, todos los

valores de este indicador se encuentran por encima de los registrados en Espafia.

-
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En dltimo lugar, el indicador de difusidon de noticias en los medios de comunicacion muestra
unos resultados mucho mas homogéneos, con una leve superioridad en el género masculino.
Asi, la poblacidn involucrada presenta un 55,3% en hombres y 53,3% en mujeres, ligeramente
por debajo de los datos espanoles (56,4% y 53,8%). En el caso de la poblacidn no involucrada,
los hombres registran un valor de 54,4% frente al 52,4% de las mujeres. Estos resultados para
la poblacion no involucrada son sensiblemente superiores a la media nacional, que registra

49,6% vy 47,4% respectivamente para hombres y mujeres.

Los resultados globales muestran unas mejores percepciones por parte de los hombres
riojanos en todos los indicadores, independientemente de que se trate o no de poblacién
involucrada. Por otro lado, también puede observarse un mayor nivel de variabilidad vinculada
al género entre la poblacién involucrada en el proceso emprendedor, basicamente en los
aspectos que valoran el estatus social y econdmico y el emprendimiento como opcion

profesional.

1.3 indice de cultura de apoyo al emprendimiento

El indice de cultura de apoyo al emprendimiento permite conocer la opinién de los riojanos
acerca de la ayuda que reciben los emprendedores en la regién. De esta manera se puede
conocer el sentir general de la poblacién ante un aspecto tan relevante para el dinamismo de

la economia riojana.

Como se puede apreciar en el grafico siguiente, mas de la mitad de la poblacién (un 52,8%)
percibe que el apoyo que reciben los emprendedores riojanos es medio o alto (32,8% y 20,0%,
respectivamente). Esto sitla a los que perciben un apoyo limitado en un 47,2%, con un 32,2%
de las respuestas apuntando a un apoyo bajo y un 15,1% a un apoyo nulo. Estos valores
muestran un descenso de casi cinco puntos porcentuales con respecto al afio anterior (57,1%)
en lo que se refiere al apoyo medio-alto al emprendimiento en La Rioja. Sin embargo, el
porcentaje de poblacién riojana que considera la existencia de un apoyo medio o alto al
emprendimiento es ligeramente superior al nivel nacional (32,3% y 18,5%, respectivamente).
De esta forma, atendiendo a los resultados, en La Rioja se puede encontrar una cultura

superior de apoyo al emprendedor.
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Gréfico 7. indice de cultura de apoyo al emprendimiento

15,1%

NULO BAJO MEDIO ALTO

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

1.4 Benchmarking internacional y nacional de la percepcidon de valores y aptitudes para
emprender

El proyecto GEM se lleva a cabo en distintos paises y regiones empleando la misma

metodologia. Una de las grandes ventajas de ello es que permite realizar comparaciones entre

todos los territorios participantes.

En este informe, para realizar la comparativa entre los paises participantes (49), se ha
empleado la clasificacidn en funcidn de los ingresos establecida por el Banco Mundial y
definida en tres niveles:

e Paises de bajos ingresos (7 paises).

e Paises de ingresos medios (11 paises).

e Paises de altos ingresos (31 paises).

En este apartado se analizan los valores y aptitudes para emprender. Para conocer la situacion
tanto de la Comunidad Autéonoma de La Rioja como de Espafia se han puesto en contexto los
resultados obtenidos junto con los de otros paises que pertenecen al mismo grupo, es decir,

los paises con ingresos altos.
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Es importante mencionar que se ha dado un cambio de criterio en la segmentacion de paises,
ya que en el informe de 2017 se realizaba segun la metodologia de The Global Competitiveness
Report 2016-2017 del World Economic Forum. Dicho informe clasificaba a las economias segln
si estaban basadas en factores de produccién (factor-driven), en la eficiencia (efficiency-driven)
o en la innovacion (innovation-driven). Por ello, las comparativas que hagan referencia a los

valores medios de 2017 han de tomarse simplemente como una orientacion.

1.4.1 Benchmarking internacional de la percepcion de valores y aptitudes para emprender
A continuacién, se analiza la posicidn de La Rioja indicador por indicador, en relacidn a Espaiia

y el resto de paises de ingresos altos, en total 32 territorios, incluyendo La Rioja.

A primera vista, se puede apreciar el importante nivel de variabilidad que existe para los
distintos indicadores en los diferentes territorios. Se observan casos extremos, por ejemplo,
en el indicador de oportunidades, la gran disparidad de percepciones entre Suecia (con un

81,6% de percepciones positivas) y Japon (con un 8,1%).

En el indicador relativo a conocimientos y habilidades del emprendedor, La Rioja (46,5%) se
encuentra en la zona intermedia, ligeramente por debajo de la media de los paises con
ingresos altos (46,6%). Espafa se posiciona por encima de ambos, con un valor de 48,5%. En
este caso, tanto la media de paises como la espafiola y la riojana se han incrementado en
relacién a los datos de 2017. El indicador lo encabeza Arabia Saudi con un 83,4% y lo cierra

Japdn, con un 10,1% ocupando Espaia la posicién 13 y La Rioja la 18 de 32.

Si se analiza la variable relativa a las oportunidades, es Suecia la que se sitla a la cabeza con
un 81,6%. Espafia queda relegada a la parte baja de la tabla con un 29,1%, y por debajo de
ella se situa La Rioja, con un 25,3%. Mientras la media de los paises aumenté a 46,6% en 2018,
desde el valor de 43,4% registrado en 2017, tanto Espafia y especialmente La Rioja, han sufrido
un retroceso (de 2,8 y 6,2 puntos porcentuales con respecto a 2017). Esta variable estd
dominada por Suecia (81,6%) y Japdn ocupa la ultima posicidn (8,1%). En este caso, Espafia

ocupa el puesto 27 y La Rioja el 30 de 32.

En cuanto a los modelos de referencia (conocimiento de alguna persona que haya emprendido
en los dos ultimos afios), los riojanos se encuentran en la zona media-baja del ranking

(33,7%), ligeramente por encima de la cifra nacional (33,4%), y a una cierta distancia por
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debajo de la media del grupo (37,0%). La evolucidn de este indicador en 2018 ha sido creciente
para La Rioja y la media del grupo, que se encontraban en 2017 en 31,5% y 35,3%
respectivamente) y algo mas estable para Espafia, que se encontraba en un valor de 33,0%. El
indicador esta encabezado por Arabia Saudi (79,1%) y el Ultimo registro corresponde a Puerto

Rico (18,4%). Aqui, La Rioja se situa en la posiciéon 20 y Espaia en la 21 de 32.

Grafico 8. Comparacion internacional (economias de ingresos altos) sobre la percepcién de sus

valores y aptitudes emprendedoras

Conocimientos y Oportunidades Conoce Miedo al fracaso
habilidades emprendedores
Arabia Saudi Suecia 81,6 Arabia Saudi Grecia 68,0
Chile Arabia Saudi 76,3 Panama Chipre 55,1
Uruguay EEUU 69,8 Israel Israel 53,3
Canada Polonia 68,5 Qatar Italia 52,0
EEUU Paises Bajos 66,7 Corea Luxemburgo 50,7
Emiratos... Emiratos... 66,5 Chile Canada 473
Eslovaquia Canada 63,0 Taiwan La Rioja 46,4
Croacia Chile 61,8 Polonia Austria 44,8
Qatar Israel 56,2 Canadd Japén 44.4
Eslovenia Luxemburgo 55,0 Austria Taiwan 443
Corea Qatar 54,2 Suecia Espafa 43,1
Argentina Irlanda 51,7 EEUU Suecia 42,2
Espafia Austria 46,8 Eslovenia Arabia Saudi 41,4
Austria Media grupo 46,6 Uruguay Irlanda 41,2
Puerto Rico Chipre Media grupo Suiza 41,1
Reino Unido Corea Argentina Polonia 40,6
Media grupo Suiza Paises Bajos Media grupo 40,4
Palonia Reino Unido Luxemburgo Reino Unido 39,8
La Rioja Eslovenia Eslovaquia Croacia 39,6
Grecia Alemania Croacia EEUU 394
Paises Bajos Panama La Rioja Alemania 38,7
Chipre Eslovaquia Espana Argentina 38,6
Irlanda Argentina Reino Unido Eslovaquia 38,5
Luxemburgo Puerto Rico Chipre Uruguay 379
Panama Francia Francia Eslovenia 374
Israel Italia Irlanda Francia 36,7
Suecia Croacia Suiza Paises Bajos 34,8
Alemania Espafia Emiratos... Chile
Francia Uruguay Italia Corea
Suiza Taiwan Alemania Qatar
Italia La Rioja Grecia Puerto Rico
Taiwdn Grecia Japén Emiratos...
Japén Japon Puerto Rico Panama

Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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Finalmente, con respecto al miedo al fracaso, tanto La Rioja como Espafia se sitlan en la zona
alta de la tabla con un 46,4% y un 43,1% respectivamente de personas que perciben el fracaso
como un obstaculo para emprender. La media del grupo se situa en 40,4% y desciende desde
el valor de 43,2% registrado en 2017. La evolucién de La Rioja ha sido negativa, incrementado
el porcentaje de miedo al fracaso en casi dos puntos, desde un valor de 44,5% en 2017. Espafia
ha tenido un comportamiento mas favorable, con un leve descenso desde el valor de 43,6% de
2017. En este caso el mayor miedo al fracaso se registra en Grecia, con un 68,0%, y el mas bajo
en Panama, con un 21,6%. La Rioja se encuentra en la posicién 7 de 32 de mayor miedo al

fracaso y Espafa en la posicion 11 de 32.

Teniendo todo esto en cuenta, en primer lugar, puede observarse que las posiciones de
Espafa y La Rioja se encuentran bastante cercanas en todos los indicadores, de forma que las
conclusiones pueden ser comunes para ambas. Se aprecia como Unicamente en el indicador de
conocimientos y habilidades, los valores espanoles y riojanos se encuentran cercanos o por
encima de la media de paises. Mientras que en el resto de casos se encuentran en la zona
media-baja, como es el caso de los modelos de referencia, o directamente en la zona baja

como es el caso de las oportunidades o el miedo al fracaso.

En resumen, la poblacion riojana y la espafiola tienen una percepciéon sobre sus
conocimientos y habilidades para emprender que se encuentra en la media de los paises de
nivel de ingresos altos. Sin embargo, muestran un menor conocimiento de modelos de
referencia que ayudan a emprender y tienen mdas miedo a fracasar que la media de paises de
ingresos altos. Finalmente, la percepcion de oportunidades entre la poblacion riojana y
espaiiola es de las mas bajas entre las economias comparadas, solo por encima de Grecia en

el contexto eu ropeo.

1.4.2 Benchmarking nacional de la percepcion de valores y aptitudes para emprender
A continuacién, complementando la visién internacional, se muestra la comparativa entre

regiones espaiiolas.
En primer lugar, el grafico siguiente muestra un nivel de uniformidad mucho mayor en los

valores de los indicadores, que resulta una consecuencia légica de pertenecer a una misma

economia, dados los componentes estructurales y socioculturales que ello conlleva. No
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obstante, el ejercicio de comparar los resultados entre regiones resulta Util para caracterizar

mejor la posicién de La Rioja.

Grafico 9. Comparacién nacional sobre la percepcidn de sus valores y aptitudes

emprendedoras
Conocimientos y Oportunidades Conoce Miedo al fracaso
habilidades emprendedores
Catalufia 53,6 C. de Madrid 33,5 Extremadura 41,6 Asturias 46,9
Andalucia 52,4 Catalufia 322 Aragon 373 c:;;:':hf 46,7
Cantabria 50,4 Andalucia 32,2 Andalucia 36,1 La Rioja 46,4
Costilala 48,3 | C valenciana 32,0 Asturias 35,8 Murcia 46,1
Mancha
Castillay Le6n 48,7 Islas Baleares 31,5 Galicia 35,2 Melilla 45,6
Espafia 48,5 Pais Vasco 29,3 Islas Baleares 351 Castillay Ledn 449
Galicia 48,3 Espaiia 29,1 Cantabria 351 Islas Canarias 44,1
Extremadura 48,2 Navarra 275 Murcia 344 Andalucia 439
Aragén 48,1 Islas Canarias 27,0 Catalufia 34,2 Aragén 43,5
Navarra 47,7 Aragon 26,1 Navarra 34,0 C. Valenciana 43,4
Murcia 47,2 Melilla 25,7 La Rioja 33,7 Galicia 433
Islas Canarias 47,0 La Rioja 253 Espafia 334 Espafia 43,1
La Rioja 46,5 Murcia 25,0 Castilla y Ledn 33,1 Navarra 42,8
Islas Baleares 46,3 Galicia C::;:i‘:hta 324 Cantabria 42,6
Melilla 458 ek Melilla 319 C. de Madrid az6
C. de Madrid 45,2 Cantabria Islas Canarias 31,6 Extremadura 42,5
Pais Vasco 45,0 Extremadura C. Valenciana 30,5 Islas Baleares 423
Asturias 43,8 Asturias Pais Vasco 295 Pais Vasco 42,2
C. Valenciana 42,0 Castilla y Ledn C. de Madrid 29,3 Cataluia 39,6

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

En el indicador de conocimientos y habilidades se observa un importante nivel de
uniformidad entre las regiones, con un maximo de 53,6% en Cataluiia y un minimo de 42,0%
en la Comunidad Valenciana. La media espafiola se situa en 48,5%, incrementandose en casi
cuatro puntos desde los 44,8% de 2017. La Rioja se encuentra en la parte media-baja de la
tabla, ocupando la posicién 12 de 18, con un valor de 46,5%. No obstante, se ha registrado un

crecimiento relevante de mas de cinco puntos desde los 41,4% de 2017.
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Respecto al indicador de oportunidades, puede apreciarse cémo las comunidades con mayor
poblacion tienden a concentrarse en la zona alta de la lista. Asi, se encuentra liderado por la
Comunidad de Madrid con un 33,5% y cierra el listado Castilla y Ledn, con un 19,3%. La Rioja
se encuentra en la posicion 11 de 18, con un valor de 25,3%, retrocediendo notablemente
respecto a los 31,5% de 2017. La media espafiola se sitla en 29,1%, también con un retroceso

respecto al porcentaje de 31,9% marcado en 2017.

Atendiendo ahora al conocimiento de otros emprendedores, no se aprecian drasticas
diferencias entre regiones. Asi, Extremadura lidera la tabla con un 41,6% mientras que la
Comunidad de Madrid cierra el listado con un 29,3%. La Rioja vuelve a situarse en la posicidn
11 de 18 con un valor de 33,7%, esta vez justo por encima de la media espafola (33,4%). En
este caso, La Rioja ha mejorado su resultado respecto a 2017, cuando alcanzé un 31,5% vy la

media espaiola se ha elevado ligeramente desde el valor de 33,0% alcanzado en 2017.

Finalmente, en el caso del miedo al fracaso como obstaculo para el emprendimiento, La Rioja
ocupa una destacada tercera posicidon con un valor de 46,4%, superando el porcentaje de
44,5% registrado en 2017. Solo se encuentra superada por Asturias, que lidera la tabla con un
46,9%, y Castilla La Mancha (46,7%). En el extremo opuesto se encuentra Catalufia, que con un
39,6%, presenta el menor porcentaje de miedo al fracaso. La media espafiola se situa en

43,1%, con un leve descenso respecto al valor de 43,6% registrado en 2017.

Como resumen de la situacion, La Rioja se posiciona en la zona media-baja para los factores
impulsores, con una evolucidn marcadamente negativa en cuanto a la percepciéon de
oportunidades. Asimismo, tampoco es bueno el resultado en el factor limitador de miedo al
fracaso, con una evolucidn poco satisfactoria y situandose como una de las tres comunidades

donde existe mayor percepcién del miedo al fracaso como un obstaculo para emprender.

1.5 Benchmarking internacional y nacional de la percepcidn sobre su cultura e influencia en
el emprendimiento

De igual manera que en el apartado anterior se evaluaban los valores y aptitudes para

emprender, en este caso se analiza la percepcién sobre la cultura y su influencia en el

emprendimiento de La Rioja en relacién a los paises de nivel alto de ingresos y a las regiones

espafiolas.
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1.5.1 Benchmarking internacional de la percepcion sobre su cultura e influencia en el

emprendimiento

Grafico 10. Comparacion internacional (economias de ingresos altos) sobre la culturay su

influencia en el emprendimiento

. s . . .
Noticias Estatus Opcidn Nivel de vida
profesional
Taiwan Israel Polonia 85,9 Eslovenia 82,8
Puerto Rico Irlanda Paises Bajos 81,7 Croacia 79,7
Eslovenia EEUU Chile 76,1 La Rioja 72,6
Canada Arabia Saudi Emiratos.. nzg
' ' ' . Espana 71,5
EEUU Qatar Chipre 69,9
Canada 70,3
Irlanda Taiwan Qatar 68,2
Corea 70,1
Emiratos... Reino Unido Arabia Saudi 66,8
- : . Taiwan 69,6
Arabia Saudi Polonia Israel 66,0
Corea Eslovenia Grecia 64,9 Arabla Saudf 682
Paises Bajos Austria Canadé 64,1 Suecia 663
Austria Alemania Italia 63,9 Italia 66,3
Qatar Italia Taiwan 63,1 Qatar 65,7
Suecia Luxemburgo EEUU 62,7 Eslovaquia 65,5
Chile Canada Croacia 62,1 firgtay 62,3
Media grupo Suecia Argentina
ERR B Grecia 62,1
Italia Francia Eslovenia
Alemania 61,7
Japén Corea Francia
Paises Bajos 61,5
Reino Unido Suiza Media grupo
d : . Media grupo 60,7
Israel Emiratos.. Reinc Unido
Chipre Grecia irlanda Argentina 60,2
Eslovaquia Chipre Uruguay Chile 58,0
Croacia Media grupo Espafia Emiratos... 56,4
La Rioja Paises Bajos Corea Chipre 554
Uruguay Chile La Rioja Francta 554
Francia Eslovaquia Austria Puerto Rico 552
Alemania La Rioja Alemania
Panamd 52,7
Grecia Puerto Rico Suecia
Suiza 52,4
Espana Japén Luxemburgo
EEUU 50,8
Luxemburgo Argentina Eslovaquia
L b 49,
Suiza Espafia Suiza sl 0
Polonia Uruguay Panama Israel
Panamé Panama lapén Japon
Argentina Croacia Puerto Rico Polonia

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

El indicador relativo a la presencia del emprendimiento en noticias y medios de comunicacion

presenta para La Rioja un valor de 53,5%, superior a Espafia (49,4%) pero en un nivel inferior
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a la media del grupo, situada en 60,6%. Todos estos valores retroceden respecto a lo
registrado en 2017 (55,4% para La Rioja, 50,9% para Espafia y 62,3% para la media), de lo que
se podria extraer la conclusién de que la presencia en medios ha sufrido un leve retroceso en
las economias de ingresos altos. La posicion de liderazgo es para Taiwdan (84,5%) y cierra el
ranking Argentina, con un 44,9%, con La Rioja (posicidn 22 de 32) y Espaiia (posicién 27 de 32)

en la parte media-baja de la tabla.

En cuanto al indicador vinculado a la percepcién del buen estatus social y econémico que
genera el emprendimiento exitoso, la poblacidn riojana y espafiola muestran una percepcion
mas baja que la media de los paises de ingresos altos. Asi, con un 53,5% para La Rioja y un
49,8% para Espafia, se situan en las posiciones 25 y 29 de 32 respectivamente, a una
importante distancia por debajo de la media, establecida en 67,6%. La buena noticia es la
evolucion positiva tanto en el caso de La Rioja como de Espafia, que mejoran sus resultados de
2017 (52,2% y 47,9% respectivamente), frente al descenso en la media desde el valor de 70,0%
registrado en 2017. En cuanto al ranking, esta liderado por Israel con un 85,0% como pais en el
que mejor se registra una percepcion del estatus social del emprendedor exitoso y lo cierra

Croacia con un 43,0% como pais con una percepcién mds pobre.

La seleccion del emprendimiento como buena opcidn profesional es la que presenta una
mayor variabilidad entre las economias de ingresos altos. Asi, Polonia lidera el ranking con un
valor de 85,9% y en el final del mismo se produce un importante salto en las dos ultimas
posiciones. Asi, se pasa del valor de Panama (44,6%), a Japén (22,8%) y Puerto Rico (20,7%)
con un porcentaje sensiblemente inferior de su poblacién reconociendo el emprendimiento
como una buena alternativa para su futuro profesional. La media del grupo se encuentra en
57,9%, con un ligero incremento respecto al valor de 57,0% recogido en 2017. Espafia y La
Rioja presentan una posicion media-baja (posiciones 21 y 23 de 32, respectivamente) con
unos valores de 53,1% y 52,5%. Su evolucién es ligeramente negativa para Espafia (53,8% en
2017) y marcadamente desfavorable en el caso de La Rioja, cayendo mas de cinco puntos

desde el valor de 2017 (57,6%).

Por ultimo, el indicador relativo a las preferencias de equidad en los estilos de vida, se
muestra algo mas homogéneo y con una posicion destacada de La Rioja y Espafa (puestos 3y
4 de 32, respectivamente). El listado lo encabeza Eslovenia, con un 82,8%, y en ultima posicion
se encuentra Polonia, con un 42,0%. La Rioja registra un valor de 72,6%, descendiendo desde

un 76,7% registrado en 2017. Por su parte, Espafia presenta un valor de 71,5%, con un
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comportamiento estable frente al 71,4% obtenido en 2017. La media del grupo se encuentra

bastante por debajo, en 60,7%, retrocediendo desde el valor de 61,1% registrado en 2017.

Los resultados muestran cémo La Rioja se posiciona por delante de Espafa en tres de los
cuatro indicadores, aunque de nuevo, los valores entre ambos muestran una cierta
convergencia. El estatus social es el indicador con peor registro (en términos de ranking) tanto
en La Rioja como en Espafia, ocupando la zona baja de la tabla. Tampoco el indicador relativo a
la difusion del emprendimiento ofrece una buena posicién, muy por debajo de la media del
grupo de paises de ingresos altos. Mejora algo la posicion en el reconocimiento del
emprendimiento como buena opcidn profesional, donde el resultado espainol y riojano se
aproxima mas a la media del grupo. Donde si se dispone de una llamativa relevancia es en la
variable vinculada a la equidad de nivel de vida, en la que tanto la poblacidn riojana como la

espafiola se situan en las primeras posiciones.

1.5.2 Benchmarking nacional de la percepcion sobre su cultura e influencia en el
emprendimiento

A continuacién, el gréfico siguiente muestra la comparativa de resultados en las regiones

espafolas. De forma general, los resultados de La Rioja la sitian en la zona media-alta de Ia

comparativa en materia de la cultura y su influencia sobre el emprendimiento en el territorio

nacional. No obstante, La Rioja ha perdido posiciones en dos de los cuatro indicadores en

relacién a los resultados de 2017, fruto de una mejor evolucidon de otras regiones o de una

relajacidn de los resultados en La Rioja.

El indicador ligado a la difusion del emprendimiento es el que muestra una mayor variabilidad
entre regiones. Esta liderado por Navarra, con un 57,0%, y lo cierra Melilla, con un 39,6%. La
Rioja ocupa la posicidon 4 de 18, con 53,5%, distanciada de la media espafiola (49,4%). La
evolucién del indicador es negativa en 2017, tanto para La Rioja (55,4% en 2017) como para

Espaia (50,9% en 2017).

En cuanto a la percepcién del estatus social y econémico obtenido por los emprendedores
exitosos, el indicador esta encabezado por Melilla (54,9%) seguido por La Rioja (53,5%), que
aventajan de forma importante a la media espanola, situada en 49,8%. Tanto La Rioja como la
media espafiola mejoran los registros de 2017 (52,2% y 47,9% respectivamente). La

comparativa la cierra Asturias con un 46,5%.
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Grafico 11. Comparacion nacional sobre la cultura y su influencia en el emprendimiento

Noticias Estatus Opcion Nivel de vida
profesional

54,9 Catalufia 58,4 Castilla La

Mavarra 57,0 Melilla e 77,6
Cataluiia 54,9 La Rigja 53,5 Islas Baleares 57,0 Pais Vasco 76,3
Pais Vasco 536 Islas Baleares 52,5 c::;:'c"h': 56,6 il 48
La Rioja 53,5 c:;;:':'h:a 52,3 C. Valenciana 55,9 ——— 735
Aragon 52,1 Andalucia 52,1 Galicia 531 La Rioja 72,6
Galicia 50,7 C. Valenciana 50,6 Espafia 53,1 Melilla 723
Andalucia 50,6 Islas Canarias 50,6 Pais Vasco 53,0 Andalucia 72,0
Extremadura 50,1 Murcia 50,4 La Rioja 52,5 C. Valenciana 71,8
Espaiia 49,4 Espaiia 49,8 Andalucia 52,4 caotalina 718
C. de Madrid 493 Castillay Ledn 49,3 Islas Canarias 52,2 Islas Canarias 71,7
Islas Baleares 49,0 C. de Madrid 49,3 Melilla 51,7 Espafia 71,5
Murcia 47,8 Navarra 48,9 Navarra 51,2 Islas Baleares 71,4
C::::::h:a 45,1 Aragén 48,7 Extremadura 51,2 Aragon 70,9
Islas Canarias 45,0 Galicia 48,7 Castillay Ledn 50,9 Navarra 70,5
Asturias 44,5 Pais Vasco 48,5 Murcia 50,8 C. de Madrid
Cantabria 44,0 Extremadura 48,4 Aragon 49,7 Cantabria
C. Valenciana 43,9 Catalufia C. de Madrid 48,8 Murcia
Castillay Leén 41,7 Cantabria Cantabria 46,7 Galicia
Melilla 39,6 Asturias Asturias 45,3 Extremadura

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

La variable relacionada con la percepcion del emprendimiento como buena opcion
profesional es la unica en la que La Rioja se encuentra por debajo de la media espaiiola. El
ranking estd liderado por Cataluia (58,4%) y lo cierra Asturias (45,3%). La Rioja ocupa la
posicion 7 de 18, con un valor de 52,5% que sufre un drdstico retroceso desde lo registrado en
2017, cuando con 57,6% ocupaba el primer lugar. La media espafiola se sitla en 53,1%, con un

leve descenso desde el valor de 53,8% obtenido en 2017.

Para finalizar, el indicador de preferencia de equidad en el nivel de vida muestra un
importante nivel de homogeneidad entre las distintas regiones espafiolas. Estd encabezado
por Castilla La Mancha con un 77,6% y Extremadura se posiciona en ultimo lugar, con un
66,5%. La Rioja ocupa el puesto 5 de 18, con un 72,6%, perdiendo la segunda posicion
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conseguida en 2017 con un valor de 76,7%. La media espafiola se sitla en 71,5%, estable

respecto al valor de 71,4% alcanzado en 2017.

Viendo los resultados, se constata de nuevo la inexistencia de grandes diferencias entre
regiones, mucho mas comedidas que en la comparativa entre paises. En el caso de La Rioja, se
encuentra por encima de la media de manera relevante en tres de los cuatro indicadores y
cercano a la misma, aunque por detrds, en el cuarto. Esto sugiere que la cultura de
emprendimiento en La Rioja es mas favorable que en la mayoria de las regiones espanolas.
La nota discordante la pone la evolucién negativa en tres de los indicadores, especialmente en
la percepcion del emprendimiento como buena opcién profesional, que ha hecho empeorar

los resultados comparativos respecto a los registrados en 2017.
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CAPITULO 2: ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y SUS CARACTERISTICAS

2.1 Actividad emprendedora en La Rioja

La metodologia GEM define la actividad emprendedora como “cualquier intento de crear un
nuevo negocio o de crear una nueva empresa, como, por ejemplo, un empleo por cuenta
propia, una nueva organizacion empresarial o la expansion de una empresa existente, por

parte de un individuo, un equipo de individuos o una empresa ya establecida”.

Una vez definido el concepto de actividad emprendedora, es necesario diferenciarlo en
funcién de las fases en las que la metodologia GEM divide la evolucién del proceso
emprendedor. Estas fases se vinculan con la poblacién adulta, de cara a calcular la actividad
emprendedora de un territorio y se describen a continuacion:
e Emprendimiento potencial: Poblaciéon adulta de 18-64 afios que ha expresado su
intencién de emprender en los préximos 3 afios.
e Emprendimiento naciente: Iniciativas que se hallan en fase de despegue, no han
pagado salarios durante mas de 3 meses, sobre la poblacién de 18-64 afios de edad.
e Emprendimiento nuevo: Iniciativas que han estado pagando salarios durante un
periodo de tiempo entre 3 y 42 meses, sobre la poblacidon de 18-64 afios de edad.
e Empresas consolidadas: Empresas que han superado las fases anteriores y han estado

pagando salarios durante mas de 42 meses, sobre la poblacion de 18-64 afios de edad.

En la siguiente figura puede observarse la distribucién para La Rioja de poblacidn en cada una

de las etapas del proceso emprendedor.

Figura 3. Resultados de actividad emprendedora y dindamica empresarial en La Rioja en 2018

~

f Tasa de actividad emprendedora TEA

Iniciativas w Iniciativas Iniciativas ‘ | Iniciativas
potenciales nacientes nuevas consolidadas
| 5,7% ), ] 16% ) [ 19% | | 61% |

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

El indice mas caracteristico de la metodologia GEM es la Tasa de Actividad Emprendedora o

Total Entrepreneurial Activity (TEA), que agrupa a aquellas empresas que estan en
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funcionamiento, pero no han pagado salarios durante mas de 42 meses. Es decir, la suma de
las iniciativas nacientes y nuevas. Este indicador sirve como instrumento de medida de la

creacion de nuevas empresas.

De esta forma, atendiendo a los resultados mostrados, el indicador TEA en La Rioja alcanza en

2018 un valor del 3,5% de la poblacion adulta.

Por otro lado, es importante detectar las barreras que impiden que una iniciativa potencial
evolucione y haga que no pase a formar parte del indicador TEA (iniciativas nacientes y
nuevas). De esta forma, la relacidén entre las iniciativas potenciales y las iniciativas nacientes y
nuevas es un aspecto clave a tener en consideracidn. En 2018, se disponen de un 5,7% de

iniciativas potenciales respecto a 1,6% y 1,9% de nacientes y nuevas, respectivamente.

Desde un punto de vista de evolucién, se muestra a continuacién el resultado obtenido en
2017, en el que se recogia un valor inferior en iniciativas potenciales (4,7%), el indicador TEA se
mantenia practicamente igual (3,6%) y las empresas consolidadas alcanzaban un valor de 7,9%,

superior al actual.

Tabla 3. Comparativa de la actividad emprendedora y dindmica empresarial en La Riojay en

Espafia en 2018

Emprendimiento Emprendimiento Emprendimiento Empresas
potencial naciente nuevo consolidadas
La Rioja 2017 4,7% 1,7% 1,9% 7,9%
La Rioja 2018 5,7% 1,6% 1,9% 6,1%
Espafia 2018 6,8% 2,7% 3,7% 6,1%

Fuente: GEM Rioja, APS 2017; 2018; GEM Espafiia, APS 2018

Si se observa el panorama nacional, pueden advertirse algunas diferencias en la evolucién del
proceso emprendedor. De hecho, todos los valores son superiores en el caso espafiol, salvo el
porcentaje de empresas consolidadas, que es igual al riojano. El mayor emprendimiento
potencial implica que se generan mas ideas susceptibles de convertirse en una iniciativa
emprendedora. El emprendimiento naciente es también superior, al igual que el
emprendimiento nuevo, lo que provoca que el indicador TEA espafiol alcance un valor de 6,4%,

cerca de duplicar el valor riojano.

. RED GEM

¥ I:_SPA_NIA GEM Pagina 55



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA RIOJA 2018

Por otro lado, desde un punto de vista de evolucidon de una iniciativa, es importante también

considerar la tasa de abandonos y los motivos que los provocan.

Figura 4. Abandono de la actividad emprendedora en La Rioja en 2018

¢En los dltimos 12 meses ha vendido,
abandonado o interrumpido una actividad
econdmica de cualquier tipo incluyendoel
autoempleo?

Respuesta afirmativa: 0,6% de la poblacion

Esa actividad que ha abandonado, ¢ ha seguido
en funcionamiento gestionada por otros?

¢Cual ha sido el principal motivo para el %
abandono de la actividad? Tasa real
de cierres:
0,3%
Oportunidad para vender 16,6%
| El negocio no era rentable 50,9%
Razones personales/familiares 16,2%
Otros 16,3%

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

La figura muestra las razones de abandono del negocio y su continuidad posterior. Los
resultados muestran que la tasa de abandonos en 2018 se ha situado en el 0,6% de la
poblacién y se ha reducido significativamente respecto a 2017, cuando alcanzaba el 1,7%.
Ademads, en 2018 un 50,6% de los negocios abandonados han seguido en funcionamiento
gestionados por otras personas, mds del doble que en 2017 (23,5%). Con todo ello, la tasa real

de cierres en 2018 en La Rioja se situa en 0,3% frente al 1,3% registrado en 2017.

En Espafa, la tasa de abandono alcanza el 1,7%, con un leve descenso desde el 1,9%
registrado en 2017. Con un porcentaje de cierres efectivos del 65%, |a tasa real de cierres en

Espaifa en 2018 se situa en el 1,3%, ampliamente por encima de la riojana.

En cuanto a las razones principales para el abandono en La Rioja, destaca como causa de uno
de cada dos casos, la falta de rentabilidad del negocio. También se dan otras razones, como
que se presente una oportunidad para vender (16,6%), razones personales y familiares

(16,2%) y otras causas (16,3%).
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2.2 Motivacion para emprender: Oportunidad y necesidad en el proceso emprendedor

En este apartado se estudian las principales motivaciones que desencadenan el inicio de Ila
actividad emprendedora en La Rioja. La siguiente figura muestra la existencia de dos grandes
motivaciones: oportunidad y necesidad. Es decir, que el emprendedor inicia la actividad debido
a la identificacién de una oportunidad de negocio que no se encuentra cubierta en el mercado
o bien, por falta de alternativas en el mercado laboral, como respuesta a la necesidad de

encontrar una ocupacion.

Figura 5. Motivacién para emprender dentro del TEA en La Rioja en 2018

Incrementar
ingresos
39,4%

Mayor
independencia
60,6%

Necesidad .
22,8% |

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

La figura muestra cémo la motivacion principal para emprender manifestada en un 57,1% de
los casos es la oportunidad, frente a un 22,8% de los emprendedores que indican la necesidad
como causa principal. Existen otra serie de circunstancias que se recogen bajo la descripcién

de “otros motivos” y aglutinan un 20,1% de las respuestas.

Dentro de las tipologias de oportunidades identificadas, un 60,6% de las respuestas
corresponden a la obtencion de una mayor independencia y un 39,4% a un aumento de los

ingresos.
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Atendiendo a la respuesta dada en funcidn de la fase del proceso, en el siguiente grafico se

muestra la distribucion del emprendimiento de oportunidad frente al de necesidad.

Grafico 12. Oportunidad versus necesidad segun la fase del TEA

NACIENTE NUEVO (TEA: NACIENTE + NUEVA)

® Oportunidad pura ™ Oportunidad en parte = Necesidad

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

En el caso de los emprendedores nacientes, predomina la oportunidad pura en mas de la
mitad de los casos (53,0%), con un 23,6% de oportunidad en parte y un 23,4% de las
respuestas indicando la necesidad. Los resultados de 2017 ofrecian una situacion dominada
mas ampliamente por la oportunidad pura (que alcanzaba el 64,5%), mientras la oportunidad
en parte se mantenia estable con un 23,7% y el emprendimiento por necesidad mostraba un

resultado muy inferior, un 11,8%.

Para los emprendedores nuevos, la oportunidad pura disminuye a un 27,0%, casi la mitad que
los nacientes. La oportunidad en parte aumenta hasta un 39,9% y la necesidad también
incrementa hasta un 33,1%. Observando los datos de 2017, se aprecia que la oportunidad
pura era la opcién predominante (50,5%), seguida por la necesidad (44,1%), quedando la

oportunidad en parte limitada a un 5,4%.

En el conjunto TEA se muestra una predominancia del emprendimiento por oportunidad, con

un 71,4% (39,1% oportunidad pura y 32,3% en parte) frente al 28,6% de emprendimiento por
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necesidad. Estos datos generales se asemejan a los obtenidos en 2017, con un 71,6% de

emprendimiento por oportunidad (57,3% pura 'y 14,3% en parte) y un 28,4% por necesidad.

2.3 Perfil de la poblacidn riojana involucrada en el proceso emprendedor
Profundizando en el proceso de analisis del fenémeno emprendedor en La Rioja, uno de los

objetivos principales es concretar el perfil de los emprendedores en la regidn.

Para disponer de una informacion mas completa, se han utilizado diferentes variables (edad,
género, niveles de renta y nivel de educacidn) con la intencion de caracterizarlo en relacién a
la fase del proceso emprendedor en la que se encuentra cada iniciativa agrupados en
emprendedor potencial, emprendedor inicial (correspondiente al indicador TEA, naciente mas

nuevo) y emprendedor consolidado.

2.3.1 Distribucion por edad de la actividad emprendedora
La edad es un pardmetro significativo para caracterizar la actividad emprendedora. De esta
forma, se han analizado la presencia relativa de los diferentes segmentos de edad en las

distintas fases del proceso emprendedor.

Grafico 13. Distribucidn por edad y fases del proceso emprendedor en La Rioja

e

42,6%

EMPRENDEDOR POTENCIAL EMPRENDEDOR INICIAL EMPRENDEDOR CONSOLIDADO

m18-24 m25-34 m35-44 ©45-54 m55-64

Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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Puede apreciarse que la distribucion por edad de las personas emprendedoras varia
dependiendo de la fase en la que se encuentren. Asi, en el caso de los emprendedores
potenciales riojanos existe una importante distribucidon en las diferentes franjas de edad, con
un peso superior al 20% en las cuatro primeras, y ligeramente inferior al 10% en la franja de
mayor edad. Esto indica que la identificacion de oportunidades y la aparicion de necesidades
se produce mas o menos de manera uniforme en cualquier rango de edad, con una menor
incidencia en las personas de la franja de mayor edad. En 2017, las tres primeras franjas (18-
24, 25-34 y 35-44 afios) suponian aproximadamente el 80% del total, quedando el 20%

restante para las franjas de mayor edad.

En el caso espafiol, entre los emprendedores potenciales domina la franja de 35-44 aios
(31,2%), seguida de la de 25-34 aios (27,6%) y la de 45-54 aiios (17,8%). La franja de menor

edad supone un 15,9% y la de mayor edad, un 7,5%.

A continuacidn, en los emprendedoras iniciales (nacientes mas nuevos), en La Rioja se observa
la desaparicion de la franja de menor edad (18-24 afios). En este caso, domina la franja de 35-
44 aiios con un 40,0%, seguida de la franja de 25-34 afios, con un 25,7% y la de 45-54 afios con
un 22,9%. La franja de 55-64 afos presenta un 11,4%. En 2017, aparecia la franja mds joven

con un 5,6% y la franja de mayor edad duplicaba su valor, hasta los 22,2%.

Para los emprendedores iniciales espanoles, vuelve a dominar la franja de 35-44 afios
(30,1%), seguida de la de 45-54 afios (27,8%) y la de 25-34 afios (22,2%). La franja de mayor

edad supone un 14,4% y la de menor edad, un 5,4%.

Finalmente, en el caso de los emprendedores consolidados en La Rioja la situacion muestra
una vinculacion directa con la edad. Asi, a mas edad, mas porcentaje. De esta forma, se
encuentra dominada ampliamente por la franja de 55-64 afios con un 42,6%, seguida de la de
45-54 afios con un 29,5% y la de 35-44 afios con un 21,3%. En ultimo lugar aparece la franja de
25-34 afios, con un 6,6%. De nuevo, no aparece presencia de la franja de menor edad. Los
resultados de 2017 mostraban un mayor equilibrio entre el grupo de 55-64 afos con un 37,2%
y el de 45-54 afios, con un 33,3%. También aparecia un testimonial 1,3% de la franja de 18-24

anos.
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Para los emprendedores consolidados espanoles, el predominio corresponde a la franja de
45-54 aios (38,6%), seguida de la de 55-64 afios (31,4%) y la de 35-44 afios (21,5%). Las dos
franjas de menor edad suman un 8,5% (7,4% de 25-34 y 1,1% de 18-14 afios).

2.3.2 Distribucion por género de la actividad emprendedora

Otro parametro de interés para la caracterizacion de la actividad emprendedora es la

distincién entre hombres y mujeres.

Grafico 14. Distribucidn por género y fases del proceso emprendedor en La Rioja

54,1%

45,9%

EMPRENDEDOR POTENCIAL EMPRENDEDOR INICIAL EMPRENDEDOR CONSOLIDADO

® Hombre ™ Mujer

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Puede observarse que mientras en la fase de emprendedor potencial, los hombres suponen
un mayor porcentaje (57,1% frente a un 42,9% de las mujeres), esta distribucién se invierte en
las dos fases siguientes. Asi, para emprendedores iniciales, las mujeres suponen un 54,3%
frente al 45,7% masculino. Y en el caso de iniciativas consolidadas, los porcentajes mantienen

una distribucion similar: 54,1% para mujeres y 45,9% para hombres.

Estos datos contrastan con los obtenidos en 2017, en los que habia una mayor preponderancia
masculina, especialmente entre los emprendedores iniciales, donde suponian un 61,1%. En el

caso de los emprendedores potenciales, la situacion se encontraba mds igualada con un 51,1%
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para hombres y un 48,9% para las mujeres. Justo al contrario que en las iniciativas

consolidadas, donde las mujeres suponian el 51,9% y los hombres el 48,1%.

A nivel espaiol, se observa una mayor presencia masculina, que domina todas las fases, con
un 58,4% en las iniciativas potenciales, un 53,1% en las iniciales y un 54,4% en las

consolidadas.

2.3.3 Distribucion por educacion de la actividad emprendedora

Una variable de interés para la caracterizacidon es la formacién, puesto que la actividad
emprendedora requerird un cierto nivel de capital humano y la educaciéon puede emplearse
como un indicador relativo a la posesion de algunas de las capacidades utiles a la hora de

emprender.

Grafico 15. Distribucion por nivel de educacion y fases del proceso emprendedor en La Rioja

EMPRENDEDOR EN FASE EMPRENDEDOREN FASE INICIAL ~ EMPRENDEDOR CONSOLIDADO
POTENCIAL

® Ninguna ™ Primaria Secundaria Superior ™ Postgrado
Fuente: GEM Rioja, APS 2018
Entre los emprendedores potenciales riojanos, los mayores niveles de educaciéon suponen un
36,4% (superior 29,1% y postgrado 7,3%), frente a un 58,2% de los niveles obligatorios

(secundaria 47,3% y primaria 10,9%) y un 5,5% de las personas sin formacion. Esto supone un

descenso de los niveles de mayor formacion, que en 2017 supusieron un 42,2%, con los niveles
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obligatorios alcanzando el 57,8% restante. Esto es, en 2017 no existia emprendimiento

potencial sin formacion.

En Espafia, los emprendedores potenciales muestran unos niveles de educacidn similares a los
riojanos, con un 33,1% de niveles superiores, 61,3% de niveles obligatorios y 5,5% sin

formacion.

En el caso de los emprendedores iniciales en La Rioja, se alcanza un 43,7% de personas con
niveles superiores (superior 40,6% y postgrado 3,1%) y un 56,1% de niveles obligatorios
(secundaria 40,6% y primaria 15,6%). El resultado de 2017 presenta una distribucion general

similar, con un 41,7% de niveles superiores y 58,3% de niveles obligatorios.

En el caso espafiol, los emprendedores iniciales estan algo mas formados que en La Rioja, con

un 53,2% de niveles superiores, 46,4% de niveles obligatorios y 0,3% sin formacion.

En cuanto a las iniciativas consolidadas en La Rioja, los niveles superiores suponen el 37,7%
(superior 32,8% y postgrado 4,9%) y los niveles obligatorios un 57,4% (secundaria 32,8% y
primaria 24,6%), con una presencia del 4,9% de personas sin formacion. En 2017 los niveles

superiores suponian un 39,2%, los obligatorios un 58,2% y las personas sin formacién un 2,6%.

En cuanto a las iniciativas consolidadas espanolas, con 39,4% de niveles superiores, 59,4% de

niveles obligatorios y 1,2% sin formacion, los datos muestran también mucha similitud.

A nivel riojano, se observa una disminucidn relevante, en todas las fases, de las personas con

formacidn de postgrado.

En cuanto a la educacién especifica en materia de emprendimiento, puede también analizarse
la respuesta en funcién de la fase en la que se encuentra la iniciativa, tal y como se recoge en

el gréfico siguiente.

En el ambito riojano, en las iniciativas potenciales, casi dos tercios de los emprendedores
(64,3%) reconocen no haber recibido educacion especifica en emprendimiento frente a los
que si manifiestan haberla recibido (35,7%). Esta relacidn se equilibra en las iniciativas en fase
inicial, con un 48,6% para ambos grupos, y se decanta de nuevo hacia las personas no

formadas (54,1% frente a 44,3%) en el caso de las iniciativas consolidadas. En 2017, el patrén
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de resultados es similar salvo por la ligera predominancia de las personas formadas en las

etapas iniciales.

Grafico 16. Distribucién por formacién especifica para emprender y fases del proceso

emprendedor en La Rioja

44,3%

EMPRENDEDOREN FASE EMPRENDEDOREN FASE INICIAL ~ EMPRENDEDOR CONSOLIDADO
POTENCIAL

=Si ®No

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

En el ambito espaiiol, la fase potencial y las iniciativas consolidadas estdn dominadas por
personas sin formacidon especifica (53,7% y 50,3% respectivamente), mientras la fase inicial se

decanta hacia las personas con formacién especifica (52,6%).

2.34 Distribucion por niveles de renta
Para la evaluacién por niveles de renta se emplea una division que segmenta a la poblacion en
tres estratos diferenciados seguin su renta: el tercio mas bajo, el tercio medio y el tercio mas

alto.

En el grafico se puede apreciar una distribucién bastante equitativa de los resultados, con un
predominio del nivel inferior de renta, especialmente a medida que la actividad
emprendedora evoluciona. Contrasta con los resultados obtenidos en 2017, en los que el

tercio inferior suponia aproximadamente el 50-60% en todas las fases y el tercio medio recibia
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porcentajes cercanos al 15%. En cualquier caso, sigue aprecidndose una propensién al

emprendimiento en las rentas mas bajas.

Grafico 17. Distribucidn por nivel de renta y fases del proceso emprendedor en La Rioja

EMPRENDEDOR EN FASE EMPRENDEDOREN FASE INICIAL ~ EMPRENDEDOR CONSOLIDADO
POTENCIAL

® Tercio Superior ™ Tercio Medio ™ Tercio inferior

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

2.4 Financiacion del proceso emprendedor
Un negocio que estd comenzando su actividad necesita recursos para poder llevar a cabo todas
sus funciones. Asi, la disponibilidad de capital es un elemento critico que condiciona el proceso

de puesta en marcha de un proyecto empresarial.

La financiacion bancaria ha sido la opcién tradicional para todo tipo de empresas. Sin embargo,
las caracteristicas propias del proyecto emprendedor (por ejemplo, ausencia de garantias, falta
de trayectoria empresarial) provocan que los estandares de riesgo de las entidades financieras

sean poco amigables con las iniciativas emprendedoras.

Esta situacién provoca que los emprendedores se vean obligados a buscar alternativas, como
fondos provenientes de capital privado profesional (business angels, capital riesgo, etc.) y a

personas cercanas al propio emprendedor, como familiares y amigos.
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2.4.1 Capital semilla y fuentes de capital

Las necesidades de capital de una empresa estan vinculadas normalmente con su actividad y el
ciclo en el que se encuentre un negocio. De esta forma, no todas las empresas tienen las
mismas necesidades de recursos para salir adelante. Esto mismo se da en las iniciativas
emprendedoras, lo cual supone distintas necesidades de financiacion de las diferentes

iniciativas emprendedoras en funcidén de sus caracteristicas.

A continuacién, se analizan las necesidades iniciales de capital de las iniciativas

emprendedoras.

Tabla 4. Capital semilla necesario para la actividad emprendedora (proyectos nacientes)

La Rioja

Media 85.804 € 30.982 € 37.025 €
Mediana 20.000 € 8.052 € 17.328 €
Moda 50.000 € 3.000 € 3.000 €
Desviacion estandar 410.533 € 52.651 € 57.975 €
Minimo 100 € 2.000 € 500 €
Maximo 12.000.000 € 180.000 € 200.000 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2018; 2017; GEM Espaiia, APS 2018

Como puede apreciarse, existe una importante disparidad en cuanto a las inversiones, por lo
gue métricas como la media pierden interés. Si se observa la mediana (valor central de los
datos) puede observarse que en La Rioja se sitla para 2018 en 8.052 €, menos de la mitad que

en 2017.

Por otro lado, la moda (valor mas frecuente) se situa en 3.000 € en 2018, al igual que en 2017.
Esto puede deberse a que esta cantidad se corresponde con el minimo valor para constituir

una sociedad limitada, la forma juridica mas frecuente en empresas de nueva creacion.

Los valores recogidos para Espana son sensiblemente superiores, con una mediana situada en

20.000 € y una moda de 50.000 €.

La tendencia riojana parece orientada a la creacidon de empresas con cada vez menor capital

inicial. Esto implica una escasa capacidad de inversién inicial y puede tener un impacto
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relevante sobre la viabilidad de las iniciativas en sus etapas iniciales y su capacidad de

crecimiento.

Con respecto a los origenes de las fuentes de financiacidon de estas iniciativas, queda patente
la escasa utilizacion de la financiacion bancaria, probablemente por el restringido acceso que

los emprendedores tienen a ella.

Grafico 18. Origen de las diferentes fuentes de financiacién

m Ahorros personales

m Bancos o instituciones
financieras

W Otras funtes

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

La principal fuente de financiacién de las iniciativas emprendedoras riojanas son los ahorros
personales, que con un porcentaje de un 78,7% se encuentra muy por delante de la
financiacién bancaria (12,4%) y otras fuentes (8,9%). Sorprende la ausencia de la aportacion de
familiares y amigos, aunque puede estar justificada por los bajos importes indicados

anteriormente.

Los resultados contrastan con los obtenidos en 2017, en los que los ahorros personales
suponian un 60% y la aportacién de familiares y amigos era de un 25%.

De la misma forma, los resultados para Espafia en 2018 muestran una distribucion similar, con
un 60,4% procedente de ahorros personales, un 8,7% procedente de familiares y amigos y un
18,2% de bancos. Teniendo en cuenta los mayores importes de inversion en Espafia en

comparacion con La Rioja, es logico que exista una combinacién de fuentes de financiacion que
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integre mas agentes, ademas de la mayor disponibilidad de fuentes en entornos con mayor

desarrollo del ecosistema emprendedor (redes de inversores privados, por ejemplo).

2.4.2 El inversor privado
Desde la perspectiva GEM, se entiende por inversor privado a las personas adultas que han
invertido en los ultimos tres afios en negocios de otras personas, sin participar directamente

en la gestidn.
Esta actividad puede realizarse de una forma mas o menos profesionalizada y tiene especial
importancia en la fase inicial de las iniciativas, como alternativa para cubrir las necesidades

que sobrepasan los recursos personales y cercanos del emprendedor.

Grafico 19. Proporcion de inversores privados

ENo

mSi

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Como puede apreciarse, el porcentaje de inversores privados en La Rioja asciende a un 3,8%
de la poblacién adulta, con un crecimiento desde el 3,3% registrado en 2017. En Espafia, la
tasa de inversores privados muestra una tendencia también creciente y se encuentra situada

igualmente en el 3,8% de la poblacién adulta.

Ademas de la cantidad de inversores privados, es relevante caracterizar los importes de su
inversion, para evaluar el dinamismo y capacidad de este colectivo como fuente de

financiacién de las iniciativas emprendedoras. En la tabla se muestra la caracterizacion de la
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actividad de los inversores privados en La Rioja en las tres ediciones disponibles del informe

GEM Rioja y los datos para Espafia en 2018.

Tabla 5. Cantidad de inversién privada en La Rioja y Espaia

La Rioja
2017

Media 16.220 € 19.312 € 19.241 € 14.540 €
Mediana 6.000 € 7.883 € 5.866 € 7.977 €
Moda 3.000 € 12.000 € 5.000 € 3.000 €
Desviacion estandar - 26.053 € 50.799 € 20.648 €
Minimo 100 € 300 € 500 € 50€
Maximo 600.000 € 90.000 € 250.000 € 100.000 €

Fuente: GEM Rioja, APS 2018; 2017; 2016; GEM Espafia, APS 2018

Volviendo a dejar la media como métrica meramente informativa, se puede observar que en
La Rioja la mediana se encuentra en 7.883 €, retornando a los niveles de 2016. En cuanto a la
inversidon mas frecuente, la moda, se observa una tendencia creciente desde 2016, pasando de
3.000 € a 5.000 €, para alcanzar los 12.000 € en 2018. También resulta interesante valorar los
rangos de inversién, con un maximo de 90.000 € en 2018. En el caso espaiiol, en 2018 la

mediana se situé en 6.000 € y la moda en 3.000 €, con una inversion maxima de 600.000 €.

Vistos estos resultados, la actividad de los inversores privados en La Rioja es mas activa que
la que reflejan los datos espafoles. Para una misma proporcién de inversores privados, la

mediana y la moda de inversién privada en La Rioja es mas elevada.

Atendiendo a los datos de financiacion de las iniciativas emprendedoras recogidos
anteriormente, sin participacién explicita de inversores privados, cabe preguntarse si el dinero

de estos inversores se destina a iniciativas riojanas.

2.4.3 Perfil del inversor privado
En general, se puede caracterizar al colectivo de inversores privados riojanos con los
siguientes atributos:

e El porcentaje de inversores masculinos supera ligeramente al femenino.
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e Se encuentran mayoritariamente ocupados a tiempo completo, con una participacion
creciente de las personas retiradas.

e Tienen un nivel de renta situado en el tercio superior, un nivel educativo de secundaria
o superior, viven en medio urbano y no han recibido formacién especifica sobre
emprendimiento.

e A pesar de que tienen experiencia y conocimientos para emprender, no tienen
intenciones de hacerlo en los préximos tres afios y consideran que no existen
oportunidades en los proximos seis meses.

e En cuanto a la relacidn con la persona que recibe la inversion, principalmente se trata
de familiares cercanos y amigos o vecinos, como puede apreciarse en el grafico

siguiente.

Grafico 20. Relacion del inversor privado con el beneficiario

8,4%

/ 2,8%

B Miembro de la familia cercano
¥ Otros familiares
Companero de trabajo
" Amigo o vecino
¥ Desconocido con una buena idea de negocio

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

La tabla que se presenta a continuacién permite caracterizar los principales atributos del

inversor privado riojano y considerar su evolucién desde 2016.
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Tabla 6. Perfil del inversor privado

Indicador e Valor (%) Valor (%) Valor (%)

pLok k] 2017 2016
, Hombre 55,4 54,6 44,0
Género .
Mujer 44,6 45,4 56,0
Tiempo completo (inc. 642 66,8 73.3
autoempleo)
Tiempo parcial 5,5 12,1 14,6
Ocupacién Retirado 16,1 5,9 4,9
Trabajo en hogar 5,4
Estudiante 3,0
No trabaja 5,8 15,2 7,2
Tercio superior 43,6 43,6 51,5
Nivel de renta Tercio medio 28,6 24,0 33,6
Tercio inferior 27,8 32,3 15,0
Sin estudios 5,5
Primaria 25,5 24,1 9,8
Nivel educativo Secundaria 32,7 24,2 31,8
Superior 27,7 39,6 51,1
Postgrado 8,5 12,1 7,3
., S| 36,8 51,3 46,4
Educacion para emprender
NO 63,2 48,7 53,6
éTiene intencidn de emprender Sl 21,6 12,9 17,8
algun tipo de negocio en los NO 78.4 87.1 82.2

proximos 3 afios?
¢Conoce a alguna persona que haya g 57,8 48,1 80,7
comenzado un negocio en los

ultimos 2 afos? NO 42,2 51,9 19,3
¢Considera que en los préximos 6 Sl 29,0 32,0 38,5
meses hay oportunidades de
emprender un negocio en donde NO 71,0 48,1 61,5
vive?
¢éTiene experiencia, conocimientos o g 65,1 72,5 72,5
habilidades para poner en marcha un
negocio? NO 34,9 27,5 27,5
¢El miedo a fallar supondria un freno ! 37,9 46,8 41,7
para comenzar un negocio? NO 62,1 53,2 58,3
¢Dirige un negocio que lleve Sl 2,6 9,0 9,8
funcionando mas de 42 meses? NO 97,4 91,0 90,2
Habit | medi | bano? Rural 21,3 24,7 14,7
¢Habita en el medio rural o urbano? | 78.7 753 85 3

Miembro de la familia 53,8 53,0 62,9

cercano

Otros familiares 8,4 3,1 2,6
¢Cual es su relacion con la persona Compafiero de trabajo 88 63 80
gue ha recibido su inversién mas Un amigo o vecino 233 314 13.3
reciente? Desconocido con

. . 2,9
buena idea de negocio
Otros 2,8 6,3 13,3

Fuente: GEM Rioja, APS 2018; 2017; 2016
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2.5 Intraemprendimiento en La Rioja

Tradicionalmente se ha estudiado la actividad de personas que deciden desarrollar su propia
iniciativa emprendedora, que dara como resultado un nuevo negocio. En los ultimos afios ha
tomado relevancia otra alternativa de emprendimiento, conocida como intraemprendimiento,

mediante el cual la nueva iniciativa emprendedora surge en el seno de un negocio existente.
El observatorio GEM lo mide utilizando el porcentaje de poblacién adulta involucrada en las
acciones de emprendimiento corporativo, bien como participe o lider, en el desarrollo de

nuevos productos, servicios o creacion de nuevas empresas en los Ultimos tres afos.

Grafico 21. Poblacidn adulta involucrada en acciones de intraemprendimiento en La Rioja en

los ultimos tres afios

ms|

ENO

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

El grafico muestra que un 1,3% de la poblacion adulta ha estado involucrada en acciones de
intraemprendimiento durante los ultimos 3 afios en La Rioja. Este dato replica el obtenido en

2017 y se encuentra por debajo del 2,7% registrado en 2016.

A nivel espaiol, el porcentaje de poblacidn involucrada en actividades intraemprendedoras en
los ultimos tres afos se situd en 2018 en un 1,7%, por encima del 1,4% registrado en 2017 y

superando el porcentaje de 1,3% registrado en La Rioja.
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2.6 Benchmarking internacional y nacional de la actividad emprendedora

Al igual que se hizo anteriormente, al afrontar la comparativa a nivel internacional, se ha
empleado la clasificacion de paises definida por el Banco Mundial en funcién de su nivel de
ingresos (altos, medios y bajos). De esta forma, tanto La Rioja como Espafia se han comparado

con los paises de ingresos altos, segmento en el que esta incluida nuestra economia.

2.6.1 Benchmarking de la actividad emprendedora

2.6.1.1 Benchmarking internacional de la actividad emprendedora

A continuacidn, se revisan los resultados de actividad emprendedora seguln la fase del proceso
emprendedor para los territorios seguin sus diferentes niveles de ingresos, con el fin de
valorar el posible impacto de esta variable en el nivel de emprendimiento. En el caso de las
economias de ingresos altos, ademas, se contextualiza el comportamiento de La Rioja y Espafia

en relacion al resto de paises.

a) Economias con ingresos bajos
Observando los resultados para las economias con ingresos bajos, se aprecia un valor muy

elevado en todas las fases del proceso emprendedor.

Grafico 22. Actividad emprendedora de paises con economias con ingresos bajos

Potenciales TEA Consolidadas

Angola Angola

Madagascar

Sudan Sudan Angola
Madagascar

Media grupo

Egipto Indonesia

Media grupo Media grupo

Marruecos Indonesia Sudan

Madagascar

India

India
Egipto

Marruecos

India
Egipto

Indonesia Marruecos

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Los resultados muestran un elevado porcentaje de emprendedores potenciales, casi un 48,7%
de media. También un importante porcentaje de aquellos que se encuentran lanzando una
nueva iniciativa, que suponen un 18,0%. Las iniciativas consolidadas por su parte ascienden al
10,7%. Es llamativo el resultado de Angola, donde un 83,4% de la poblacion adulta manifiesta

su intencion de emprender y un 40,8% ya ha iniciado una iniciativa emprendedora.
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En relacion con los resultados de 2017, no es posible realizar una comparativa directa debido
al cambio en los criterios, pero si se puede apreciar que presenta un patrén similar a las
economias basadas en factores de produccidon, con unos valores medios de 36,9% en
iniciativas potenciales, 14,1% en las incluidas en el indicador TEA y un 12,7% en las

consolidadas.

La interpretacion de los resultados, asumiendo que estos datos presentan patrones similares a
lo largo del tiempo, sugiere que existen fuertes motivaciones para emprender (casi la mitad
de la poblacién tiene intencidon de hacerlo), probablemente por unas escasas alternativas
laborales. Se encuentra que casi una de cada cinco personas del total de la poblacion han
desarrollado iniciativas emprendedoras y por su parte, los empresarios consolidados suponen

algo mas de la décima parte de la poblacion.
b) Economias con ingresos medios
A continuacion, se analizan las economias con ingresos medios, que guardan ciertas

similitudes con las de ingresos bajos.

Grafico 23. Actividad emprendedora de paises con economias ingresos medios

Potenciales TEA Consolidadas
Colombia 50,2 Guatemala Libano 216

Guatemala 49,2 Libano Brasil 203

Peru 473 Perd Tailandia 19,6
Libano 39,4 Colombia Irdn
Iran Tailandia Media grupo
Tailandia Brasil Guatemala
Turquia Media grupo Turquia
Media grupo Turquia Perd
Brasil China Bulgaria
China Irdn Colombia
Rusia Bulgaria Rusia

Bulgaria Rusia China

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Asi, vuelven a darse elevados porcentajes medios de personas con intencion de emprender
(31,7%), la tasa de iniciativas en fase inicial también presenta un valor elevado (16,2%) vy el

porcentaje de empresas consolidadas presenta un valor de 11,3%. En este caso destaca el bajo
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porcentaje de emprendedores potenciales en Rusia y Bulgaria, que contrastan con el resto del

grupo.

Si se observan los datos de 2017 de economias basadas en la eficiencia, de nuevo no
directamente comparables, se vuelve a presentar un patrén similar con un 30,1% de

emprendedores potenciales, 14,9% de iniciales y 8,9% de consolidados.

Al igual que en el caso de las economias con nivel de ingresos bajo, se realiza una
interpretacion de los resultados considerando que los resultados presentan cierta estabilidad a
lo largo del tiempo. Se observa que el porcentaje de personas con intencién de emprender,
aun sin llegar al valor alcanzado en las economias de ingresos bajos, sigue presentado una cifra
elevada. Esto es, aproximadamente una de cada tres personas manifiestan su intencién de

emprender y, una de cada seis personas ha iniciado una actividad emprendedora.

c¢) Economias con ingresos altos
En el grafico siguiente puede apreciarse la comparativa correspondiente a las economias de

ingresos altos, donde se encuentran Espafa y, por tanto, La Rioja.

Siguiendo con el andlisis anterior, se puede observar cémo las economias de mayores ingresos
son las que presentan unos resultados medios mas bajos en todos los indicadores. El
porcentaje de emprendedores potenciales se situa en un 20,4%, el de emprendedores iniciales

en el 10,1% y los empresarios consolidados se sitdan en el 6,9%.

Puede observarse que los paises europeos presentan valores especialmente bajos en las
intenciones de emprender y también en las iniciativas en sus etapas iniciales. En las empresas

consolidadas, su presencia estd mas distribuida en todos los rangos.

Si se revisan los valores medios de 2017 de paises con economias basadas en la innovacidn, sin
realizar comparaciones directas, se presentan resultados con un importante nivel de similitud:

18,1% de emprendedores potenciales, 9,2% de iniciales y 6,8% de consolidados.

Si se observan los comportamientos de los tres grupos de economias respecto al
emprendimiento, queda claro que, a mayor nivel de ingresos, menores intenciones
potenciales de emprendimiento. Probablemente, en niveles de ingresos mds bajos, un

horizonte poco halagliefio de opciones profesionales impulse a una parte importante de la
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sociedad hacia el emprendimiento. En el extremo opuesto, en las economias con mayores
ingresos, con un mayor nivel de bienestar y empresas consolidadas, la existencia de buenas
alternativas en el mercado laboral puede desincentivar la generacién de iniciativas

emprendedoras.

Grafico 24. Actividad emprendedora de paises con economias de ingresos altos

Potenciales TEA Consolidadas

Chile Chile 25,1 Taiwédn 139
Emiratos Arabes Canadi Polonia 13,0
Arabia Saudi Uruguay Corea 125
Corea EEUU Paises Bajos 12,0
Israel Corea Suiza 11,5
Qatar Panama Grecia
Puerto Rico Israel Argentina
Uruguay Paises Bajos Chile
Taiwdn Eslovaquia EEUU
Canadd Arabia Saudi Alemania
Croacia Puerto Rico Canada
Panamad Austria Media grupo
Francia Luxemburgo Eslovenia
Media grupo Emiratos Arabes Irlanda
Luxemburgo Media grupo Austria
Eslovaquia Irlanda Panama
Irlanda Croacia Reino Unido
EEUU Taiwan Italia
Argentina Argentina Japén
Chipre Qatar La Rioja
Eslovenia Reino Unido Chipre
Austria Suiza Espafia
Suecia Suecia Uruguay
Italia Espafia Suecia
Paises Bajos Eslovenia Eslovaquia
Polonia Grecia Qatar
Suiza Francia Israel
Grecia Japén Croacia
lapén Polonia Luxemburgo
Reino Unido Alemania Arabia Saudi
Alemania Italia Emiratos Arabes
Espafia Chipre Francia
La Rioja La Rioja Puerto Rico

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

En cuanto a las iniciativas consolidadas, su porcentaje es algo mas relevante en las economias

de ingresos bajos y medios respecto a las de ingresos altos. Esto podria justificarse, de nuevo,
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por las mayores opciones en el mercado laboral presentes en estos paises que empujen a la

poblacién hacia el trabajo por cuenta ajena.

Prestando ahora atencidn a La Rioja y Espaiia en el contexto internacional, puede apreciarse
como ambas se encuentran en posiciones finales del ranking en cuanto al porcentaje de
poblacion con intencion de emprender (Espafia 6,8% y La Rioja 5,7%). Aunque el grupo
presenta un valor medio de 20,4%, la mayoria de paises europeos estan mas cerca del 10%, lo
gue hace que la diferencia de Espafia y La Rioja con los paises de su entorno sea mucho mas

limitada. En 2017, Espafia repetia valor y La Rioja mostraba un valor todavia mas bajo (4,7%).

En cuanto a emprendedores iniciales, La Rioja se sitia en la ultima posicion con un 3,5%,
mientras que Espafia asciende varias posiciones en el ranking, alcanzando un valor de 6,4% y
superando a varios de los paises europeos. Los porcentajes se encuentran por debajo de la
media del grupo, situada en 10,1%, y se alinean mas con la media en la mayoria de paises
europeos que se encuentra algo por encima del 7,0%. El comportamiento es bastante estable
respecto a 2017, con una leve mejoria para Espafia (6,2% en 2017) y un leve retroceso para La

Rioja (3,6% en 2017).

En cuanto a las empresas consolidadas, La Rioja y Espafia presentan un porcentaje similar de
6,1%, ligeramente por debajo de la media del grupo (6,9%) y bastante en linea con la mayoria
de paises europeos. Tanto Espafia como, especialmente, La Rioja han visto reducido este
porcentaje de forma destacable respecto a 2017, cuando Espafia presentaba un 7,1% y La Rioja

un 7,9%.

2.6.1.2 Benchmarking nacional de la actividad emprendedora
De la misma manera, se extrae informacion relevante de la comparacion de La Rioja con el

resto de regiones espaiiolas.

En el dmbito espaiol, La Rioja se encuentra entre las regiones con menor porcentaje de
iniciativas potenciales, con un 5,7%, ocupando la posicién 15 de 18. La lista la lidera Cantabria,

con un 9,7%, y la cierra el Pais Vasco, con un 4,8%.

En el caso de iniciativas en sus fases iniciales, La Rioja marca el peor registro en Espana, con
un 3,5%. La lista estd encabezada por Andalucia, con un porcentaje de negocios en fase inicial

de 8,8%.
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Grafico 25. Actividad emprendedora desagregada de las Comunidades Autdonomas
Potenciales TEA Consolidadas

Cantabria Andalucia Extremadura

Extremadura Catalufia Galicia

C. de Madrid C. de Madrid Cantabria

Melilla Castillay Ledn Aragon

Aragon Espafia Navarra

Galicia Cantabria Castilla La Mancha

Islas Baleares Galicia Murcia

Catalufia Castilla La Mancha Catalufia

Murcia Pais Vasco Melilla

Islas Canarias Extremadura Castillay Ledn
Espafia Murcia La Rioja

C. Valenciana Aragon Espaiia
Castilla La Mancha Navarra Asturias

Navarra Islas Baleares Pais Vasco

Castilla y Ledn Islas Canarias Andalucia
La Rioja Asturias C. de Madrid
Asturias Melilla C. Valenciana

Andalucia C. Valenciana Islas Canarias
Pais Vasco La Rioja Islas Baleares

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Finalmente, en el caso de las iniciativas consolidadas, Extremadura lidera el ranking con un
10,9% vy lo cierra Islas Baleares con un 2,0%. La Rioja se encuentra en la zona media (posicion

11 de 18) con un 6,1%.

De esta forma, La Rioja esta situada en las ultimas posiciones de Espaiia en lo que se refiere a
actividad emprendedora, fundamentalmente por la baja presencia de iniciativas potenciales
que puedan derivar en nuevas empresas. No obstante, esto no tiene una influencia relevante

en el porcentaje de empresas consolidadas, que se encuentra en la media espafiola.
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Esto se relaciona en La Rioja con la baja percepciéon de oportunidades por parte de la
poblacion, que también mostraba porcentajes inferiores al resto de las regiones espafiolas,

mencionada en apartados anteriores.

De aqui puede extraerse que los esfuerzos por promover el emprendimiento y dar visibilidad
a las oportunidades son clave para incrementar las iniciativas potenciales, que acabaran

convirtiéndose en negocios.

Grafico 26. Actividad emprendedora global por Comunidades Auténomas

30,0

B Potenciales MTEA ™ Consolidadas

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

2.6.2 Benchmarking de los motivos para emprender

El andlisis de los motivos para emprender a nivel internacional se presenta a continuacion. En
el grafico siguiente se muestra el porcentaje del indicador TEA motivado por oportunidad y por
necesidad. Queda claro el predominio del emprendimiento por oportunidad frente a la
necesidad en todos los paises, con una diferente distribucién dependiendo de las

caracteristicas de cada pais.

. RED GEM N
¥ . ESPANA GEM Pagina 79



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA RIOJA 2018

Grafico 27. Porcentaje de TEA Oportunidad versus Necesidad en el contexto internacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Grafico 28. Porcentaje de TEA Oportunidad versus Necesidad en el contexto nacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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Una situacion similar se da entre las regiones espaiiolas, tal y como muestra el grafico

anterior, con el emprendimiento por oportunidad dominando la situacion.

En el caso de La Rioja, se puede apreciar que su emprendimiento por oportunidad es mas del
doble que por necesidad. Existen otras regiones donde las dos motivaciones se encuentran

mas cercanas, como es el caso de Castilla y Ledn.

2.6.3 Benchmarking de los inversores privados

Otro aspecto interesante a valorar es la presencia de inversores privados, que pueden aportar
dinamismo al proceso emprendedor al cubrir las necesidades que se escapan de las
capacidades del emprendedor y su entorno pero que no pueden ser satisfechas mediante

férmulas tradicionales, como la financiacion bancaria.

Como puede verse en el grafico, con un 3,8% de poblacion adulta que se identifica como
inversor privado tanto en La Rioja como en Espafa, la media internacional se sitla en un
5,9%. No obstante, la media europea estd en linea con el resultado espainol y riojano. Puede
verse como Chile lidera el ranking de forma destacada, con un 15,8% de su poblacién adulta
ejerciendo como inversor privado, mientras que Puerto Rico, con un 1,2% presenta el menor

porcentaje de inversores privados entre sus habitantes.
Grafico 29. Inversores privados a nivel internacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2018

. RED GEM



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA RIOJA 2018

En el contexto espaiol, con un 3,8% La Rioja se encuentra en la media de las regiones, con
Murcia mostrando el mayor porcentaje (5,6%) y Andalucia la menor proporcién de inversores

privados entre sus ciudadanos (2,4%).

Grafico 30. Inversores privados a nivel nacional
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Fuente: GEM Rioja, APS 2018

2.6.4 Benchmarking de intraemprendimiento

En el caso del intraemprendimiento, los resultados sitlan a Espafa y La Rioja en las ultimas
posiciones a nivel internacional. El listado lo lideran Canada e Irlanda con un 8,6% de sus
ciudadanos participando en iniciativas intraemprendedoras en los ultimos tres afios. La Ultima
posicion la ocupa Panama, con una tasa nula de intraemprendedores. La Rioja con un 1,3% es
la siguiente con menor tasa de intraemprendimiento, seguida de Argentina (1,5%) y Espafia

(1,7%).

Esta variable puede estar afectada por muchos pardmetros, desde el tamafio medio de las
empresas, hasta aspectos sociales o culturales, entre otras. En cualquier caso, tanto La Rioja
como Espafia quedan lejos de la media internacional (4,8%). Todo ello sugiere que hay mucho
camino por recorrer para desarrollar en La Rioja y Espafia una mayor presencia de las

iniciativas emprendedoras en el ambito de las organizaciones existentes.

-
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Grafico 31. Intraemprendimiento internacional

Poblacién que ha emprendido al interior de organizaciones en los
ultimos tres afios

86 86
8,0 79
73 72 71
" 68
64 63 63 63
59
54 53 52
48
44 43 45 45
36 35
32
2,8
22
19 19 18 17
1,5 13
00
p S’;\%"@ S bﬂ@%&" d}:»“'@ s 0 e é°- &é" \)“b P Ay @,«s\ 4@3‘@":&0&:@‘9@ @@Q,;‘\ oy &
& & &° o o & oo v &
LRGN, & ¥ 2>
%{Q
Fuente: GEM Rioja, APS 2018
Grafico 32. Intraemprendimiento nacional
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En el contexto nacional, La Rioja con 1,3% se encuentra en una posicion intermedia en un
listado liderado por Aragdn con 3,6%, casi triplicando el porcentaje riojano. La comparativa la

cierran las Islas Canarias, con un 0,4% de poblacién intraemprendedora.
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CAPITULO 3: ASPIRACIONES DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA

No es ningun secreto que el emprendimiento es una tematica que genera amplio interés y que
existe una voluntad generalizada por potenciar la actividad emprendedora. Sin embargo, no

todas las iniciativas presentan los mismos niveles de viabilidad ni de impacto.

En este apartado se plantea la caracterizacién de las actividades emprendedoras desde

diferentes perspectivas, vinculadas a la fase inicial (TEA) y consolidada.

3.1 Actividad emprendedora y sectores de actividad

Las caracteristicas propias de cada territorio provocan un desarrollo dispar de los sectores
econdmicos en funcién de los recursos y capacidades disponibles en cada caso. La estructura
de actividad en un territorio es un aspecto con una relevante persistencia temporal que se
mantiene estable y, salvo casos extremos, evoluciona de una forma progresiva mas que
drastica. De esta forma, las actuaciones que se realizan, por ejemplo, en forma de politicas

publicas, suelen tener un impacto a medio y largo plazo.

Si bien la segmentacion de sectores de actividad de GEM (extractivo, transformacidn, servicios
y orientado al consumidor) no se corresponde con la estructura de las estadisticas oficiales en
Espafia y La Rioja (construccidn, agricultura, industria y servicios), a modo de contexto resulta

de interés mostrar la caracterizacion de sectores por su impacto econémico.

Tabla 7. Valor afiadido bruto por sectores en La Rioja (2018)

Sector La Rioja

Construccion 6,9%
Agricultura 5,2%
Industria 27,9%
Servicios 60,0%

Fuente: INE, 2019

Todo esto tiene su efecto en las oportunidades de generacion de nuevos negocios y en la
especializacidn en determinados sectores de actividad por parte de los negocios establecidos,
gue estaran ligados a las capacidades y oportunidades del territorio y también a las

oportunidades de caracter mas general debidas a tendencias y desarrollos a nivel mas global.
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En La Rioja, la distribucion de la actividad en fases iniciales (TEA) muestra un patrén similar al
obtenido en 2017. El sector de iniciativas orientadas al consumidor es el que presenta un
dominio claro, con un 40,8%, ligeramente por detras del 41,6% registrado en 2017. Le sigue el
sector transformacion, que sube hasta el 27,8% (22,2% en 2017), y el sector servicios, con un
25,1% (25,0% en 2017). El sector extractivo es el que menor peso presenta, con un 6,3%,

descendiendo desde el 11,2% registrado en 2017.

En los negocios consolidados, la situacidn presenta algunas similitudes, como el dominio claro
del sector orientado al consumidor con un 45,2%, por encima del 41,9% registrado en 2017. Y
también algunas variaciones, como el incremento en peso del sector servicios, con un 21,0%,
con un relevante ascenso sobre lo obtenido en 2017 (13,9%). Sigue el sector transformacion
(17,6%), que pierde bastante peso respecto al 27,8% registrado en 2017. El menor peso vuelve

a presentarlo el sector extractivo, que con un 16,3% casi replica el valor de 2017 (16,4%).

Grafico 33. Distribucién de la actividad emprendedora por sectores de actividad

TEA Negocios consolidados

B Extractivo

B Transformacion

45,2%
M Servicios
:I! = = D e Th &
[ 5!.21’0'{’ Orientado al
consumidor

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

3.2 Actividad emprendedora y tamaiio en empleo

Desde un punto de vista de desarrollo de un territorio, la generacion de iniciativas
emprendedoras tiene una importancia capital en el mantenimiento de la estructura
empresarial. Pero no todas las iniciativas tienen el mismo impacto, especialmente en otro

aspecto clave en la sociedad, como es la creacion de empleo.
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De esta forma, el nimero de empleados de las iniciativas emprendedoras resulta de gran
interés para caracterizar la tipologia de emprendimiento y también como indicador de los

recursos invertidos y el riesgo asumido por el emprendedor.

Parece légico que las iniciativas en las etapas iniciales (TEA) presenten un impacto mas
limitado en cuanto a empleos y que, a medida que el negocio se consolida, el impacto se

pueda ir amplificando y genere un mayor nivel de empleo.

Asi, los resultados para los negocios riojanos en fases iniciales indican que una gran mayoria,
un 67,0% no cuentan con empleados, porcentaje que supera el 64,7% registrado en 2017. Por
su parte un 23,8% de las iniciativas en fase inicial (TEA) dispone de 1-5 empleados, frente al
29,2% registrado en 2017. Sélo un 4,7% de las iniciativas iniciales manifiestan disponer de 6-19
empleados, en comparacion con el 6,1% de 2017 y 4,5% de las iniciativas disponen de 20 o mds

empleados, no existiendo iniciativas con 20 o mas empleados en el afio 2017.

Grafico 34. Distribucién de la actividad emprendedora por tamafio en el empleo

TEA Negocios consolidados

P

B Sin empleados

B 1-5 empleados

¥ 6-19 empleados

20 o mas
empleados

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Si se observan los negocios riojanos consolidados, algo mas de la mitad de los mismos, un
56,4% no dispone de empleados, mas que en 2017, cuando se situaba en 47,8%. Los negocios
con 1-5 empleados suponen un tercio del total (33,8%), con una leve disminucién respecto al

35,8% de 2017. Un 6,5% de los negocios consolidados tienen 6-19 empleados, con un sensible

o Eg%/%g GEM Pagina 87



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA RIOJA 2018

retroceso respecto al 12,4% registrado en 2017. Y aparece un 3,3% de negocios consolidados

con 20 o mas empleados, 4,0% en 2017.

La tendencia en materia de empleo de las iniciativas riojanas consolidadas muestra una
reduccion en el nimero de empleados con un incremento relevante de las iniciativas de
autoempleo. En lo que respecta a las iniciativas iniciales (TEA) se observa un incremento de
iniciativas con autoempleo y de iniciativas con 20 o mas empleados, que el afio anterior eran

inexistentes, disminuyendo las iniciativas iniciales con un rango de entre 1 y 19 empleados.

3.3 Actividad emprendedora y expectativas de crecimiento
Las expectativas de crecimiento tienen un peso importante en la economia. No en vano,
muchos criterios de valoracidon se basan en las expectativas de crecimiento y proyecciones

futuras.

En este caso, se pueden explorar las expectativas de crecimiento, expresadas como el nimero
de empleados que la iniciativa tendra en cinco afios, que pueden emplearse como un
indicador util para aproximar la creacion de empleo y también, de manera subjetiva, para
evaluar el nivel de confianza que tienen los emprendedores en el crecimiento de sus

iniciativas.

En el caso de las iniciativas incluidas en el TEA, aproximadamente en la mitad de los casos
(49,5%) no se tiene prevision de disponer de empleados en los proximos cinco afios.
Sorprende el importante crecimiento de este segmento, que crece notablemente desde el
valor de 29,3% registrado en 2017. Los que prevén tener 1-5 empleados suponen el 35,2%,
reduciéndose drasticamente desde el valor de 58,2% alcanzado en 2017. En cuanto a las
iniciativas con 6-19 y 20 o mas empleados, alcanzan unos porcentajes de 7,9% y 7,4%
respectivamente, frente a 4,1% y 8,4% registrados en 2017. A la vista de los nimeros, parece
que en 2018 el nivel de optimismo sobre la evolucién de los negocios era algo inferior al

registrado en 2017.

En el caso de los negocios consolidados, serian de esperar unos planteamientos mas
conservadores, dado que se trata de empresas mas evolucionadas que han podido haber
afrontado previamente sus etapas de crecimiento. No obstante, observando los resultados, el
patrén de respuestas presenta bastantes similitudes. Las iniciativas consolidadas que no

prevén disponer de empleados se situan en el 52,5%, algo por encima del valor de 2017
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(47,1%). Con 1-5 empleados se registra un 36,5%, por debajo del 42,0% de 2017. Los negocios
con 6-19 empleados suponen el 5,5% (7,2% en 2017) y los de 20 o mas, otro 5,5% (3,6% en
2017).

La propia definicién de negocio consolidado implica que probablemente no se encuentre en un
momento de expansidon o crecimiento importante, como si es el caso de las empresas
pertenecientes al TEA, resulta llamativo que la distribucion de los valores en uno y otro caso se
halle tan cercana. Influye en este aspecto el sensible empeoramiento en las expectativas que

se ha dado en las iniciativas TEA en relacidon a 2017.

Grafico 35. Distribucion de la actividad emprendedora y expectativas de crecimiento

(empleados dentro de 5 afios)

TEA Negocios consolidados

- m

M Sin empleados
M 1-5 empleados
¥ 6-19 empleados

20 o mas
empleados

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Comparando los resultados en materia de empleo, de la situacion actual y las perspectivas de
crecimiento, se observa que las iniciativas iniciales (TEA) muestran una légica expectativa de
crecimiento, plasmada en una reduccidn notable del nimero de autoempleos en 5 afios. Sin
embargo, los negocios consolidados mantienen una evolucién estable en cuanto a nimero de

empleados, indicando unas bajas previsiones de crecimiento en este segmento.

3.4 Actividad emprendedora y orientacidon innovadora
De forma simplificada, una innovaciéon no deja de ser una forma mejor de solucionar un

problema o de mejorar una solucidn ya existente.
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Asi, plantear la relacion entre emprendimiento e innovacion resulta algo natural. El
componente innovador puede suponer una ventaja para la iniciativa innovadora de cara a

imponerse a otras soluciones existentes en el mercado.

De esta forma, un evidente indicador de calidad a la hora de valorar el impacto de la actividad
emprendedora es el nivel de innovacion de los negocios creados. Esto explica por qué es tan
importante la innovacién en una economia y por ello en el informe GEM se analiza el nivel de

innovacion de las iniciativas emprendedoras.

Para realizar la medicidn del nivel de innovacidn se emplean tres indicadores:
e Elgrado de novedad de los productos.
e Laantigliedad de las tecnologias utilizadas.

e Elnumero de competidores.

3.4.1 Actividad emprendedora y grado de novedad de los productos o servicios
Para caracterizar el grado de novedad se utiliza como indicador el nimero de clientes que

consideran que un producto o servicio es nuevo o desconocido.

De esta forma, observando las iniciativas incluidas en el TEA, se aprecia que casi 6 de cada 10
iniciativas no presentan ningtn grado de novedad, que mejora el registro de 75,1% de 2017.
En cuanto a las iniciativas con productos/servicios novedosos para algunos clientes, suponen
un 22,7% del total con un notable incremento desde el 13,8% registrado en 2017. Por ultimo,

las iniciativas novedosas para todos sus clientes alcanzan un 17,4%, desde el 11,1% de 2017.

La perspectiva cambia completamente cuando se trata de negocios consolidados. En este
caso, un amplisimo 91,9% del total manifiesta la ausencia de novedad en sus
productos/servicios. Las iniciativas con productos/servicios innovadores para algunos clientes
se sitlan en un 5,0% y las novedosas para todos en un 3,1%. En comparacién con 2017, cuando
las iniciativas no novedosas, novedosas para algunos y novedosas para todos suponian un
82,1%, 7,7% vy 10,2% respectivamente, se aprecia una reduccion del nivel de innovacion en los

negocios consolidados.

Siguiendo con lo apuntado al comienzo de este apartado, se observa que la vocacién

innovadora es un rasgo caracteristico de las iniciativas en sus fases iniciales, que no se da con

]
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la misma intensidad en los negocios consolidados. Asi, 4 de cada 10 iniciativas TEA incorporan

algun tipo de novedad frente a 1 de cada 10 en negocios consolidados.

Grafico 36. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de novedad de sus

productos/servicios

TEA Negocios consolidados

B Nuevo para
todos/as

® Nuevo para
algunos/as

¥ Nuevo para
ninguno/a

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

3.4.2 Actividad emprendedora y grado de novedad de las tecnologias

Normalmente se asocia innovacidn con tecnologia. Aunque la innovacion puede manifestarse
de diversas maneras, la tecnologia es una fuente frecuente de avances innovadores. Por ello,
resulta relevante evaluar la novedad de las tecnologias empleadas en las iniciativas como

indicador de su nivel de innovacion.

Las iniciativas en fase inicial (TEA) emplean de forma generalizada tecnologias antiguas (mas
de 5 afios de antigliedad), con un 71,0%, en un nivel similar al mostrado en 2017 (72,3%). Las
empresas que usan tecnologias de 1 a 5 afios suponen el 17,3%, algo superior al registro de
2017 (13,7%). Finalmente, las iniciativas que emplean tecnologias muy nuevas suponen el

11,7%, descendiendo desde el 14,0% alcanzado en 2017.

En el caso de los negocios consolidados, se decantan de forma todavia mds evidente por las
tecnologias antiguas, empleadas en 87,1% de los casos (similar a 2017, con un 87,3%). Las
tecnologias nuevas estan presentes en el 8,0% de los casos y las muy nuevas en el 4,9%. Estas

cifras son similares a los 7,6% y 5,1% registrados en 2017.
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Grafico 37. Distribucién de la actividad emprendedora y grado de novedad de la tecnologia

TEA Negocios consolidados

B Tecnologia muy
nueva (menos de 1
afio de antigliedad)

M Tecnologianueva
(entre 1y 5 afios
de antigliedad)

M Tecnologiaantigua
(mas de 5 afios de
antigliedad)

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Se evidencia de nuevo la mayor orientacidn hacia las tecnologias novedosas por parte de las
iniciativas TEA en comparacién con las consolidadas. Se pueden mencionar diversas razones
potenciales para esta situacién, como una mayor inclinacién hacia lo novedoso por parte de las
nuevas iniciativas o algo tan sencillo como la compra de tecnologia en las fases iniciales, que a

medida que se desarrolla la empresa va quedandose obsoleta.

3.4.3 Actividad emprendedora y grado de competencia

El ultimo de los indicadores para valorar la orientacion innovadora esta relacionado con el
nivel de competencia percibido en el mercado. Tedricamente, cuanto mas innovador sea un
producto o servicio, menos agentes en el mercado serdn capaces de ofrecer una alternativa
similar. Esto implica que la percepcion sobre el nivel de competencia puede considerarse

indirectamente un indicador sobre la propia orientacién innovadora.

De esta forma, si se observan las iniciativas iniciales (TEA), se obtiene que predominan
aquellas con muchos competidores en el mercado 54,4%, ligeramente por encima de lo
registrado en 2017 (52,8%). Las iniciativas que manifiestan la presencia de algunos
competidores suponen el 25,9%, algo por debajo de los 30,6% alcanzados en 2017.
Finalmente, las iniciativas que indican que no tienen competidores suponen un 19,7%, por

encima del valor de 16,6% alcanzado en 2017.
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En lo que respecta a los negocios consolidados, el predominio de las iniciativas con muchos
competidores es mucho mas patente (66,2%), alcanzando valores similares a 2017 (67,1%). Las
iniciativas con algunos competidores se sitiuan en un 23,9%, algo por debajo del 26,5% de

2017. Finalmente, las que afirman no tener competencia, son un 9,9%, frente al 6,4% de 2017.

Grafico 38. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de competencia

TEA Negocios consolidados

B Muchos
competidores/as

B Algunos
competidores/as

¥ Ningun/a
competidor/a

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

De nuevo, queda patente el mayor nivel de innovacidn por parte de las iniciativas incluidas en
TEA sugerido ante la menor intensidad de competencia percibida. La ausencia de competencia
puede ser debida a un mayor nivel de innovacién, que provoca la dificultad para poner en el
mercado productos/servicios similares por parte de empresas competidoras. No obstante, esto
no debe considerarse como un indicador absoluto, ya que pueden darse otras razones que
puedan influir, como un menor conocimiento de mercado entre las iniciativas en su fase inicial

que dificulte la identificacién de competidores frente a las ya consolidadas.

El conjunto de los indicadores descritos muestran de manera clara la mayor tendencia a la
innovacion por parte de las iniciativas en las fases iniciales, en relacion a los negocios
consolidados. De esta forma, un territorio con mayor nivel de actividad emprendedora serd

previsiblemente mas innovador.
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3.5 Actividad emprendedora y orientacidn internacional
La orientacion internacional es otro aspecto interesante de cara a caracterizar la actividad
emprendedora, porque puede vincularse a un mayor dinamismo y vision global del mercado

por parte de la iniciativa emprendedora.

Ademas del resultado de la propia actividad internacional, resulta relevante prestar atencion a
la forma de abordar los mercados, tanto en su temporalidad como en la manera de llevarlo a
cabo. En la metodologia GEM, la orientacion internacional se mide en funcién del porcentaje

de ventas que una determinada iniciativa realiza en el extranjero.

Como puede observarse en el grafico siguiente, los datos de las iniciativas TEA y de los
negocios consolidados tienen un aspecto muy similar y presentan una situacién ligeramente

mejorada respecto al afio 2017.

Grafico 39. Distribucidn de la actividad emprendedora y proporcién de exportacion

TEA Negocios Consolidados
2,8%

B M3s del 75%

M Entre el 25% vy el
75%

31,1%
Menos del 25%
SATh 72,5%
2270

Nada

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

En los dos casos, se cuenta con un porcentaje elevado (66,1% para iniciales y 72,5% para
consolidadas) de negocios que no tienen ningun nivel de exportacion. Estos valores son
llamativos, ya que presentan una situacion mas favorable que la registrada en 2017 que

presentaban un 78,9% para iniciativas incluidas en el TEA 'y 77,6% para negocios consolidados.

Contindan por porcentaje las empresas que exportan menos del 25%, que se situan en un

31,1% en las iniciativas incluidas en el TEA y un 24,1% en negocios consolidados,
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incrementando su participacién desde los 15,1% y 17,1%, respectivamente, registrados en
2017. Por ultimo, desciende el nimero total de iniciativas que exportan mas de un 25%,
situandose en un 2,8% para aquellas incluidas en el TEA y un 3,4% para los negocios

consolidados, disminuyendo los registros de 6,0% y 5,3% obtenidos en 2017.

De esta forma, el grado de apertura a otros mercados se ha incrementado en el tltimo afio,
aunque con volumenes inferiores al 25% en términos de exportacion. Es decir, son superiores
el nimero de iniciativas tanto iniciales como consolidadas que exporta en algun grado, pero

son menos las iniciativas que realizan mas del 25% de sus ventas en el exterior.

A continuacion, se incide algo mas en el componente de orientacion al mercado, valorando

como se realiza la expansion.

En este caso, entran en juego dos variables: la existencia actual de un proceso de expansion y
la forma en la que se estd produciendo. Es logico suponer que esto depende, entre otras cosas,
del ciclo en el que se encuentra la empresa y de los recursos disponibles. En el gréfico
siguiente se constata el impacto de la fase de la empresa en la existencia de un proceso de

expansion.

Grafico 40. Distribucion de la actividad emprendedora y grado de expansién

TEA Negocios consolidados

H Ningun tipo de
expansion de mercado

B Expansion de mercado
sin utilizacion de
nuevas tecnologias

¥ Expansion de mercado
utilizando nuevas
tecnologias

Expansion de mercado
profunda

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Como puede apreciarse, las empresas en sus fases iniciales son claramente mas expansivas

que los negocios consolidados, que ya disponen de unos mercados de referencia establecidos
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y una cuota de mercado. Estos resultados contrastan con los recogidos en el informe pasado,
que indicaban un comportamiento similar entre ambos grupos de empresas. Por otro lado, son
coherentes con el incremento de iniciativas iniciales (TEA) exportadoras reflejado

anteriormente.

Asi, las iniciativas en fase inicial que estan inmersas en alguin proceso de expansidn alcanzan
un 54,3%, mejorando de forma evidente el 27,9% registrado en 2017. Esta cifra esta
compuesta por aquellas que se expanden sin el uso de tecnologias, un 42,6%, con un
incremento de casi treinta puntos respecto al 13,9% registrado en 2017. El resto de formas de
expansién, normalmente mas intensivas en capital, mantienen unos valores mas cercanos a los
de 2017. Asi, la expansidn utilizando nuevas tecnologias se sitla en un 8,9%, frente al 8,5% del

2017 y la expansion profunda desciende al 2,8% frente al 5,5% registrado en 2017.

En cuanto a las iniciativas consolidadas, tienen un comportamiento muy similar a 2017. La
ausencia de procesos de expansion es la norma generalizada en el 82,1% de los casos,
superando ligeramente el valor de 2017 (79,6%). La expansion sin utilizacion de nuevas
tecnologias se presenta en el 13,0% de los casos, frente al 15,3% de 2017. Por ultimo, la
expansién con uso de nuevas tecnologias, con un 4,9% se encuentra algo por debajo del 5,1%
registrado en 2017. En el caso de las iniciativas consolidadas, no se presenta ningln caso de

expansién profunda.

Segun se desprende de los resultados, 2018 ha sido un afio positivo desde el punto de vista
de la orientacidn internacional de las iniciativas tanto en fases iniciales como consolidadas,
con un relevante incremento del niumero de empresas exportadoras y, en particular, de
negocios en fase inicial con procesos de expansidn exterior. Merece la pena prestar atencién a
la eficacia de esos procesos de expansion, ya que en la mayor parte de los casos se realizan sin

la utilizacién de nuevas tecnologias.

3.6 Benchmarking de las aspiraciones de la actividad emprendedora

Como se ha comentado, una de las ventajas principales de la metodologia GEM es la
posibilidad de establecer comparativas entre territorios. En este apartado se contrasta la
realidad de las aspiraciones de la actividad emprendedora riojana tanto a nivel internacional,

con los paises de ingresos altos y con las diferentes regiones espafiolas.
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Segln lo sefialado anteriormente, los criterios de comparacion a nivel internacional en la
presente edicidon se basan en el nivel de ingresos de los paises (bajo, medio y alto) y no en
funcién de la tipologia de economia (basada en factores de produccién, en eficiencia y en
innovacion) como se venia haciendo hasta 2017. Por ello, los comentarios que se realicen
respecto a evolucion internacional de valores medios han de tomarse con precaucion,

teniendo en cuenta este cambio de criterio.

3.6.1 Benchmarking de iniciativas emprendedoras en fase inicial por sectores de actividad

3.6.1.1 Benchmarking internacional de iniciativas emprendedoras en fase inicial por sectores
de actividad

A continuacién, se analiza la presencia relativa de los emprendedores en los diferentes

sectores de actividad en La Rioja, Espafia y economias de ingresos altos. De nuevo, la

orientacién de las personas emprendedoras hacia unos sectores u otros tiene relacion tanto

con las capacidades y recursos de su propio territorio como de otras tendencias de caracter

mas global.

A continuacion, se muestra el peso econémico de los sectores en La Rioja y Espafia, para
disponer de un contexto comparativo. Aunque, como se indicé anteriormente, los criterios de
segmentacion de sectores de la metodologia GEM vy las estadisticas oficiales espafiolas no son

coincidentes, estos datos ofrecen informacidn de interés.

Tabla 8. Valor afiadido bruto por sectores en La Rioja y Espafia (2018)

Sector La Rioja Espaiia
Construccion 6,9% 6,5%
Agricultura 5,2% 5,2%
Industria 27,9% 17,7%
Servicios 60,0% 72,9%

Fuente: INE, 2019

Como se puede observar, La Rioja y Espafia muestran una gran similitud existiendo ligeras
diferencias en los sectores de industria y servicios. La Rioja muestra un menor porcentaje
(60%) que Espafia (72,9%) en términos de valor afadido bruto en el sector servicios a favor de

una mayor representacién del sector industria (27,9% en La Rioja frente a 17,7% en Espaia).
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Grafico 41. Benchmarking internacional de distribucion de emprendedores en fase inicial por

sector de actividad

Extractivo Transformacion Servicios Orientado al
consumidor

Italia Corea 354 Luxemburgo Arabia Saudi 80,4
Suecia Taiwdn 32,7 Suiza Panama 76,7
Eslovenia Qatar 314 EEUU Puerto Rico 69,6
Croacia Eslovaquia 30,6 Eslovenia Austria 65,1
Grecia Polonia 28,5 Espaiia Argentina 62,8
Alemania Chile 28,1 Reino Unido Chipre 59,9
La Rioja Israel 27,9 Japén Corea
Canada Uruguay 27,8 Croacia Irlanda
Japén La Rioja 27,8 Paises Bajos Japén
Francia Grecia 249 Israel Grecia
EEUU Eslovenia 24,3 Suecia Emiratos...
Espaiia Francia 24,0 Emiratos... Alemania
Taiwan Argentina 23,1 Irlanda Taiwan
Puerto Rico Reino Unido 23,0 Italia Media grupo
Chile Croacia 22,8 Canada Chile
Israel Luxemburgo Chipre Polonia
Media grupo Paises Bajos La Rioja Canada
Paises Bajos Media grupo Francia Uruguay
Uruguay Espafia Alemania Qatar
Austria Suecia Media grupo Eslovaguia
Eslovaquia Suiza Austria Francia
Argentina Italia Qatar Paises Bajos
Irlanda Canada Uruguay Italia
Panama Emiratos.. Eslovaquia Reino Unido
Polonia [ 1,2 EEUU Polonia Suecia
qatar | 1.2 Puerto Rico Chile EEUU
Reino Unido 1,0 Alemania Grecia Suiza
Suiza 0,7 Panama Taiwan Espafia
Luxemburgo 04 Chipre Argentina La Rioja
Corea 03 Irlanda Puerto Rico Luxemburgo
Chipre 0,0 Arabia Saudi Corea Israel
Arabia Saudi 0,0 Austria Arabia Saudi Croacia
Emiratos...] 0,0 Japén Panama Eslovenia

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Tanto La Rioja (6,3%) como Espafa (4,4%) muestran una presencia superior a la media del
grupo (3,7%) de emprendedores en fases iniciales en el sector extractivo. Este valor ha
descendido significativamente en La Rioja respecto a 2017, cuando suponia un 11,2% y algo
menos en Espafia (3,5%). La clasificacion la lideran ltalia (9,6%) y Suecia (8,5%) y cierran el
listado un conjunto de paises con la ausencia de emprendedores en este sector (Chipre, Arabia

Saudiy Emiratos Arabes).
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En cuanto al sector transformacidon, puede apreciarse una elevada concentracion de
emprendedores en este ambito en La Rioja (27,8%) en comparacion con la media del grupo
(21,4%) y con lo registrado en Espafia (19,8%). En 2017, los resultados estaban algo mas
cercanos, con un 22,2% en La Rioja, un 17,3% en Espafia y una media internacional de 19,6%.
Este sector estd liderado por Corea (35,4%), Taiwan (32,7%) y Qatar (31,4%), con Austria (8,7%)

y Japdn (8,2%) en las ultimas posiciones del ranking.

En relacion al sector servicios, Espafa presenta una posicion destacada, con un 34,1% de sus
emprendedores en fase inicial, quizds impulsado por el dinamismo del sector turistico en
muchas regiones de un pais considerado el lider mundial en competitividad de su sector
turistico. Mientras, el valor en La Rioja se situa en un 25,1% y la media del grupo en 23,6%.
Espafia muestra un incremento respecto al valor registrado en 2017 (27,0%), mientras La Rioja
se mantiene estable (25,0% en 2017) y la media del grupo se reduce desde un 28,8%
registrado el afio anterior. En este caso, las posiciones mads elevadas del ranking estan
ocupadas por Luxemburgo (38,9%) y Suiza (38,7%) y cierran el listado Arabia Saudi (5,9%) y
Panama (5,2%).

Por ultimo, tanto La Rioja como Espaiia a pesar de que sus iniciativas emprendedoras se
encuentran principalmente en el sector orientado al consumidor en comparacién a los otros
sectores, ocupan los ultimos lugares del ranking, con un 40,8% y 41,7% respectivamente, muy
por debajo de la media del grupo situada en 51,3%. Este listado lo lideran Arabia Saudi (80,4%)
y Panama (76,7%) y lo cierran Croacia (38,5%) y Eslovenia (32,8%).

3.6.1.2 Benchmarking nacional de iniciativas emprendedoras en fase inicial por sectores de
actividad

Como se ha sefialado anteriormente, La Rioja contiene el mayor porcentaje de sus iniciativas

en fase inicial en el sector orientado al consumidor, igual que ocurria en situaciones pasadas.

Sin embargo, puede apreciarse que La Rioja se sitla por encima de la media espafola para los

sectores extractivo y transformacidon, mientras que se posiciona por debajo en el sector

servicios y orientado al consumidor.
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Grafico 42. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial por sector

de actividad
Extractivo Transformacién Servicios Orientado al
consumidor
Extremadura 17,6 Melilla 36,5 C. de Madrid Pais Vasco 58,1
7 - CastillaLa
Aragon 15,6 Islas Baleares 30,4 Catalufa Mancha 54,7
Asturias 11,9 La Rioja 278 C. Valenciana Asturias 53,5
Galicia 11,4 Castilla y Leén 26,2 Islas Canarias Navarra 51,0
Castilla'y Ledn 11,3 Castilala 24,0 Andalucia Melilla 49,1
. Mancha 5
Castilla La = .
Espafia
Faniha Cataluna 23,5 P Castillay Ledn 45,9
Cantabria Murcia 21,2 Murcia Andalucia 45,6
Murcia C. Valenciana 21,0 Cantabria Cantabria 45,0
La Rioja Navarra 20,9 Pais Vasco Galicia 443
C. Valenciana Islas Canarias 20,8 Galicia Aragén 43,7
Islas Baleares Espaia Islas Baleares Extremadura 42,2
Navarra Galicia La Rioja Murcia 41,8
Espafia C. de Madrid Extremadura Espafia a1,7
C. de Madrid Andalucia Aragon Islas Canarias 41,5
Pais Vasco Cantabria Navarra La Rioja 40,8
Islas Canarias I 13 Aragén Asturias Islas Baleares 39,3
Catalufia 1,2 Extremadura Sostille vlLeon C. Valenciana 36,7
Andalucia 1,2 Asturias Melilla C. de Madrid 35,7
Castilla La
Melilla 0,0 Pais Vasco Mancha Catalufia 34,3

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

De forma concreta, La Rioja (6,3%) ocupa la posicion 9 de 18 en el sector extractivo, liderado
de forma clara por Extremadura (17,6%) y Aragdn (15,6%) y con Cataluiia (1,2%), Andalucia

(1,2%) y Melilla (0,0%) ocupando las ultimas posiciones.

La Rioja asciende a la posicion 3 en el sector transformacion, con un 27,8% de los
emprendedores en este sector, sdlo superada por Melilla (36,5%) e Islas Baleares (30,4%). El
importante peso de la industria en la regidn riojana, expuesto anteriormente, puede ser una
razon que ayude a explicar la mayor frecuencia de emprendedores en este dmbito. El listado lo

cierran Asturias (12,0%) y Pais Vasco (10,4%).
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En cuanto al sector servicios, con un 25,1%, La Rioja se sitla en la zona media-baja de un
ranking liderado por la Comunidad de Madrid (42,9%) y Catalufia (40,9%) y que cierran Melilla
(14,4%) y Castilla La Mancha (11,4%).

Por ultimo, la regién con mayor nimero de emprendedores dedicados al sector orientado al
consumidor es el Pais Vasco (58,1%), seguida de Castilla La Mancha (54,7%). La Rioja se situa
en la posicion 14 de 18, con un 40,8%, con la Comunidad de Madrid (35,7%) y Cataluiia

(34,3%) cerrando el listado.

Como puede apreciarse, la distribucién de emprendedores entre las propias regiones
espafiolas presenta gran variabilidad, eso si muy inferior a la que puede observarse entre
paises. Cada region y pais tienen sus caracteristicas que influyen de diferente forma en las

oportunidades emprendedoras de cada territorio.

3.6.2 Benchmarking de iniciativas emprendedoras en fase inicial y creacion de empleo
En este caso se realiza una comparativa basada en las expectativas de crecimiento y creacion
de empleo, que permite apreciar por un lado el nivel de confianza de los emprendedores v,

por otro, disponer de informacién preliminar sobre el incremento de empleo esperado.

3.6.2.1 Benchmarking internacional en fase inicial y creacién de empleo
La comparativa internacional, basada en las iniciativas en fases iniciales que esperan sumar 10
0 mas empleados y crecer mas de un 50% en los préximos cinco afios, deja en malas

posiciones tanto a La Rioja como a Espaiia.

El porcentaje de iniciativas emprendedoras riojanas de altas expectativas es de un 5,9%,
mientras que Espafia se sitiia en un 6,0%. Sélo Grecia (5,8%) y Panama (2,9%) obtienen una
puntuacién menor. La distancia con la media del grupo, marcada en 17,0%, es muy importante

y todavia més con los paises que lideran el listado: Emiratos Arabes (44,9%) e Irlanda (35,1%).

Queda claro que las expectativas de los emprendedores espanoles y riojanos son
sensiblemente inferiores a la mayoria de los paises de ingresos altos. Este resultado es
coherente con el ya mencionado de una menor percepcién de oportunidades, aspecto en el

gue tanto La Rioja como Espafia ocupan posiciones inferiores a nivel internacional.
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Grafico 43. Benchmarking internacional de distribucién de emprendedores en fase inicial y

altas expectativas de creacidon de empleo

Altas expectativas de creacion de empleo (10 o mas trabajadores y un
crecimiento del 50 % en 5 afios)
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Fuente: GEM Rioja, APS 2018

3.6.2.2 Benchmarking nacional en fase inicial y creacién de empleo

En el caso espafiol, se observa una importante polarizacion de las expectativas entre las
regiones. Asi, existen cuatro regiones que superan el 10% de emprendedores con altas
expectativas: Comunidad de Madrid (12,2%), Extremadura (11,8%), Aragén (10,3%) y Cataluiia
(10,1%). En el lado opuesto, Castilla La Mancha y Castilla y Ledn muestran un 0,0%. La Rioja se

sitla en la posicion 6 de 18, cercana al grupo delantero y en la media espaiiola.

Grafico 44. Benchmarking nacional de distribuciéon de emprendedores en fase inicial y altas

expectativas de creacién de empleo

Altas expectativas de creacién de empleo (10 o mas trabajadoresy un
crecimiento del 50 % en 5 afios)

118 122

101 103

Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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3.6.3 Benchmarking de distribucion de emprendedores en fase inicial y orientacion
innovadora

Tal y como se realizé anteriormente, se emplean tres indicadores vinculados a la orientacién

innovadora: la novedad de los productos, el grado de novedad de la tecnologia y la existencia

de competencia.

3.6.3.1 Benchmarking en novedad de los productos
Los resultados recogidos de los emprendedores de fase inicial muestran como tanto La Rioja
como Espaiia se encuentran por debajo de la media de paises de ingresos altos en cuanto a la

novedad de los productos/servicios.

En cuanto a la situacién de nuevo para todos, La Rioja, con 17,4%, se ubica en una posicion
intermedia (14 de 32) del listado, por debajo de la media del grupo, situada en 18,8%.
Mientras, Espafia con un 12,5% se encuentra ubicada en la 26 de 32. La clasificacion la lidera

Taiwan (42,8%) y Qatar (36,3%) y la cierran Arabia Saudi (8,5%) y Polonia (3,1%).

En el grupo de nuevo para algunos, La Rioja y Espafia ocupan posiciones finales (26 y 27 de 32
respectivamente), con un 22,7% de respuestas, alejadas de la media de 29,9%. Este grupo lo
dominan Luxemburgo (50,4%) y Austria (46,8%) y lo cierran Paises Bajos (12,5%) y Panama
(11,9%).

Todo ello hace que Espaiia se coloque en la zona superior en cuanto a iniciativas sin novedad
en sus productos/servicios, con un 64,9%, que la sitian en la posicion 5 de 32. Encabezando el
listado estan Polonia (78,0%) y Panama (77,6%). La Rioja (60,0%) presenta una situacion algo

mejor, ocupando la posicidn 10 de 32 en el ranking.

Estos resultados muestran como las iniciativas espafolas muestran un nivel de novedad
sensiblemente inferior a la del resto de paises de ingresos altos. En el caso de La Rioja,
aunque sus resultados son mejores que los espaioles, tiene todavia mucho margen de

mejora.
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Grafico 45. Benchmarking internacional de distribucién de emprendedores en fase inicial y

novedad de los productos

Nuevo para todos Nuevos para algunos Nuevo para ninguno

Taiwén 42,8 Luxemburgo 50,4 Polonia
Qatar 36,3 Austria 46,8 Panama
Chipre Chile 46,2 Croacia

Chile Francia Paises Bajos
Canada Corea Espaiia
Italia EEUU Arabia Saudi
Emiratos Arabes Italia Eslovaquia
Corea Canada Reino Unido

Suiza Suecia Grecia

Paises Bajos Japén La Rioja
Irlanda Uruguay Argentina
Israel Israel Eslovenia

Media grupo Media grupo Alemania
Eslovenia Irlanda Puerto Rico

La Rioja Emiratos Arabes Uruguay
Alemania Puerto Rico Media grupo
Puerto Rico Qatar Suiza
Luxemburgo Arabia Saudi Irlanda
Japon Grecia EEUU
Suecia Argentina Japén
Francia Alemania Israel
Reino Unido Chipre Suecia
Croacia Suiza Francia
Eslovaquia Eslovenia Emiratos Arabes
Austria Eslovaquia Taiwan
Uruguay Reino Unido Chipre
Espana La Rioja Austria
Argentina Espaiia Corea
EEUU Polonia Qatar
Grecia Croacia Italia
Panama Taiwdn Luxemburgo
Arabia Saudi Paises Bajos Canada
Polonia Panama Chile

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

Atendiendo a los resultados en las regiones espafiolas, y a pesar de que como se ha sefalado
anteriormente el 60,0% de las iniciativas en fase inicial en la Rioja no presenta ningun tipo de

novedad, La Rioja se sitla entre las que muestran un mayor grado de novedad.
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Asi, ocupa la posicién 4 de 18 en iniciativas con productos/servicios nuevos para todos sus
clientes y la posicion 8 de 18 cuando sélo lo es para algunos. En conjunto, ocupa el puesto 5 de

18 por porcentaje de iniciativas con algun tipo de novedad.

Grafico 46. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial y novedad

de los productos
Nuevo para todos Nuevo para algunos Nuevo para ninguno

Islas Canarias 21,2 Asturias Melilla

Catalufa 19,3 Navarra Castilla La Mancha

Murcia 18,7 Cataluia Cantabria

La Rioja 17,4 Murcia Castilla y Leon

Extremadura 16,8 Andalucia Islas Baleares

Aragén 15,5 Pais Vasco C. Valenciana

Galicia 15,3 C. de Madrid Extremadura
Navarra La Rioja Andalucia
Asturias Espaia C. de Madrid

Espafa Galicia Pals Vasco

Castilla y Le6n C. Valenciana Aragén
Pais Vasco Aragon Espaiia

C. de Madrid Cantabria Islas Canarias

Castilla La Mancha Islas Baleares Galicia

Andalucia Islas Canarias La Rioja
Islas Baleares Melilla Navarra
Melilla Extremadura Murcia

C. Valenciana Castilla La Mancha Asturias
Cantabria Castilla y Leén Cataluiia

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

3.6.3.2 Benchmarking en grado de novedad de la tecnologia
Atendiendo al grado de novedad de la tecnologia, los emprendedores espaiioles y riojanos

vuelven a situarse en la zona media-baja de la clasificacion entre los paises con ingresos altos.
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Grafico 47. Benchmarking internacional de distribucion de emprendedores en fase inicial y

grado de novedad de la tecnologia

Tecnologia muy nueva Tecnologia nueva No usan tecnologia
(menos de 1 afio de (entre 1y 5 afios de nueva
antigliedad) antigliedad)

Qatar Qatar 39,2 Argentina
Croacia Arabia Saudi 348 Polonia
Emiratos Arabes Emiratos Arabes 339 Paises Bajos
Eslovaguia Luxemburgo 339 Panama
Arabia Saudi Canada 334 Reino Unido
Japén Irlanda 324 Alemania
Chipre Chile EEUU
Puerto Rico Uruguay Suiza
Grecia Croacia La Rioja
Francia Japén Suecia
Luxemburgo Israel Espafia
Taiwdn Eslovenia Corea
Canada Corea Italia
Media grupo Taiwdn Eslovenia
Suiza Italia Austria
Uruguay Grecia Israel
Chile Austria Media grupo
La Rioja Media grupo Francia
Israel Puerto Rico Taiwdn
Austria Francia Uruguay
Espafa Eslovaquia Irlanda
Italia Suecia Chile
Reino Unido Chipre Chipre
Irlanda Espafia Puerto Rico
Eslovenia EEUU Grecia
Alemania Alemania Eslovaquia
EEUU La Rioja Canadd
Corea Panamd Luxemburgo
Panama Reino Unido Japén
Suecia Paises Bajos Croacia
Paises Bajos Suiza Arabia Saudi
Argentina Polonia Emiratos Arabes
Polonia Argentina Qatar

Fuente: GEM Rioja, APS 2018
Las iniciativas que manifiestan el uso de tecnologia muy nueva se encuentran encabezadas por
Qatar (37,6%) y Croacia (29,5%), con Argentina (1,2%) y Polonia (0,5%) en las ultimas
posiciones del ranking. La Rioja con un 11,7% y Espaila con un 10,0% se encuentran en el

puesto 17 y 20 de 32 respectivamente.
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En el caso de tecnologias nuevas, lideradas de nuevo por Qatar (39,2%) acomparnada de Arabia
Saudi (34,8%), Espaifa se sitla en el puesto 23 de 32 con un 19,6% y La Rioja en el 26 de 32

con un 17,3%. El listado lo cierra de forma destacada Argentina, con un 2,0%.

Asi, de forma global, atendiendo al uso de nuevas tecnologias, La Rioja se situaria en la
posicion 24 y Espaia, en la 22 de 32. De nuevo, importante potencial de desarrollo para

alcanzar a Qatar, lider destacado entre los paises de ingresos altos.

El grafico siguiente muestra la comparativa relativa al grado de novedad de las tecnologias en

las iniciativas emprendedoras en las regiones espaiolas.

Grafico 48. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial y grado

de novedad de la tecnologia

Tecnologia muy nueva Tecnologia nueva No usan tecnologia
(menos de 1 afio de (entre 1y 5 afios de nueva
antigliedad) antigiiedad)

Murcia 18,5 C. Valenciana 33,6 Islas Baleares

Melilla 17,8 Asturias 32,5 Navarra

Aragén 155 Melilla 275 Extremadura

Catalufia Aragon Castilla La Mancha

Asturias C. de Madrid Andalucia

La Rioja Pais Vasco Castilla y Leon

Galicia Espafia Islas Canarias

Cantabria Islas Canarias Cantabria

C. de Madrid Castilla La Mancha Pais Vasco

Espaiia Galicia La Rioja

Castilla y Ledn Andalucia Espafia

Navarra Catalufia Galicia

C. Valenciana La Rioja Murcia

Pals Vasco Cantabria Catalufia

Islas Canarias Extremadura C. de Madrid
Andalucia Castillay Ledn Aragon
Extremadura Islas Baleares C. Valenciana
Castilla La Mancha Navarra Melilla

Islas Baleares Murcia Asturias

Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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Se observa como Murcia y Melilla lideran el listado con mas emprendedores empleando
tecnologias muy nuevas, 18,5% y 17,8% respectivamente. La Rioja se posiciona en la zona
superior, ocupando la posicion 6 de 18 con un 11,7%. Las Islas Baleares cierran la lista, con

ninguna iniciativa que emplee tecnologia muy nueva.

Atendiendo al uso de tecnologias nuevas, son las iniciativas emprendedoras de la Comunidad
Valenciana (33,6%) y Asturias (32,5%) las que encabezan el listado y Navarra (13,0%) y Murcia
(12,6%) las que lo cierran. La Rioja, a pesar de que el 71,0% de las iniciativas emprendedoras
no utilizan tecnologia nueva, se encuentra ocupando la posiciéon 12 de 18, en la zona media-

baja de la tabla.

Asi, teniendo en cuenta a todos los emprendedores con tecnologias novedosas y muy
novedosas, La Rioja ocupa el puesto 9 de 18 en un listado liderado por Asturias y cerrado por

Islas Baleares.

3.6.3.3 Benchmarking en grado de competencia
Finalmente, como ultimo aspecto vinculado con la orientacién innovadora, se analiza el nivel

de competencia en el mercado.

En el terreno internacional, llama la atencidn que a pesar de que en La Rioja solo el 19,7% de
las iniciativas en fase inicial manifiestan tener ausencia de competidores, se sitia como lider
en porcentaje de iniciativas TEA que no presentan competencia en el mercado. Espaia se
sitla en la zona media (posicion 12 de 32), con un 11,1% superando la media del grupo, que es
de un 9,8%. En las ultimas posiciones de las economias de ingresos altos se encuentran

Panama (4,0%) y Polonia (2,6%).

En el grado intermedio, con algunos competidores, Espaiia (31,0%) y La Rioja (25,9%) se hallan
en la zona baja del listado, en las posiciones 23 y 28 de 32, respectivamente, y alejados de la
media (36,5%). Este grupo lo lideran Chile (51,6%) y Luxemburgo (50,9%) y lo cierran Polonia
(22,9%) y Taiwan (17,4%).

Finalmente, las iniciativas que manifiestan tener muchos competidores en el mercado, y
previsiblemente menor nivel de innovacion, se dan mas ampliamente en Polonia (74,5%),
Panama (72,9%) y Taiwan (72,6%). En el otro extremo, Irlanda (34,6%) y Luxemburgo (39,7%),

son las economias de ingresos altos que menor porcentaje de iniciativas de este tipo
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presentan. En este caso, La Rioja se sitiia en la zona media de la tabla con un 54,5% vy algo

peor posicionada esta Espafia con un 58,0% de empresas con muchos competidores.

Grafico 49. Benchmarking internacional de distribucion de emprendedores en fase inicial y

grado de competencia

Muchos competidores Algunos competidores Ningin competidor
Polonia 74,5 Chile 51,6 LaRioja 19,7
Panamd 72,9 Luxemburgo 509 Irlanda 18,8
Taiwdn 72,6 Canadd 478 Chipre 16,7

Italia 66,4 Irlanda 46,7 Suiza 16,7

Qatar 63,7 EEUU 45,7 Paises Bajos 15,2

Eslovaquia 63,0 Suecia 44,1 Eslovenia 14,7
Japén 61,0 Austria 44,0 Croacia
Emiratos Arabes Argentina 43,9 Alemania
Espafa Suiza 429 Emiratos Arabes
Israel Croacia a4 Grecia
Uruguay Alemania Suecia
Eslovenia Reino Unido Espafia
Francia Puerto Rico EEUU
Corea Corea Israel
Grecia Francia Taiwan
La Rioja Media grupo Media grupo
Arabia Saudi Arabia Saudi Reino Unido
Media grupo Uruguay Arabia Saudi

Puerto Rico Paises Bajos Italia

Reino Unido Chipre Luxemburgo

Paises Bajos Grecia Eslovaquia

Argentina Japén Puerto Rico
Chipre Israel Canada
Austria Espafia Uruguay
Alemania Qatar Austria
Croacia Emiratos Arabes Japén
Suecia Eslovenia Argentina
Canada Eslovaquia Corea
EEUU La Rioja Qatar
Chile Italia Francia
Suiza Panama Chile
Luxemburgo Polonia Panama
Irlanda Taiwin Polonia
Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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En el contexto espaiiol, La Rioja (19,7%) se presenta en los primeros lugares en porcentaje de
iniciativas sin competidores, sélo superada por Aragén y Castilla y Ledn, ambas con un 25,8%,
y muy por encima de la media nacional (11,1%). En el extremo opuesto se encuentran Islas

Baleares (2,2%) y la Comunidad Valenciana (3,0%).

En cuanto a porcentaje de iniciativas con algunos competidores, La Rioja ocupa la posicién 15
de 18, con un 25,9%. Lideran el listado Asturias, con un 50,6%, y Melilla, con un 47,3% y lo
cierran Murcia (20,8%) y Cantabria (23,2%).

Grafico 50. Benchmarking nacional de distribucion de emprendedores en fase inicial y grado

de competencia

Muchos competidores Algunos competidores Ningun competidor
Murcia Asturias 50,6 Aragon
Andalucia Melilla 47,3 Castilla y Ledn

Islas Baleares Islas Canarias LaRioja

C. de Madrid Extremadura Cantabria

Castilla La Mancha Navarra Pais Vasco

C. Valenciana C. Valenciana Castilla La Mancha

Espafa Galicia Galicia

Cantabria C. de Madrid Catalufia

La Rioja Pais Vasco Asturias

Catalufia Islas Baleares. Extremadura
Navarra Catalufia Espafia

Islas Canarias Espafia Navarra
Extremadura Castilla y Len Islas Canarias
Galicia Aragén Andalucia

Pais Vasco Castilla La Mancha Melilla
Aragén La Rioja Murcia
Melilla Andalucia C. de Madrid

Castillay Ledn Cantabria C. Valenciana

Asturias Murcia Islas Baleares

Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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Finalmente, las regiones con mayor porcentaje de iniciativas con mucha competencia son
Murcia (73,2%), Andalucia (66,5%) e Islas Baleares (65,3%). La Rioja, con un 54,5%, se
encuentra en una posicion intermedia en un listado que cierra de forma destacada Asturias

(36,4%).

3.6.3.4 Benchmarking internacional y nacional de iniciativas emprendedoras en fase inicial y
orientacidn internacional
Con respecto a la orientacion internacional de las iniciativas emprendedoras, los datos
muestran como tanto Espafia (69,3%) como La Rioja (66.1%) ocupan posiciones elevadas en el
ranking (posiciones 8 y 9 de 32, respectivamente) en lo que se refiere a iniciativas
emprendedoras sin ningln tipo de orientacion internacional. Chile (99,0%) y Argentina
(88,6%) lideran la clasificacion de iniciativas sin ningun tipo de orientacién internacional y
cierran el ranking Suiza (13,8%) y Croacia (11,4%) destacando como paises con mayor

porcentaje de iniciativas que presentan algin grado de orientacion internacional.

Una situacion similar muestran tanto Espafia como La Rioja en aquellas iniciativas que
manifiestan tener un 25% o mds de sus clientes en mercados extranjeros ocupando posiciones

de la parte baja de la tabla y alejadas de la media del grupo de paises de ingresos altos.

Merece la pena destacar, la situacion de La Rioja en el porcentaje de iniciativas que
manifiestan tener hasta un 25% de sus clientes en el exterior. Aunque como hemos sefialado,
las iniciativas en fase inicial de La Rioja presentan una baja orientacién internacional, se situa
en una posicion superior a la media del grupo de paises (30,6%), al sefialar que el 31,1% de
sus iniciativas emprendedoras presentan algin grado de orientacion internacional (menos del

25% de ingresos procedentes del exterior).
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Grafico 51. Benchmarking internacional de distribucion de emprendedores en fase

inicial y proporcién de exportacion

Nada Menos del 25% Entre 25-75% Mas del 75%
Chile Suiza 52,9 Emiratos 364 Luxemburgo 23,6
Arabes !
Argentina EEUU 52,7 Qatar 27,0 Austria 204
Polonia Grecia 48,8 Irlanda 265 Canada 17,7
Corea Croacia 48,4 Suiza 26,4 Arabia Saudi 16,8
Panamd Japon 44,1 Canadé 26,2 Israel 16,7
Uruguay Eslovaquia 43,6 Croacia 245 Chipre 16,1
Paises Bajos Reino Unido 39,2 Luxemburgo Croacia 15,8
Espafia Irlanda 39,0 Arabia Saudi Qatar 14,8
La Rioja Luxemburgo 38,6 Austria Suecia 135
Taiwan Eslovenia 38,4 Chipre Eslovenia 132
Alemania Suecia 35,7 Japén Panamd 126
Qatar Puerto Rico 34,7 Suecia Eslovaquia 10,6
Francia Italia 388 B E::::;‘f 10,4
Italia Francia 334 Puerto Rico Grecia 10,1
Media grupo Alemania 335 Eslovenia Media grupo
Israel EE:::;? 332 Italia Irlanda
Puerto Rico Taiwdn 325 Media grupo Francia
Reino Unido Israel 323 Alemania Suiza
Arabia Saudi Austria 323 Reino Unido Puerto Rico
Chipre Canada 323 Francia Reino Unido
EEUU La Rioja 311 Eslovaquia Taiwan
Eslovaquia Media grupo 30,6 lsrael Alemania
Eslovenia Chipre 26,6 Corea EEUU
Suecia Arabia Saudi 23,9 EEUU Italia
Japén Espaia 214 Paises Bajos Japon
Irlanda Paises Bajos 20,9 Espafia Uruguay
Austria Uruguay 17,8 Uruguay Espafia
Canada Polonia Taiwan La Rioja
Gretia Qatar Argentina | 2,5 Corea 21
E::::::E Corea Panama 1,7 Paises Bajos 2,0
Luxemburgo Panama Polonia 1,5 Polonia 1,5
Suiza Argentina Chile 03 Argentina 0,5
Croacia Chile La Rioja 0,0 Chile 0.2

Fuente: GEM Rioja, APS 2018

A nivel nacional puede observarse como La Rioja es la tercera comunidad con menor
porcentaje de iniciativas sin ninguna orientacidn internacional. De esta forma, La Rioja se

encuentra liderando el ranking en lo que respecta a orientacion internacional con hasta un
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25% de clientes en el exterior. Esto implica que a pesar de que la apertura al mercado
exterior (en algun grado) de las iniciativas emprendedoras en La Rioja no es muy elevada
(33,9%), supera al resto de comunidades excepto a Comunidad Valenciana (41,4%) e Islas
Baleares (48.8%) que destacan por la orientacidn internacional (con mas del 75% de clientes

en el extranjero) de sus iniciativas.

Grafico 52. Benchmarking nacional de distribuciéon de emprendedores en fase inicial y

proporcién de exportacion

Nada Menos del 25% Entre 25-75% Mas del 75%
CastillaLa La Rioja 311 Pais Vasco 143 Islas Baleares
Mancha

Navarra C. Valenciana 26,9 Islas Canarias 12,2 C. Valenciana
Melilla Castilla y Ledn 26,9 Asturias 9,6 Catalufia
Cantabria Galicia 26,3 Islas Baleares 9,3 Islas Canarias
Aragén Andalucia 26,1 C. Valenciana Extremadura
Miurcia Extremadura 21,8 Cataluiia C. de Madrid
Pais Vasco Espaia 214 Navarra Espania
P LTS C. de Madrid 211 C. de Madrid La Rioja
Castillay Leén Murcia 19,3 Espaia Asturias
Extremadura Islas Baleares 18,5 Melilla Murcia
C. de Madrid Catalufia 18,2 Andalucia Pais Vasco
Espafia Aragoén 17,4 Extremadura Galicia

Andalucia Asturias Galicia Aragon I 2,0

Catalufia Cantabria Aragon C;s;:Lshta I 2,0

Galicia Islas Canarias Castilla y Leén Cantabria 1,6

Islas Canarias Melilla Cantabria Andalucia 0,0
La Rioja Pais Vasco Murcia Castilla y Ledn 0,0
C. Valenciana C:‘:;i:;a c::;i:‘:hga Navarra 0,0
Islas Baleares Navarra La Rioja Melilla 0,0
Fuente: GEM Rioja, APS 2018
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CAPITULO 4. ELENTORNO EMPRENDEDOR

En las secciones anteriores la atencién se ha centrado en el proceso emprendedor. Pero todo
proceso emprendedor tiene lugar en un entorno, que légicamente ejerce una influencia sobre

las dindmicas emprendedoras.

Por este motivo, es necesario evaluar las variables principales que modulan el entorno en el
que se desarrolla la actividad emprendedora. Para ello, se ha contado con la participacién de
36 expertos de la regidn que, a través de la Encuesta de Expertos Nacionales (National Experts

Survey - NES), han realizado la valoracién del entorno riojano.

Una vez analizados todos aquellos aspectos, variables y perspectivas del proceso
emprendedor, debemos también valorar el entorno en el que se desarrollan esas iniciativas

emprendedoras.

4.1 Valoracién de las condiciones del entorno para emprender en La Rioja

Para la evaluaciéon de las condiciones del entorno, se identifican doce variables, que son
valoradas por los expertos consultados empleando una escala Likert de 5 puntos y ordenadas
de mayor a menor puntuacién, para tener una vision clara de los pardmetros mds y menos

destacables de la region.

Como se puede apreciar en el grafico siguiente, el listado esta encabezado por los programas
gubernamentales y por el acceso a la infraestructura fisica y de servicios, ambos con
puntuaciones de 3,9 sobre 5,0. Las condiciones peor valoradas son la dinamica del mercado

interno con 2,3 y la educacion primaria y secundaria con 2,0.
Los resultados obtenidos en 2018 tienen un gran parecido con los de 2017 y con los de 2016, lo

que sugiere que las condiciones del entorno tienen un notable nivel de estabilidad en sus

resultados.
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Grafico 53. Valoracion media de las condiciones especificas del entorno

Programas gubernamentales 39
Acceso a infraestructura fisica y de servicios 39
Paliticas gubernamentales: Prioridad y apoyo 3,2
Acceso a infraestructura comercial y profesional 3,2
Normas sociales y culturales 3,0
Educacion: Media y superior 3,0
Barreras de acceso al mercado interno 2,8
Transferencia de I+D 2,6
Politicas gubernamentales: Fiscales y burocracia 2,5
Financiacion 2,4
Dindmica de mercado interno 2.3

Educacioén: Primaria y Secundaria 2,0

Fuente: GEM Rioja, NES 2018

En el grafico siguiente se puede observar la evolucién de estas variables en los tres ultimos
afos. Atendiendo a los datos, La Rioja presenta una valoracién media de las condiciones del
entorno de 2,9 en el afio 2018, similar a la registrada en 2017 y algo inferior a la media

registrada en 2017 (3,1).

Analizando el resultado respecto a 2017, 5 variables han aumentado su valoracién, 6 se han
reducido y 1 ha permanecido igual. Las bajadas mas significativas las han registrado las areas
de politicas gubernamentales: fiscales y burocracia (-0,4), acceso a infraestructura fisica y de
servicios y transferencia de I+D (ambas con -0,3). Las mejoras mas destacables han
correspondido a normas sociales y culturales, barreras de acceso al mercado interno (+0,3 en

ambos casos) y educacion: media y superior (+0,2).

Desde 2016, destaca la evolucidn negativa de las politicas gubernamentales: fiscales y
burocracia que ha descendido 0,8 puntos y 4 posiciones con respecto a las condiciones del

entorno mejor valoradas.

Eg%&%g GEM Pagina 116



e
X
o
«
<
)
Q
o
L
=
T
(©)
LL
=z

GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR

Grafico 54. Evolucién de la valoraciéon media de las condiciones especificas del entorno
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4.2 Analisis de los factores que obstaculizan y favorecen la actividad emprendedora en La
Rioja

En relacién a los factores que obstaculizan la actividad emprendedora, el gréfico siguiente

recoge los principales obstaculos a los que se enfrentan los emprendedores de La Rioja en

opinién del panel de expertos encuestados.

Los obstaculos que presentan mayor frecuencia son el apoyo financiero y las politicas
gubernamentales, ambos con un 44,1%. La educacién y formacién emprendedora ocupa el

tercer lugar, con un 26,5%.

Entre los aspectos menos frecuentes como obstaculos, la crisis econdmica y la corrupcién no
reciben ninguna consideracion. A continuacidn, existen una serie de temas que reciben un
escaso 2,9% de los resultados: contexto politico, institucional y cultural, internacionalizacion,
caracteristicas del mercado laboral, transferencia de I+D y el diferente desempefio de las

empresas pequeias, medianas y grandes.

Grafico 55. Clasificacion de los principales obstaculos a la actividad emprendedora en La Rioja

44,1%
44,1%

Apoyo financiero

Politicas gubernamentales

Educacién y formacién emprendedora

Capacidad emprendedora

Acceso a infraestructuras fisicas

Apertura de mercado

Normas sociales y culturales

Costes laborales, acceso y regulacién

Programas gubernamentales

Infraestructura comercial y profesional

Acceso a la informacion

Clima econémico

Composicion percibida de la poblacion
Diferentes desempefios de pequefias, medianas y grandes...

Transferencia de [+D

Caracteristicas del mercado laboral

Internacionalizacion

Contexto politico, institucional y cultural

Crisis econémica

Corrupcion

Fuente: GEM Rioja, NES 2018
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El concepto de apoyo hace referencia a todos aquellos elementos positivos que favorecen y

ayudan a los emprendedores en sus actividades empresariales.

En La Rioja destacan como principales apoyos los programas gubernamentales, que reciben
un 42,4% de las respuestas. A continuacion, con un 30,3% se sitdan las caracteristicas del

mercado laboral, el apoyo financiero y las politicas gubernamentales.

No deja de ser curioso que tanto el apoyo financiero como las politicas gubernamentales

presenten una posicion destacada como obstaculos y como apoyos.
Por otro lado, los resultados muestran que la crisis econdmica ha quedado como un aspecto
del pasado y que el impacto de la corrupcion en la regidn riojana tiene un efecto nulo sobre el

emprendimiento.

Grafico 56. Clasificacion de los principales apoyos a la actividad emprendedora en La Rioja

Programas gubernamentales 42,40%
Caracteristicas del mercado laboral 30,30%
Apoyo financiero 30,30%
Politicas gubernamentales 30,30%

Apertura de mercado
Acceso a la informacion
Clima econémico
Educacion y formacién emprendedora
Acceso a infraestructuras fisicas
Capacidad emprendedora

Diferentes desempefios de pequefias, medianas y grandes...
Transferencia de [+D
Infraestructura comercial y profesional
Normas sociales y culturales
Contexto politico, institucional y cultural
Composicion percibida de la poblaciéon
Costes laborales, acceso y regulacion
Internacionalizacion
Corrupcion

Crisis econémica

Fuente: GEM Rioja, NES 2018

4.3 Recomendaciones para la actividad emprendedora en La Rioja

Ademads de ofrecer su opinidn sobre la situacidn del entorno, el panel de expertos del informe
GEM, ofrece una serie de recomendaciones para favorecer e impulsar a los emprendedores y
de esta manera crear mas y mejores iniciativas emprendedoras.
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Del analisis de resultados se extraen las tres principales recomendaciones para potenciar la
actividad emprendedora, que coinciden con las indicadas en el informe de 2017.

e Apoyo financiero

e Educacidny formacién emprendedora

e Politicas gubernamentales

Grafico 57. Clasificacion de las recomendaciones para favorecer e impulsar la actividad

emprendedora en La Rioja

Apoyo financiero 50,00%
Educacidn y formacién emprendedora 43,80%
Politicas gubernamentales 43,80%

Programas gubernamentales
Infraestructura comercial y profesional
Normas sociales y culturales
Capacidad emprendedora
Apertura de mercado
Transferencia de [+D
Acceso a infraestructuras fisicas
Internacionalizacion
Costes laborales, acceso y regulacién
Acceso a la informacion

Diferentes desempefos de pequefas, medianas y grandes...
Caracteristicas del mercado laboral
Contexto politico, institucional y cultural
Corrupcidn
Crisis econdmica

Composicion percibida de la poblacién

Clima econémico

Fuente: GEM Rioja, NES 2018

El apoyo financiero es, de forma destacada, uno de los principales condicionantes para la
materializacion y desarrollo de iniciativas emprendedoras. Como se ha visto en secciones
anteriores, el emprendedor riojano se apoya basicamente en sus recursos personales para
lanzar su iniciativa. Por otro lado, también se ha indicado que el capital inicial de las iniciativas
en La Rioja se mantiene en unos niveles muy inferiores a la media nacional, quizas por la falta
de alternativas de financiacidn. Un entorno que provea de diferentes opciones de financiacion
permitird que las iniciativas emprendedoras tengan acceso a un capital suficiente para
potenciar o al menos no limitar su desarrollo. Asi, un entorno sin alternativas limita las

posibilidades del emprendedor para disponer del capital necesario para salir adelante.

. RED GEM

e . E_SPA_NIA GEM Pagina 120



GLOBAL ENTREPRENEURSHIP MONITOR INFORME LA RIOJA 2018

En segundo lugar, la educacion y formacion emprendedora facilita la adquisicion de
conocimientos especificos por parte del emprendedor que mejoren su capacitacion de cara a
la gestidn de su actividad. Intuitivamente, un emprendedor mejor formado estard en mejores

condiciones para gestionar los altibajos de su iniciativa y lograr su sostenibilidad en el tiempo.

Finalmente, la tercera recomendacién hace referencia a las politicas gubernamentales, que los

expertos consideran clave para impulsar la actividad emprendedora.

4.4 Benchmarking de las condiciones del entorno evaluadas por expertos
Para concluir con el andlisis del entorno, resulta atil evaluar los resultados de La Rioja con
Espafa y con los paises con un nivel alto de ingresos. De esta forma se pueden detectar puntos

fuertes y débiles y actuar en consecuencia.

Si se presta atencion a la comparacidn entre La Rioja y Espafa, puede verse cémo La Rioja
muestra una mejor situacion en cuanto a programas gubernamentales, politicas
gubernamentales de prioridad y apoyo y acceso a infraestructuras (tanto fisicas y servicios
como comercial y profesional). En cualquier caso, si consideramos la totalidad de variables del
entorno analizadas La Rioja y Espaia registran un valor medio similar de 2,9. A nivel de las

regiones, sélo Melilla con un valor medio de 3,1 supera a La Rioja.

Grafico 58. Comparativa nacional de la valoracién de los expertos sobre las condiciones del

entorno para emprender

Fuente: GEM Rioja, NES 2018
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Por el contrario, La Rioja, recibe una menor valoracion en dindmica de mercado interno,
financiacién, transferencia de 1+D y educacién (tanto primaria y secundaria como media y
superior). Estos datos contrastan con los registrados en 2017, cuando La Rioja dominaba en
todas las condiciones del entorno, excepto en financiaciéon y educacién media y superior que

presentaban el mismo valor.

Los resultados respecto a la media de las economias de ingresos altos muestran un aspecto
bastante similar. Principalmente, La Rioja domina en programas y politicas gubernamentales y

gueda por detrds en dinamica de mercado interno y financiacién.

Grafico 59. Comparativa internacional (economias de ingresos altos) de la valoracién media de

los expertos sobre las condiciones del entorno para emprender

dica grupo

Financiacion

superior

Fuente: GEM Rioja, NES 2018
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Una vez analizados los resultados correspondientes a los datos recogidos por el informe GEM
de La Rioja en 2018 por medio de la encuesta a la poblacidon de 18 a 64 afos (APS) y de las
entrevistas dirigidas a una serie de expertos en distintos ambitos (NES), a continuacién, se

detallan una serie de conclusiones extraidas.

ANALISIS DE LOS PRINCIPALES INDICADORES DEL PROCESO EMPRENDEDOR

En 2018 la actividad emprendedora en La Rioja se ha mantenido en los niveles de 2017. Se ha
producido con un ligero descenso de las nuevas iniciativas (TEA) y una reduccién de la tasa de
negocios consolidados. En contrapartida, el emprendimiento potencial y la tasa real de cierres
han mejorado sensiblemente, ésta ultima tanto por un menor nimero de negocios cerrados

como por la continuacion de la actividad por parte de otras personas.

La Rioja, al igual que Espafia, se encuentra muy alejada en la tasa de iniciativas potenciales de
los paises de ingresos altos, lo que hace que su tasa de actividad emprendedora inicial (TEA) se
resienta. No obstante, la tasa de iniciativas consolidadas presenta una mejor posicién, aunque

por debajo de la media internacional.

Uno de los aspectos principales que puede haber afectado es el empeoramiento en Ia
percepcidon de oportunidades entre la poblacidn riojana, tanto para emprender como para el
desarrollo empresarial que también se ve reflejado en las bajas expectativas de crecimiento de

las iniciativas en fase inicial y las empresas consolidadas.

A pesar de esta tendencia negativa, la poblacidn riojana muestra una relevante cultura de

apoyo al emprendimiento, con un posicionamiento mas favorable que la media espanola.

Quizas como respuesta a esta situacion, se ha incrementado sensiblemente el nivel de
innovacion y la apertura internacional de las empresas, con procesos de expansién a otros
mercados. Esto supone un aspecto positivo que muestra un interesante dinamismo,

especialmente en las nuevas iniciativas empresariales.

Visto todo ello, cualquier esfuerzo encaminado a mejorar las oportunidades percibidas, tanto
por potenciales emprendedores como por los que estan ya en fases iniciales y consolidados,
tendria un impacto relevante en el dinamismo econdmico. Por un lado, se conseguiria que mas

ideas se convirtiesen en negocios, recortando terreno respecto a otras regiones y paises. Por
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otro lado, provocaria que las iniciativas existentes mejoren sus expectativas de crecimiento,

favoreciendo de forma significativa la creacion de empleo.

PERFIL DE LA PERSONA EMPRENDEDORA EN LA RIOJA

La caracterizacion del perfil emprendedor inicial (TEA) riojano ha registrado variaciones
significativas durante el 2018. En primer lugar, los resultados apuntan hacia un mayor peso de
la mujer, rompiendo con los datos de 2017 y la tendencia espafiola, con mucha mayor
relevancia masculina. Estas iniciativas emprendedoras iniciales se lanzan habitualmente por
personas de mediana edad, entre 35 y 44 anos, y con estudios de secundaria o superiores y

pertenecientes al tercio inferior en cuanto a su renta.

Para iniciativas consolidadas, se vuelve a presentar la predominancia femenina, aunque esta
vez la franja de edad dominante se sitla entre 55 y 64 afios y, a los estudios de secundaria y
superiores, se unen los que tienen estudios de primaria. Lo que no cambia es el predominio de

las personas en el tercio inferior de renta.

Es especialmente relevante la mejoria en emprendimiento femenino, que suponia uno de los
retos identificados en los diagndsticos anteriores. Atendiendo a las percepciones entre
personas no involucradas en iniciativas emprendedoras, las riojanas presentan unos resultados
sensiblemente menos favorables que los riojanos. Sin embargo, estos resultados mejoran
drasticamente entre las mujeres involucradas, superando a los masculinos. De esta forma,
resulta critico mantener los esfuerzos dirigidos a acercar a las mujeres al emprendimiento, que

les permitan sobreponerse a esas percepciones iniciales.

FINANCIACION DEL PROCESO EMPRENDEDOR

El proceso emprendedor esta fundamentalmente financiado por el propio emprendedor, con
una limitada presencia de la financiacion bancaria. Con un capital inicial sensiblemente inferior
a la media nacional, al alcance del propio emprendedor, no se muestra una necesidad
imperiosa ni siquiera de contar con la participacién de familiares y amigos, tradicionalmente

presentes como fuente de financiacion.

En cuanto a los inversores privados, siguen una dindmica creciente, con cada vez mas

participacidon y de mayor cuantia. Esto contrasta con las necesidades decrecientes de capital
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gue manifiestan los emprendedores, lo que sugiere que los inversores quizas inviertan en

varias iniciativas o bien que lo hagan fuera de la region.

Resulta interesante cdmo ha ido evolucionando la actividad de los inversores informales, que
poco a poco asumen una mayor cuota de protagonismo. Aunque su presencia en La Rioja se
encuentra en los rangos registrados de Espafia, todavia queda mucho recorrido para alcanzar
la presencia que tienen estas figuras en otros paises. Por ello, cualquier iniciativa dirigida a
incrementar su participacion bien desde la perspectiva fiscal (incentivos fiscales) o desde la
perspectiva organizativa (creacion de redes y eventos para facilitar el flujo de oportunidades

de financiacién), puede suponer un empujoén a su actividad.

CONDICIONES DEL ENTORNO PARA EMPRENDER

Las condiciones del entorno para emprender muestran pocas variaciones tanto en su
evaluacion global como en la valoracidon individual de las variables. Asi, las cuatro variables
mejor valoradas repiten en la misma posicidon. Entre las cuatro peor valoradas se incluye en
2018 las politicas gubernamentales: fiscales y burocracia, que ha descendido de forma

relevante desde 2016.

El apoyo financiero y las politicas gubernamentales aparecen reconocidos de forma destacada
como obstaculos al emprendimiento. También aparecen como apoyos al emprendimiento,

junto con los programas gubernamentales y las caracteristicas del mercado laboral.

Queda en cualquier caso patente la relevancia del ambito publico como agente clave para la
modulacién de muchas de las condiciones del entorno. De hecho, la labor publica en cuanto a
politicas y programas gubernamentales en La Rioja tiene una mejor consideracidon que en el

ambito espaniol e internacional.
Esta labor tendria que mantenerse y, si es posible potenciarse, para que el efecto de las

variables institucionales, sobre las que es mas facil actuar, siga impulsando la actividad

emprendedora e influyendo positivamente a variables de caracter mas estructural y social.
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FICHA TECNICA PROYECTO APS GEM 2018

Universo: Poblacion residente en la Comunidad Auténoma de la Rioja de 18 a 64 anos
Poblacion objetivo: 195.565 individuos

Muestra: 1.000 individuos

Margen de confianza: 95,0%

Error muestral: 3,09% para el conjunto de la muestra

Varianza: maxima indeterminacion (p=q=50%)

Periodo de realizacién de la encuesta: junio-julio de 2018

Metodologia: Encuesta telefonica asistida por ordenador (sistema CATI)

Trabajo de campo: Instituto Opinometre

Grabacion y creacion de bases de datos: Instituto Opinometre

Las 1000 entrevistas de la muestra de La Rioja por género, edad ambito y provincia se

ha distribuido de la siguiente manera:

Género Edad Ambito
Provincia
Hombre  Mujer 18-24  25-34  35-44  45-54  55-64  Rural Urbano

LaRioja 504 496 98 169 266 247 220 233 767

RED GEM
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FICHA TECNICA PROYECTO NES GEM 2018

Muestra: 36 expertos

Periodo de realizacion de la encuesta: mayo-junio de 2018
Metodologia: Correo electrénico
Trabajo de campo: Equipo GEM Rioja

Andlisis y tratamiento de datos: Equipo GEM Rioja

El perfil de los expertos encuestados se distribuye de la siguiente manera:

Minimo Méaximo Media Desviacion
estandar
Edad 27 67 44,20 9,081
Afos trabajando en areas 0,0 31,0 7,66 8,181
de emprendimiento
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